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HISTORIA DEL COLEGIO
SAN FRANCISCO DE ASIS DE LA FLORIDA

El Colegio San Francisco de Asis de La Florida nace al alero de La Congregacion

Hermanas Terceras Franciscanas Misioneras de la Inmaculada Concepcion, con el deseo de ser
fiel a Dios Padre, Hijo y Espiritu Santo, a la Iglesia Catélica y a su fundadora Madre Maria del
Carmen Fuenzalida lturriaga, servir al préjimo a través del servicio en la Educacion.
En el afio de 1976 se iniciaron los tramites para la compra del terreno en Av. General Arriagada
N° 510 en la comuna de La Florida por la congregacién fundadora, el terreno contaba con una
casa habitacion y terreno agricola donde se comienza a desarrollar el proyecto de la nueva escuela,
en noviembre del afio 1977 comienza el proceso de matricula para el afio 1978, a cargo de su
directora Hna. Margarita Beroiza Vargas, se concreta una matricula de 100 estudiantes entre
Kinder y 2° afio basico.

El dia 6 de marzo del afio 1978 se da inicio al afio escolar en acto inaugural con la
presencia de la Superiora General Madre Mariana Pavez y las profesoras Hna. Raquel Moyano y
Hna. Alejandra Fica. Durante este afio se forma el primer Centro General de Padres y Apoderados,
se realizan adaptaciones a la infraestructura y con fecha 16 de noviembre del afio 1978 el
Ministerio de Educacion entrega el decreto cooperador de la funcién educacional del estado a la
Escuela Basica Particular N°802 San Francisco de Asis. Hacia el afio 1979, asume como directora
la Hna. Eufemia Belismeli, con una matricula de 228 estudiantes hasta el afio 1980, en este periodo
la matricula aumenta a 392 estudiantes, repartidos en nueve cursos. En el afio 1981 asume la
direccion del establecimiento la Hna. Maria Goretti Neira hasta el afio 1987, periodo en el cual se
realizan las construcciones de pabellones, nuevos servicios higiénicos para los estudiantes y
pavimentacion de patios y multicancha.

A partir del afio 1984 el colegio extiende su modalidad de ensefianza a la de Educacion
Media. En 1988 asume la direccion del establecimiento hasta el afio 1994 la Hna. Maria de la Luz
Dominguez, quien logra la construccion de las nuevas aulas para Educacion Parvularia y compra
de terrenos para extender el area de béasica y sector que posteriormente sera ocupado por la
ensefianza media.
En el afio 1995 asume nuevamente la direccion del colegio la Hna Maria Goretti Neira hasta el
afio 2002, periodo en el cual se completan obras de construccion en la educacion media. Entre el
afio 2003 hasta el afio 2012 asume la direccion de la institucion la Hna. Nayer Elgueta Llanos,
quién inaugura las nuevas dependencias de educacion media, construye el casino de educacion
béasica, aulas y gimnasio para dar paso desde el 2006 a la Jornada Escolar Completa, desde tercero
basico a cuarto afio medio.

Frente a los nuevos desafios de las politicas educacionales y el mandato de la Ley
General de Educacion en el afio 2011 la institucion se convierte en la “Fundacion Educacional
Colegio San Francisco de Asis de la Florida de Santiago”, manteniendo los principios y carisma
religioso de la Congregacion Fundadora. Entre el periodo 2013 y 2014 asume la direccién la Hna.
Brigida Cofré, manteniendo los lineamientos de la congregacion fundadora y la espiritualidad
franciscana. A partir del afio 2015 a la fecha asume la direccién de la institucion la Sra. Estela
Cuello Pérez gestionando cada proposito en la mision y vision del establecimiento.

INTRODUCCION

Nuestra Comunidad Educativa aspira a la conformacién de un clima de convivencia
fraterno y respetuoso de los valores que sustentan la espiritualidad franciscana, que sea capaz
de proporcionar oportunidades a todos los integrantes de ella, para construir nuevas formas
de relacién. Pensamos un Colegio donde sus integrantes tengan oportunidades para expresarse,
participar, decidir responsablemente, deliberar y ejercer su libertad con responsabilidad. Se
postula que la disciplina esta centrada en la persona, por lo que se atribuye a un control de caracter
interno. La demostracion externa de las actitudes y comportamientos que presenta cualquier
integrante de la Comunidad Educativa en su relacion con los otros debe manifestarse en
forma solidaria y buscando siempre el entendimiento pacifico a través del didlogo y la
mediacion, teniendo a Jesus, Maria y Francisco como modelo.
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Considera a los nifios y jovenes del Colegio como sujetos de derechos, por lo que
sus opiniones, necesidades y expectativas de desarrollo de todas sus destrezas, habilidades y
potencialidades, debe ser el aspecto central del quehacer educativo que potencia el
establecimiento. Desde esta perspectiva, los educadores del Colegio sean Docentes o Asistentes
de la Educacién estan llamados, por, sobre todo, a ser formadores y orientadores de valores y
actitudes positivas, creando los espacios para atender necesidades y escuchar opiniones de los
estudiantes. Sostenemos que la calidad de la convivencia escolar favorece la calidad de los
aprendizajes de nuestros estudiantes, por lo que cobra relevancia la estimulaciény la promocién
del aprender a vivir juntos, todo lo cual derivara en una valoracion de la pluralidad en las
relaciones estudiantiles y en un apoyo solidario al que anda en bisqueda de su identidad personal
y vocacional, de su autonomia e integracion social.

El Establecimiento considera que una adecuada convivencia entre los diversos
miembros de la Comunidad Escolar, favorece lacalidad del aprendizaje de sus estudiantes
y promueve el crecimiento personal y social de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.
Por ello, la forma jerarquica en que se encuentra organizado el Colegio, tiene una funcién
ordenadora de la accion, de asignacion de competencias y responsabilidades segin roles y se
fundamenta en la autoridad que le confiere su experiencia, conocimiento y competencias.

El Colegio operara sobre la base de los siguientes compromisos:

a) Tiene el compromiso de cautelar la coherencia interna entre vision y mision del
Proyecto Educativo y el estilo de convivencia escolar, y por tanto propendera a estimular el
sentido de comunidad, solidaridad entre y con los distintos actores en pro de aprender a
interactuar en un ambiente de sana convivencia, favoreciendo el didlogo y las soluciones
cooperativas a los conflictos que pudieren surgir.
b) Se compromete a impartir, para el afio académico que corresponda, las asignaturas de
aprendizaje segun el Curriculo de acuerdo a la normativa ministerial vigente.
c) Dispondra de las condiciones necesarias y suficientes, para asegurar la integridad fisica y
moral de todos los actores educativos; asi como la infraestructura, equipamiento, cuerpo Docente
y de Asistentes de la Educacidn, para el 6ptimo funcionamiento de las labores formativas y
académicas, de acuerdo a los requerimientos propios del Curriculo que cursen sus estudiantes.
d) Considera la Agenda Escolar como el principal medio de comunicacion con los apoderados.

e) El Colegio velara por la correcta presentacion personal del alumnado, lo que ademas implica
la exigencia del uso del uniforme escolar y buzo deportivo reglamentario, de acuerdo a la
descripcion institucionales, se avisard con anticipacion y el cambio sera gradual en un
tiempo prudente a determinarse, de acuerdo con la magnitud y valor econémico del cambio.

f) El Colegio mantendrd operativo un Plan de Evacuaciéon y Seguridad Escolar, de
acuerdo a la normativa emanada de los organismos competentes.

OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO

Son objetivos del Reglamento Interno los siguientes:

- Propiciar y regular las relaciones entre el establecimiento educacional y la comunidad educativa,
en funcién del logro de los propositos educativos.

- Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad escolar,
promoviendo su desarrollo personal y social a la luz del Evangelio.

- Promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa los principios y
elementos que constituyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis, en una formacion
que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion.

- Ordenar la estructura, las funciones e interrelaciones de los distintos estamentos del Colegio, con
el proposito de lograr la consecucion de los objetivos propuestos en nuestro Proyecto Educativo.

- Contribuir a crear las condiciones técnico pedagdgico y administrativo que propicien un clima
organizacional adecuado a las necesidades del Colegio con el fin de favorecer el desarrollo del
proceso educativo.

- Resguardar la conducta interna de los docentes y asistentes de la educacion en orden a precaver
conductas perjudiciales a los fines establecidos para el funcionamiento del establecimiento, bajo
las normas establecidas en el Estatuto docente, el Codigo del Trabajo y las normas que regulan la
subvencion.

.- MARCO JURIDICO:



a) Sus principios rectores se subordinan a los siguientes marcos legales, los que le otorgan

legitimidad y obligatoriedad: Constitucién Politica de la Republica de Chile; Convencion
sobre los Derechos del Nifio; Convencién contra la Discriminacion en la Esfera de la
Educacion; Ley General de Educacién, D.F.L. N°2/98 sobre Subvenciones; articulo 46 letra
f) del DFL N° 2 de 2009 del MINEDUC que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley 20.370 con las normas no derogadas del DFL N°1 de 2005; y los Decretos Supremos

. Garantizar una solida formacién integral basada en la fraternidad, la
humildad y la caridad franciscana, mediante un trabajo que promueve la
autonomia, la innovacién y la rigurosidad, logrando con ello que nuestros
estudiantes alcancen su proyecto vital y, por tanto, se inserten como agentes de
cambio social

que hacen referencia a: Clases de Religion; Alumnas Embarazadas; Promocidon y Evaluacion;
Centros de Padres y Apoderados; y Centros de Estudiantes. Circular N°1 de la
Superintendencia de Educacion

b) La Ley General de Educacion (LGE) 20.370, define en su Articulo 9° a la Comunidad

Educativa como “Una agrupacion de personas que inspiradas en un prop6sito comuin
integran una institucion educativa. Ese objetivo comun es contribuir a la formacién y el logro
de aprendizajes de todos los alumnos que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su
pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propésito
compartido de la comunidad se expresa en la adhesion al Proyecto Educativo del
Establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno. Este
reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en esta
ley”. Ademas, establece que los establecimientos educacionales promoveran la participacion
de los miembros de la Comunidad Educativa, a través de Centro de Alumnos, Centro de
Padres y Apoderados, Consejo de Profesores y Consejos Escolares. En cada
establecimiento subvencionado debe haber un Consejo Escolar (LGE Art. 15°).

La Comunidad Educativa estd integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacion, asistentes de la educacidn, equipos docentes directivos y
sostenedores educacionales.

La Ley establece que: “Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o
psicoldgica cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la
comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea director,
profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto
de la comunidad educativa en contra de un estudiante”. (LVE Art. 16° D).

¢) Otro fundamento necesario destacar es el de La Ley 20.845 de Inclusién escolar pone fin al

proceso de seleccidon de los estudiantes en los procesos de admision en los establecimientos
que reciben subvencion estatal, marcando el acento en una educacién inclusiva basada en la no
discriminacion

d) Ley 20.536: La buena convivencia escolar se entiende como “la coexistencia armoénica de

los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes”.

e) También esimportante destacar y trabajar lo que son los Otros indices de Calidad de exigencias

f)

de la Ley N° 20.529 que establece el “Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de
laEducacion Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion

Ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacion.

g) Ley N°20.248, que establece la Ley de Subvencién Escolar Preferencial (SEP).
h)  Ley N° 20.084, donde se establece la responsabilidad penal adolescentes.

i) Circular N.° 482 del 22/6/2018 SUPEREDUC: que imparte instrucciones
sobre Reglamento Internos

Il. MARCO DE VALORES DE LA CONVIVENCIA
DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

2.1 Principios y valores del PEI relacionados con la convivencia escolar.
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. Consolidarse como una institucion cristiana catélica reconocida en la
formacion integral de futuros ciudadanos, comprometiéndose con la
Excelencia, la inclusién y la responsabilidad social, a través del desarrollo
de la fraternidad, la humildad y la caridad franciscana.

2.3 Misién

I1l. PRINCIPIOS QUE RESPETA EL SIGUIENTE

REGLAMENTO INSTITUCIONAL
Los Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales, en su integridad y en cada una
de sus disposiciones, deben respetar los principios que inspiran el sistema educativo establecidos
en el articulo 3 de la Ley General de Educacion, siendo particularmente relevante, la observacion
de los siguientes:

3.1. Dignidad del ser humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del
sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccion y promocién de los derechos
humanos y las libertades fundamentales consagradas en la CPR, asi como en los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

En esta institucion educativa la dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcion,
que subyace a todos los derechos fundamentales. La negacion o el desconocimiento de uno, de
algunos o de todos estos derechos, implica la negacion y el desconocimiento de la dignidad
humana en su ineludible e integral generalidad.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacion del Reglamento Interno deberan siempre
resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, lo cual se traduce en que las
disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de estudiantes y profesionales y asistentes
de la educacién, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos
psicolégicos.

Por su parte, la Convencidn de Derechos del Nifio, en su articulo 28, sefiala que toda aplicacion
de la disciplina escolar debe ser compatible con la dignidad humana del nifio, nifia o adolescente.
3.2. Interés superior del nifio, nifia y adolescente

Este principio tiene por objeto garantizar en esta institucion, el disfrute pleno y efectivo de todos
los derechos reconocidos por la Convencion de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral, sicol6gico y social de los nifios, nifias y adolescentes. Se trata de un concepto
que se aplica en todos los ambitos y respecto de todos quiénes se relacionan y deben tomar
decisiones que afecten a nifios, nifias y adolescentes.

En él se concibe a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades
fundamentales, con capacidad de ejercer sus derechos con el debido acompafiamiento de los
adultos, de acuerdo a su edad, grado de madurez y de autonomia.

La Convencidn de Derechos del Nifio, en su articulo 3, inciso 1 * sefiala que en todas las medidas
concernientes a los nifios que tomen las instituciones pablicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial
a que se atendera serd el interés superior del nifio.

Asi, la evaluacion del interés superior del nifio por parte de la autoridad educativa debera realizarse
caso a caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifio, nifia y
adolescente, o un grupo de éstos, entendiendo que éstas se refieren a sus caracteristicas especificas,
como la edad, el género, el grado de madurez, la experiencia, la pertenencia a un grupo minoritario,
la existencia de una discapacidad fisica sensorial o intelectual y el contexto social y cultural, entre
otras.

La proteccidn del referido principio incumbe no sélo a los padres, sino también a las instituciones,
servicios y establecimientos encargados de su cuidado o proteccion, quienes deben cumplir las
normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de seguridad,
sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como con la existencia de una supervision
adecuada

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado del estudiante,
dado no s6lo por su condicion de nifio o nifia, sino también por el objeto del proceso educativo,
cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico y fisico del estudiante.
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Esta comunidad educativa tomara decisiones que no perjudiquen a ningun nifio, nifia y joven en
el goce de sus derechos. En este sentido, el Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones
Unidas ha sefialado, respecto a la violencia entre pares, que, aunque los autores sean nifios, el
papel de los adultos responsables de éstos es decisivo si se quiere que todos los intentos de
combatir y prevenir adecuadamente estos actos no exacerben la violencia al adoptar un criterio
punitivo y responder a la violencia con violencia - Por eso es importante tener presente que en
aquellas situaciones en que existan nifios, nifias y adolescentes, cuyos derechos sean vulnerados a
propésito de la actuacién de otro par, se evalle el interés superior de cada uno de los involucrados
al determinar las medidas a aplicar, sin que ello implique que exista una contraposicion entre éstos.
En suma, el interés superior del nifio constituye el eje rector de esta institucion y tiene la
responsabilidad de su educacién y orientacion, por lo que siempre debera respetarse y considerarse
al momento de adoptar medidas que afecten a los estudiantes.

3.3. No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacidn arbitraria encuentra su fundamento en la garantia constitucional
de igualdad ante la ley establecida en el articulo 19, N ©2, de la CPR, conforme a la cual no hay
en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer
diferencias arbitrarias. Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial
expresion en los establecimientos educacionales, es preciso establecer previamente qué se
entiende por discriminacion arbitraria. La Ley N © 20.609, que establece medidas contra la
discriminacion, la define como toda distincidn, exclusion o restriccion que carezca de justificacion
razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacion o
amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion
Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza
0 etnia, la nacionalidad, la situacion socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinion politica, la
religion o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas,
el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la
apariencia personal y la enfermedad o discapacidad. En el ambito educacional, la no
discriminacion arbitraria se constituye a partir de los principios de integracion e inclusién , que
propenden a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y
la participacion de estudiantes; del principio de diversidad , que exige el respeto de las distintas
realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad educativa;
del principio de interculturalidad , que exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del respeto a
la identidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades y
responsabilidades. En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género,
entendida como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, procurando
eliminar toda forma de discriminacion arbitraria basada en el género y asegurar la plena
participacion de las mujeres en los planos cultural, politico, econdmico y social, asi como el
ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el cumplimiento de las
obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por Chile en la materia y que
se encuentren vigentes .

La Ley General de Educacion consagra el derecho de los y las estudiantes a no ser discriminados
arbitrariamente' prohibe a los sostenedores discriminar arbitrariamente en el trato que deben dar a
los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa , y obliga a resguardar el principio
de no discriminacidn arbitraria en el proyecto educativo .

Por su parte, la Ley de Subvenciones exige a los establecimientos subvencionados o que reciben
aportes del Estado, la incorporacion expresa del principio de no discriminacion arbitraria en el
Reglamento Interno, como condicion para impetrar el beneficio de la subvencion.

3.4. Legalidad

Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educacionales de actuar de
conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La primera, exige que
las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo establecido en la
normativa educacional para que sean vélidas, de lo contrario se tendran por no escritas y no podran
servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte del establecimiento.

E Articulo 2 de la Ley N ©20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

7 Articulo 3, letra k), de la Ley General de Educacion.

8 Articulo 3, letra f), de la Ley General de Educacion.

9 Articulo 3, letra m), de la Ley General de Educacion.

10 Articulo 1, Decreto N ©27, de 2016, del Ministerio de la mujer y la equidad de género.
u Articulo 10, letra a), de la Ley General de Educacion.

12 Articulo Il de la Ley General de Educacion.
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13 Articulo 46, letra b), de la Ley General de Educacion

La segunda, implica que el establecimiento educacional s6lo podra aplicar medidas disciplinarias
contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en este y mediante el
procedimiento determinado en el mismo.

En este Ultimo sentido, los Reglamentos Internos deben contener una descripcién especifica de
las conductas que constituyen faltas o infracciones y deben identificar, en cada caso, la medida o
sancién asignada a ese hecho' a fin de impedir que su determinacion quede a la mera discrecion
de la autoridad y que en su aplicacién se incurra en decisiones infundadas que deriven en
discriminaciones arbitrarias. Lo anterior, no obsta a que se puedan establecer elementos que
podrian atenuar o agravar la sancion aplicable, considerando la etapa de desarrollo, nivel
educativo, y necesidades del estudiante y de la comunidad educativa, siendo siempre una
consideracion primordial el interés superior del nifio.

3.5 Justo y racional procedimiento

Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19, N ©3,
inciso 6 % de la CPR.

Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos
educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en el
Reglamento Interno.

Se entenderd por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacion
de una medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecida en
el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar; respete la presuncion de inocencia;
garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa;
se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la
revision de la medida antes de su aplicacidn, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que
integran el debido proceso.

3.6 Proporcionalidad

De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del Reglamento Interno
pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que van desde medidas formativas hasta la
cancelacion de matricula.

La calificacion de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas en el
Reglamento Interno debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las
constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a
la gravedad de las infracciones. Por tanto, no se podran aplicar medidas excesivamente gravosas
como la expulsién o cancelacion de matricula, cuando las faltas incurridas no afecten gravemente
convivencia escolar. De manera que exista certeza sobre la calificacion de una infraccion y sus
efectos. En este sentido, no seria proporcional, por ejemplo, expulsar a un estudiante por atrasos
reiterados. En consecuencia, el principio de proporcionalidad en el ambito educacional se plantea
como un limite a la discrecionalidad de las autoridades del establecimiento para determinar las
sanciones aplicables a las faltas establecidas en el Reglamento Interno. Por su parte, las medidas
disciplinarias en el establecimiento educacional se aplicaran de manera gradual y progresiva, es
decir, procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas
gravosas .

3.7. Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistema
educativo, el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3, letra j), de la
Ley General de Educacion, supone que la informacion desagregada del conjunto del sistema
educativo, incluyendo los ingresos y gastos y los resultados académicos, debe estar a disposicion
de los ciudadanos, a nivel de establecimiento a través de la cuenta publica y pagina web
institucional.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacion consagra el derecho de los estudiantes y de
los padres y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos
del establecimiento.

Tratandose de los primeros, el articulo 10, letra a) de la Ley General de Educacion establece el
derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un
sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento. Luego, en la
letra b) del mismo articulo se reconoce el derecho de los padres y apoderados a ser informados
por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos o pupilos respecto
de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi
como del funcionamiento del establecimiento.
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Asi, las disposiciones del Reglamento Internos deben siempre resguardar el ejercicio pleno del
derecho y deber de los mencionados actores de la comunidad educativa de estar informados, como
uno de los atributos que integran la libertad de ensefianza.

3.8. Participacion

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente . Se
excluye la ejecucion de hechos o acciones que, estando claramente descritas en el Reglamento
Interno, afecten gravemente la convivencia escolar (inciso 5, letra d) del articulo 6 de la Ley de
Subvenciones). articulo 3, letra h), y articulo 10, letra a) de la Ley General de Educacién.

Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a expresar su opinion ; los padres, madres y apoderados gozan del derecho a
ser escuchados, a participar del proceso educativo, y de aportar al desarrollo del proyecto
educativo ; los profesionales y técnicos de la educacion, tienen derecho a proponer las iniciativas
que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento ; mientras que los asistentes de la
educacion tienen el derecho a participar de las instancias colegiadas de la comunidad
escolar.

La participacion de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de instancias
como el Comité de Buena Convivencia o el Consejo Escolar.

3.9. Autonomia y Diversidad

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las
comunidades educativas. En esta institucion educativa este principio que se expresa en la libre
eleccion y adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y
funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno

3.10. Responsabilidad

Como ha sido dicho, la educacion es una funcion social, es decir, es deber de toda la comunidad
contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento' de lo cual se deriva que, todos los actores de los
procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también
determinados deberes.

Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados, profesionales
y asistentes de la educacion en esta institucion educativa, entre otros, brindar un trato digno,
respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y
cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacion; y, respetar el Reglamento
Interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del establecimiento.

IV- REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE
ESTRUCTURA'Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO

4.1-La Fundacion Educacional Colegio San Francisco de Asis de La Florida, atiende
estudiantes, entre Pre-Kinder y 4° medio, siendo tres cursos por cada nivel.

4.2-El Colegio San Francisco de Asis tiene Jornada Escolar Completa desde Tercer afio Basico
a Cuarto afio Medio y los estudiantes de Primer Nivel de transicién a Segundo afio Bésico
funcionan en jornada de la mafiana exceptuando Pre-Kinder que funciona en jornada de tarde.
4.3-

Horario de Clases Pre Basica:
Pre -Kinder 13:30a 18:30 horas.
Kinder 08:00 a 12:30 horas.

Horario de clases Primero y Segundo Bésico (Sin JEC)

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
08:00 a 13:00| 08:00a13:45 08:00a 13:45 08:00 a 13:45| 08:00a13:45
horas. horas. horas. horas. horas

Horario Ensefianza Basica Tercero a Octavo (Con JEC): almuerzo de 12:55 a 13:40 horas

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
08:00a13:00 08:00 a 16.05 08:00a 16:05| 08:00a 13:45| 08:00a 13:45
horas. horas. horas. horas. horas
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Horario Ensefianza Media (Con JEC): almuerzo de 12:55 a 13:40 horas

4.4-DE LOS ATRASOS

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
08:00 a 13:00H 08:00a 16:501 08:00 a 16:50k 08:00 a 16:50 h{ 08:00 a 13:00 ho

a) Se consideraran atrasados aquellos(as) estudiantes que lleguen después de las 8.00 horas,
hora estipulada para la entrada a la jornada de clases.

b) Los alumnos atrasados registraran el ingreso en Inspectoria para su registro en el sistema de
atrasos (Syscol) y se emitira un comprobante, que debera llevar al ingresar a la sala de clases.
Es responsabilidad del Profesor, dejar constancia del atraso en el Libro de Clases.

¢) El procedimiento para el caso de atrasos reiterados es el siguiente y a cargo de Inspectoria,
quien notifica a Profesor Jefe:
Los atrasos se revisan en forma mensual:
Con més de cinco atrasos mensuales: El profesor jefe, entrevistara al estudiante dejando
registro escrito en hoja de vida del libro de clases, los compromisos y acuerdos de mejora.

De continuar con esta actitud el mes siguiente (5 0 méas atrasos mensuales) se registrar
anotacion en hoja de vida en libro de clases y se envia citacion al apoderado en su Agenda o
Libreta, paraser entrevistado por inspector docente, quién ademés fijara.en conjunto con el apoderado (3) y alumno(g)
unasancion formativa, la que serd cumplidaal interior del esteblecimiento.

Durante la entrevista se informa situacion al apoderado y a que falta corresponde segun el
reglamento interno, de persistir los atrasos se aplicara sancion de suspension, que iniciara
con 1 dia y de continuar con atrasos, el mes siguiente se aumenta en 2 dias de suspension.

d) El/la estudiante que ingrese atrasado a la sala de clases en horas intermedias,
quedararegistrado en el sistema de atrasos (Syscol) que maneja Inspectoria y Libro de
Clases recibiendo igual sancidn que para los casos de atrasos a la hora de llegada.

e) El o la estudiante que abandone el Colegio en su horario de clases; 0 que estando en el
establecimiento no ingrese a la sala correspondiente, (cimarra interna) serd
sancionado(a) como autor de falta grave. Se registrara la conducta en hoja de vida del
estudiante en libro de clases, citacion al apoderado informando situacion y se aplicaran
las sanciones correspondientes u otra medida acordada con estudiante y su apoderado.
(Segun medida asociada a la falta).

Nota: Se debe considerar que en las horas indicadas los alumnos deben estar en la sala de
clases. Durante la jornada de la mafiana los alumnos tendran dos recreos. Al término de la
jornada de mafana tendrén 45 minutos para almorzar.

45-De las actividades extra programdticas. Son aquellas acciones de caracter
complementarias que no estan contempladas en el Programa de Estudio, las que se realizaran
en forma de talleres, clubes, academias, entre otras y seran desarrolladas en el establecimiento
0 bajo la tuicidén de él, fuera de la jornada escolar.

4.6-Las suspensiones de actividades o cambio de ellas se deben ajustar a las instrucciones que
dispone la Super Intendencia de Educacion. Seran informadas oportunamente a los padres y
apoderado por los canales oficiales de comunicacion con los que cuenta el establecimiento
(libreta de comunicaciones, paneles, circulares y pagina web institucional) .Si la suspension
de actividades se ocasiona por un evento fortuito (condiciones de infraestructura, cortes de
suministros bésicos, catdstrofes naturales u otra de similar naturaleza) se dara aviso a la
comunidad educativa de manera inmediata por medios de comunicacién oficiales,
principalmente pagina web y redes sociales. El establecimiento se hara responsable de los
estudiantes que no pueden ser retirados o no se enteraron de la suspension de actividades,
hasta que un adulto responsable pueda venir por ellos.

Organizacion del establecimiento.

4.7La Unidad Educativa la integran, El Directorio de La Fundacién Educacional, presidenta y
Representante Legal, Directora, Inspectora General, Coordinadora de RR. HH, Coordinadora
de Pastoral, Coordinadores de UTP, Evaluadoras, Encargo de Convivencia Escolar,
Orientadoras, Psicélogas, Coordinadora de SEP ,Coordinadores de CRA, TICS Y
COMUNICACIONES , talleres JEC Y EXTRAESCOLAR, Consejo de Profesores, Docentes
de Aula, Consejo Escolar, Centro de Padres y Apoderados, Asistentes de la Educacion,
Estudiantes, Centro de Estudiantes.
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4.8Los 6rganos de gobierno del Colegio son en primer lugar la Fundacién Educacional a Través
de su Directorio presidido por su presidenta y Representante Legal, Directora, Inspectoria
General, Coordinadora RR. HH, Coordinadora Pastoral, Consejo Directivo, Consejo de
Gestidn, Consejo de Profesores.

CONSEJO ESCOLAR

4.9- El Consejo Escolar, en adelante el Consejo, es un 6rgano integrado por:
a) Ladirectora, quien lo presidira.

b)  La Sostenedora o un representante designado por ella.

¢) Coordinador(a) de convivencia escolar.

d) Dos Docentes elegido en votacion directa por los profesores.

e)  Un representante de los Asistentes de la Educacion

f) El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

g)  El presidente del Centro de Alumnos.

4.10- El Consejo escolar tendra carécter informativo, consultivo y propositivo. EI Consejo escolar
debe ser informado, a lo menos, en los siguientes aspectos: los logros de aprendizaje de los
alumnos. Informes de las visitas de fiscalizacion del Ministerio de Educacion. Informe periddico
de ingresos percibidos y de gastos efectuados. EI Consejo escolar puede ser consultado, a lo menos,
en los siguientes aspectos

a)  Proyecto Educativo Institucional;

b)  Programacion anual y actividades extracurriculares;

¢) Las metas del Establecimientoy los proyectos de mejoramiento propuestos;

d) Elinforme escrito de la gestion educativa del establecimiento que realiza la Directora
anualmente, antes de ser presentado a la Comunidad Educativa.

e) Las modificaciones al Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del Establecimiento.

f)  Queda prohibido al Consejo escolar intervenir en funciones que sean de competencia de otros
organismos del establecimiento educacional (Art. 5° del Reglamento de Consejos Escolares).

ROLES DE LOS DIRECTIVOS, DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Directora:

Es la Docente Superior, siendo responsable de la direccién, organizacién y funcionamiento
curricular y administrativo del Colegio. Su nombramiento es designado por la Fundacion
Educacional. Esta encargada de programar, organizar, supervisar, motivar, procurar un ambiente
propicio para los aprendizajes y participacion de los docentes; evaluar el desarrollo de las
actividades curriculares, de orientacion y evaluacion del colegio.

Inspectora General.

Es el Profesional de la Educacion que se responsabiliza de las funciones organizativas necesarias
para el cumplimiento del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. Su nombramiento es
designado por la Fundacién Educacional.

Coordinadora RR. HH

Es la responsable de la organizacion y funcionamiento administrativo del Colegio. Su
nombramiento es designado por la Fundacién Educacional.

Coordinadora Pastoral.

Sera responsable de la implementacién, organizacién y funcionamiento de la actividad Pastoral de
la Institucion que debera ser la columna vertebral de la misma

Encargado/a de Convivencia Escolar.

Sera responsable de la implementacion de las medidas que determine el Equipo de Gestion
Directivo y que deberan contar con un plan de gestion, el cual se revisaray actualizara afio a afio.
Serd nombrado por la directora o Representante Legal del Establecimiento y seguird en el cargo
mientras cuente con la confianza de la Direccidn del Colegio y realice una gestion eficiente y
eficaz.

Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica.

Es el profesional responsable de organizar, supervisar y evaluar el desarrollo de actividades
curriculares.

Evaluadoras.
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Es la profesional responsable de organizar y supervisar el proceso de evaluaciéon de los
aprendizajes de los estudiantes y acompafiar al docente en esta gestion.

Orientador(a)

Es el profesional encargado de disefiar la propuesta formativa del Colegio, gestionando y
supervisando su implementacién, de acuerdo a los lineamientos institucionales.

Psicologo(a)

Es el profesional encargado de facilitar y apoyar el desarrollo de competencias cognitivas,
afectivas y sociales de los estudiantes; Apoyar al equipo docente, directivo, padres y apoderados,
en el proceso de desarrollo y formacion de los estudiantes.

Coordinadores de CRA; TICS; SEP y Talleres JEC y Extraescolares.

Es el profesor titulado, en conformidad a la ley, que tiene a su cargo el desempefio de funciones
de coordinacién de un area o estamento de acuerdo a los fines y objetivos de la Educacion del
Colegio San Francisco de Asis de la Florida,

Docente

Es el profesor titulado o autorizado, en conformidad a la ley, que tiene a su cargo el desempefio
de funciones docentes de acuerdo a los fines y objetivos de la Educacion del Colegio San Francisco
de Asis de la Florida, de su curso y especialidad o asignatura. En este ambito, el docente es
responsable de orientar la ensefianza en concordancia con lo estipulado en el PEI Interno de la
Institucion.

Asistentes de la Educacion

Paradocente es el funcionario que tiene como responsabilidad apoyar supletoria o
complementariamente el proceso ensefianza-aprendizaje del Establecimiento Educacional.
Personal Aucxiliar de servicios

Sus funciones son diversas dentro del establecimiento, y especialmente la que dice relacién con el
aseo e higiene de las dependencias del Colegio.

El Mecanismo De Comunicacion Oficial

4.11- El mecanismo de comunicacion oficial con los padres y apoderados de nuestra comunidad
educativa es la libreta de comunicaciones, que el establecimiento entrega de manera gratuita a
todos sus estudiantes. En caso de citacion de apoderado se llamara por teléfono y/o se enviaré nota
por libreta de comunicaciones y correo electrénico (si existiese). De no poder contactar al
apoderado se entenderd como medio oficial la carta certificada, la cual serd enviada al Gltimo
domicilio registrado por el apoderado. Las entrevistas quedaran registradas en la hoja de vida del
estudiante y en la hoja de registro de entrevistas.

También contamos con medios adicionales de difusion de informacién como: paneles
informativos ubicados en las entradas principales de ambos locales, pagina web y redes sociales.
Todo documento y responsabilidades escolar seran entregadas e informadas solo al
apoderado que aparece registrado en la ficha de matricula.

El area de comunicacion estara a cargo de un docente designado por el equipo directivo.

V - REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION
Y MATRICULA

5.1- La admision de los(as) estudiantes esta definida segun lo estipulado en la normativa vigente
bajo la ley de inclusion 20.845, la Direccion es responsable de poner en conocimiento previo a
los Apoderados de los estudiantes que postulan, los lineamientos generales del Proyecto Educativo
Institucional y su Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

5.2-Para matricular a un(a) estudiante se establecen las siguientes condiciones:

La matricula debera efectuarse en los plazos dispuestos por la Direccion del Establecimiento.
Los(as) estudiantes deberan ser matriculados por sus Padres o Apoderados, en calidad de
Apoderado Académico (paratodos losefectos legales y ante el MINEDUC) o Apoderado Sostenedor
(para efectos de pago de mensualidades).

En el caso de que ambos padres vivan juntos, la matricula debera ser firmada por ambos, no
obstante, uno de ellos sera el Apoderado Académico.

5.3-Si alguno de los padres tuviese prohibicion de acercamiento a un menor, decretada por un
Tribunal de Familia u otro que tenga jurisdiccion, la persona a cargo menor tiene la obligacion
de entregar el documento correspondiente en Inspectoria general inmediatamente de tener el
antecedente.

5.4-Para el caso que el Apoderado sea una persona distinta de los padres, ésta debera ser mayor
de edad y contar con la autorizacion escrita del o los padres en caso de no tener la tuicion.

5.5-No podran desempefiarse como apoderados los funcionarios del establecimiento, excepto en
caso de tratarse de familiares directos hasta el segundo grado de consanguinidad, pero no
pueden ejercer cargos directivos en los microcentros.

11



5.6-La matricula de los alumnos nuevos serd autorizada expresamente por la Direccion del
Colegio, teniendo en cuenta la capacidad autorizada para cada curso por nivel de ensefianza.

CRITERIOS DE ADMISION PARA EL INGRESO DE NUEVOS(AS) ESTUDIANTES

5.7- Se tomaran en cuenta los siguientes criterios:

e Que exista vacante para el nivel al que se postula.

e Que cumplacon la edad reglamentaria dispuesta por el MINEDUC.

e Realizar matricula en fecha que el establecimiento determine, la no presentacion a la matricula
libera al establecimiento para dar cupo a otro estudiante.
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DE LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA MATRICULAR
5.8- Los Apoderados de los(as) estudiantes antiguos deberan matricular en fecha establecida por

5.9-
.

la institucién.

Los Apoderados de los estudiantes nuevos deberan presentar los siguientes documentos:
Certificado de Nacimiento en original. (Exclusivo para matricula).

Certificado de Bautismo Iglesia Catolica. Si lo tiene. (Fotocopia)

Certificados de Estudios de todos los afios anteriores en original.

Informe de Desarrollo Personal y Social de todos los afios anteriores en original.
Certificado o comprobante de Domicilio.

LA MATRICULA DE LOS(AS) ESTUDIANTES SIGNIFICA:

5.10-

a)

b)

©)

d)

€)

9

h)

Para los Padres y Apoderados:

La aceptacion de todas las disposiciones contenidas en este Reglamento interno y de
convivencia escolar, y todas aquellas que emanen de las autoridades jerarquicas del
establecimiento.

La aceptacion del Proyecto Educativo Institucional y su adhesion a la espiritualidad
franciscana.

La Obligacion de concurrir a las Reuniones de Apoderados del curso al cual pertenezcay a
las citaciones especificas del Profesor de Asignatura, Profesor Jefe, Coordinadores de
inspectoria, Psicologas, Coordinador de convivencia escolar, Inspectoria General,
Orientadoras, Jefes Técnicos y/o la Direccion del Establecimiento.

Se comprometen en el cumplimiento del Reglamento Interno y de convivencia
escolar del establecimiento, asi como respetar los Protocolos establecidos para las diferentes
actuaciones. Es indispensable contar con la presencia de los Padres o Apoderados y
mantener un acercamiento permanente con el Colegio para tomar conocimiento
del desarrollo de las actividades del Proyecto Educativo Institucional y de los avances
logrados por su pupilo(a).

Toda inasistencia a reuniéon de apoderados deberd ser justificada en Inspectoria
personalmente antes de la fecha indicada en la citacion o a méas tardar al dia siguiente de
efectuada la reunion y enviar comunicacion al profesor jefe. Se llevard un control de la
asistencia a Reuniones.

Se dejara constancia escrita en libro de clases, de cada una de las entrevistas que se realicen
con el Apoderado, registrando el motivo, remediales y acuerdos, debiendo firmar tanto el
apoderado como el responsable de la citacion. En caso de que el apoderado se niegue a
firmar, se dejaré constanciade este hecho en libro de clases.

El Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales tiene vigencia desde el 01 de
marzo hasta el 31 de diciembre de cada afio, por lo que es de completa
responsabilidad del Apoderado renovar dicho contrato en las fechas que para el
efecto designe el establecimiento y estar al dia en los pagos de la mensualidad
correspondiente al copago.

A la vez el Colegio se reserva el derecho de ocupar las vacantes de los estudiantes
cuyos

Apoderadosno hayan concurrido a la firmadel nuevo Contrato en las fechas correspondientes.
Los Apoderados tienen la obligacion de concurrir al Establecimiento enel periodo de
matriculas de cada afio, para hacer la renovacion de ésta y del Contrato de Prestacion
de Servicios Educacionales, ademas dejar constancia de su domicilio, teléfono y datos
personales

que se le soliciten y firma en los registros correspondientes. En caso de algiin cambio
posterior a la fecha, este debe ser comunicado a mas tardar en marzo de cada afio o dentro
de los 15 dias corridos siguientes a la fecha de ocurrido. Es responsabilidad de cada
Apoderado entregar datos fidedignos al Registro Oficial de Datos del Colegio.
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i) Importante: Con el fin de prevenir problemas de salud de los (las) estudiantes, el
Apoderado debera presentar en el mes de marzo de cada afio un informe médico de su
pupilo (a), que indique que puede realizar actividad fisica, el que debera ser entregado
al profesor jefe quien hara entrega del documento a encargada de primeros auxilios
hasta el 30 de marzo del afio en curso. Los apoderados que no cumplan con informe
médico, deben firmar documento con su profesor jefe al 15 de abril, que exime de
responsabilidad al colegio.

5.11- Para los Estudiantes:
La obligacién de cumplir con todas las normas internas del establecimiento y con todas
las disposiciones que emanan del Proyecto Educativo referidas a los estudiantes y
normativa pertinente del MINEDUC.

VI. REGULACIONES SOBRE USO DEL UNIFORME ESCOLAR
Y PRESENTACION PERSONAL
6.1-Los(as) estudiantes deben mantener una presentacion acorde a sus actividades escolares, por
eso las damas deben vestir su uniforme completo, sin joyas, ni ningun tipo de maquillaje en el
rostro, ufias cortas, sin esmalte y cabello tomado y bien peinado. Los varones deberan asistir
con su uniforme completo, afeitados segun la condicion y pelo corto homogéneo, esto esun corte
colegial que deje descubierto el cuello de la camisa y/o poleray las orejas .Ademas, tanto damas
como varones, no deben usar el pelo tinturado, con cortes o peinados de fantasia (mohicano,
rapado parcial o total, trenzas bahianas, estilo deportista de futbol, ni rastafari, etc.), ni joyas,
aros o pearcings, ni expansores en las orejas, expansiones o tatuajes en el rostro o partes
visibles del cuerpo.
6.2- El uso del uniforme escolar es obligatorio para los(as) estudiantes, su vulneracion se
considerara una falta grave. Solo por motivos justificados el Inspector General podra liberar a
un(a) estudiante de esta obligacion, previo informe del Profesor Jefe, quien habra recibido una
solicitud escrita del apoderado(a), con los documentos fundantes, clarificando la razén de esta
peticion.
6.3-El uniforme escolar tendré las siguientes caracteristicas:
A) Para Educacion Parvularia a 6° Basico - Damasy Varones
1.  Buzos: Oficiales del Colegio Pantaldn azul rey sin vivo al costado, corte recto, cordon de
seguridad en la cintura y linea reflectante en parte posterior sobre tobillo.
2. Polera pique disefio colegio para uso diario, blanca con insignia birdada.
3. Poleron azul marino con insignia y capucha uso diario y triangulo reflectante en la parte
porterior lumbar.

4.  Zapatillas Deportivas de running. (no estan permitidas las zapatillas de lona como tampoco
las de baby futbol).
Delantal cuadrille rosado en Prekinder y Kinder Damas.
Cotona beige en Prekinder y Kinder Varones.
Parka azul marino (marcada con nombre y curso).
Polar modelo del Colegio para damas y varones.
Es permitido en invierno usar bufanda, gorro y guantes azul marino en caso de necesidad.
0. Jockey azul, con la insignia del Colegio en el frente y sin otros adornos o escritos. S6lo para

ser utilizado en salidas pedag6gicas al aire libre. No se admite otro accesorio que no esté

considerado en este Articulo.

ROo~NoOO

NOTA: El personal del Colegio no esta facultado para cambiar ropa ni bafiar a los menores
en caso que se ensucien 0 no controlen esfinter. En caso de producirse uno de estos
percances, se avisara al Apoderado al teléfono que tiene registrado en la Ficha de Matricula
para que lo lleve a su casa y lo traiga de vuelta una vez solucionado dicho percance o lo
cambie en lugar asignado dentro del establecimiento.
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10.
11.

O

ON oo~ WN

Para las Damas: 7° Bésico a 4° Medio:

Falda pantalén escocesa seguin modelo exclusivo, de largo 5 centimetros sobre la rodilla
(modelo oficial y sin transformaciones)

Polera manga corta y larga de piqué segiin modelo exclusivo con insignia bordada.
Chaleco azul con cierre, cuello y pufios con franja ploma (segin modelo oficial).

Zapatos negros colegial sin tacones (No zapatillas) y calcetas grises largas (sin
polainas ni bucaneras)

Polerén azul marino con insignia y capucha modelo oficial con triangulo reflectante en
parte posterior zona lumbar.

Pantaldn azul marino de pafio a la cinturay de corte recto y liso para uso de invierno (01/06
al 30/09). No se permiten pitillos, ni calzas.

Polar y parka gris modelo colegio o azul marino.

Mochila o bolso tono oscuro tipo colegial.

Jockey azul, con la insignia del Colegio en el frente y sin otros adornos o escritos. Sélo para
ser utilizado en salidas pedagogicas al aire libre. No se admite otro accesorio que no esté
considerado en este Articulo.

Es permitido en invierno usar bufanda, gorro y guantes azul marino en caso de necesidad.
Es permitido a las estudiantes de 4° medio usar Polerén de su generacion a partir del inicio
del afio escolar en marzo, previa autorizacion del estampado y lemas a utilizar por
Direccion.

Para los Varones: 7° Basico a 4° Medio:

Pantalon gris colegial de tela a la cintura corte liso y recto. No se aceptaran pitillos,
pantalones bajo la cintura, ni otros disefios.

Polera manga corta y larga de piqué segiin modelo exclusivo con insignia bordada.
Chaleco azul, escote V, con plomo en cuello y pufios (segin modelo oficial)

Zapatos negros colegial (NO Zapatillas de ningun tipo), calcetines grises (plomos)

Polar gris y parka azul modelo del Colegio o0 azul marino.

Mochila o bolso tono oscuro tipo colegial.

Es permitido en invierno usar bufanda, gorro y guantes azul marino en caso de necesidad.
Es permitido a las estudiantes de 4° medio usar Polerdn de su generacion a partir del partir
del inicio del afio escolar en marzo, previa autorizacion del estampado y lemas a
utilizar por Direccién.

Jockey azul, con la insignia del Colegio en el frente y sin otros adornos o escritos. Sélo

para ser utilizado en salidas pedagdgicas al aire libre. No se admite otro accesorio que no
esté considerado en este Articulo

DEL UNIFORME DE EDUCACION FISICA
Y/O TALLERES DEPORTIVOS

Es obligatorio para todos los estudiantes del establecimiento en el horario de la asignatura
y tiene las siguientes caracteristicas:

A)
1.

Para las Damas:
Buzo: modelo exclusivo del Colegio, pantalon a la cintura, de corte recto, azul rey, con linea
reflectante sobre tobillo (posterior). No se aceptan los pantalones de buzo apitillados, como
tampoco usar debajo de la cintura.
Zapatillas deportivas de running, por seguridad no esta permitido usar zapatillas de lona o baby
futbol de ningun tipo o marca.
Calcetas blancas largas (sin polainas).
Short color azul rey (igual al del buzo), exclusivo para clases de Educacion Fisica o Taller
deportivo.
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5. Polera azul rey y verde jade de algodén cuello polo, vivo azulino en mangas y cuello,
con la insignia del Colegio.

6. Jockey azul con insignia del Colegio en la frente.

B) Para los Varones:

1. Buzo azulino con franjas verdes y blancas modelo exclusivo del colegio, pantalén a la
cintura, de corte recto (no pitillos, no debajo de la cintura).

2. Zapatillas deportivas running, por seguridad no esta permitido usar zapatillas de lona o baby

futbol de ningun tipo o marca.

Calcetas blancas.

4. Short azulino color del buzo, exclusivo para clases de Educacion Fisica o Taller deportivo.

5. Polera blanca de algodén cuello polo, vivo azulino en mangas y cuello, con la insignia
del Colegio.

6. Jockey azul con insignia del Colegio en la frente.

El uso de este uniforme es obligatorio en el horario de Educacion Fisica y en los Talleres, segin

corresponda.

El uso del uniforme escolar completo sin otro accesorio Yy la presentacion personal seran

supervisados tanto por Inspectoria como por cada profesor(a) de asignaturas

w

VII REGULACIONES REFERIDAS

AL AMBITO DE LA SEGURIDAD , RESGUARDO DE DERECHQOS,
NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS

Plan de seguridad escolar PISE ( en anexo)

DE LOS DERECHOS DE LOS(AS) ESTUDIANTES

7.1-Los estudiantes pertenecientes al Colegio San Francisco de Asis de La Florida, de Santiago,
gozaran de todos los derechos garantizados por la Constitucion Politica de la Republica de Chile,
por la Convencion de los Derechos del Nifio y de los Adolescentes, y Tratados Internacionales
sobre derechos humanos y civiles-ratificados y publicados por Chile y en general por la normativa
legal vigente en nuestro Ordenamiento Juridico y todos los derechos que establece nuestro
Proyecto Educativo Institucional. Ademas de resaltar los derechos béasicos establecidos por la
Convencion de los Derechos del Nifio y del Adolescente, esto es, en lo referente a proteccion,
provision y participacion, los que quedan incorporados a este Manual de Convivencia Escolar,
nuestra Unidad Educativa promueve principalmente los siguientes derechos que de ninguna
manera son taxativos ni copulativos.

7.2 Son derechos de los(as) estudiantes.

a) Recibir una formacién integral que asegure el pleno desarrollo de su personalidad, de acuerdo
a sus capacidadesy al Proyecto Educativo del Establecimiento.

b) Que su rendimiento escolar sea valorado con objetividad y se le entreguen las herramientas
y estrategias adecuadas para lograr aprendizajes significativos.

c) Que se respete su integridad y dignidad, siendo conocido cada uno con sus
caracteristicas personales, teniendo la posibilidad de ser escuchado por todos sus superiores
jerarquicos.

d) Recibir Orientacion escolar.

e) Recibir informaciéon relacionada con sus actividades académicas, sistemas y
procedimientos de evaluacion y correccion de evaluaciones; tener acceso a las
evaluaciones ya realizadas, corregidas y calificadas en un plazo no mayor a 10 dias
habiles contados desde que se rindieran dichas pruebas.
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f) Recibir informacion que les permita optar a posibles ayudas compensatorias de carencias
de tipo familiar, econémico y socio cultural, asi como de proteccidon solidaria en los casos
de accidentes o infortunio.
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9
h)

)
1)
n)
0)
)
Q)

Recibir del Establecimiento oportunidades y servicios educativos para que puedan desarrollarse fisica, mental, espiritual y socialmente
en condiciones de libertad y dignidad.

Asociarse en funcién de su edad y grado de madurez, creando organizaciones de acuerdo a la ley con las normas reglamentarias
establecidas por el Colegio, respetando a la vez a los representantes elegidos libremente por sus pares para un cargo.

Presentar por el siguiente conducto regular: Profesor Jefe o de asignatura, Inspector Coordinador, Inspectora General, y Directora,
ya sea en lo personal o como curso, problemas o iniciativas relacionadas con el mejor desenvolvimiento de sus actividades escolares o
de recreacion.

Participar en las actividades del Centro de Alumnosy presentar a través de él, sus sugerencias, inquietudes y problemas que digan relacion
con sus estudios o recreacion en lo que se refiere a la Ensefianza media.

Recibir atencién del Seguro Escolar de Accidentes Escolares, conforme a la Ley.

Hacer uso de la Biblioteca (CRA), Multicancha, laboratorio de computacién y Gimnasio en los horarios fuera de clases, autorizados
por Inspectoria General, tardes de martes, miércoles y jueves hasta las 18:00 horas.

Participar en actividades Pastorales, teniendo todas las facilidades, tanto dentro como fuera del establecimiento.

Participar en el Consejo Escolar a través del representante del Centro de Alumno de manera activa y conforme a lo dispuesto en los
Estatutos de dicho estamento.

No exponerlos al juicio publico a través de reuniones de apoderados, consejos de curso o cualquier situacion que vulnere su integridad
fisica, psicoldgica o emocional.

Recibir un trato justo y respetuoso de la persona humana en cualquier circunstancia por parte de los estamentos involucrados en la
investigacion.

Respetar y procurar la proteccion a la vida privada de todos los miembros de la comunidad educativa, cuidando la honra de las personas
y sus familias.

DE LOS DEBERES DE LOS(AS) ESTUDIANTES

7.3-El reconocimiento de los derechos lleva consigo el asumir los deberes que se deben cumplir para ejercer plenamente esos derechos. Los
deberes nos conducen a garantizar aquello que consideramos tan valioso como lo son los derechos y la dighidad humana.
Los(as) estudiantes deben:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

9

Adoptar un comportamiento acorde con el modelo educativo que ofrece el establecimiento fundamentado en su Proyecto Educativo
Institucional, Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

Respetar a sus pares, Asistente de la Educacion, Profesores y demas del establecimiento, colaborando con ello en la creacion de
un clima de convivencia sana y solidaria que favorezca la integracién y el trabajo escolar.

Participar activamente en el trabajo escolar, cumplir el horario lectivo y seguir responsablemente las orientaciones de
la Unidad Educativa.

Aceptar las responsabilidades libremente asumidas, que los directivos, profesores y compafieros crean convenientes confiarles
como aporte personal en la construccion de la comunidad educativa.

Hacer buen uso de las instalaciones, el mobiliario y el material didactico que el Establecimiento pone a su disposicion.

Permanecer en el aula cuando se esta desarrollando una actividad y no interrumpir durante ella, no abandonar la sala de clases mientras
el profesor no lo autorice.

Cumplir con el procedimiento de retiro de estudiantes durante periodo de clases, sera autorizado por inspectoria previo registro en libro
de salidas, siempre y cuando el apoderado asista personalmente.

Ingresar puntualmente a la sala de clases evitando atrasos, de lo contrario deberan solicitar pase en inspectoria donde queda registro de
la falta.

Abstenerse de ingresar a la sala de otro curso durante el desarrollo de una clase y/o recreos, si no cuenta con autorizacion escrita de
Inspectoria o de algun Profesor. Las autorizaciones se daran por causas muy justificadas.

Asistir a los actos oficiales en forma obligatoria, tanto civicos como religiosos en los que el establecimiento organice o participe,
manteniendo una actitud acorde a las circunstancias.

Ser respetuoso con todas las personas de la Unidad Educativa y utilizar un lenguaje acorde a su calidad de estudiante, nivel cultural, sin
groserias ni palabras burdas y soeces con actitud de respeto.

Asistir a las clases programadas en el Plan de Estudio correspondiente, incluidas las de recuperacion, las que también seran consideradas
dentro del porcentaje de asistencia exigida para la promocion.

Lograr un rendimiento académico de calidad, conforme con sus habilidades y destrezas, de acuerdo al Proyecto Educativo
Institucional.

Portar diariamente su Libreta de Comunicaciones o Agenda del Colegio (segun curso), en forma obligatoria a partir del primer dia de
clases, puesto que es el tnico documento oficial de comunicacion entre el establecimientoy la familia. Es de uso personal e intransferible
y en caso de pérdida debera adquirir una nueva. En ésta se registraran situaciones diversas de Inspectoria, tales como, disciplina,
inasistencia, atrasos u otras informaciones hacia el hogar. En forma periddica sera revisada por el Profesor Jefe del curso.

En esta Libreta de Comunicaciones o Agenda debe estar estampadaen la primera hoja la firma del(la) Apoderado (a) y la fotografia del
(Ia) estudiante en recuadro superior derecho.
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7.4-Derechos de las madres adolescentes y embarazadas y padres adolescentes

Ser tratada(o) con respeto por todas las personas que trabajan en el establecimiento.

Estar cubierta por el Seguro Escolar en igualdad de condiciones que las otras estudiantes.

Participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en la graduacién o en actividades extra programaticas.

Ser promovida(o) de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido, siempre que las inasistencias hayan sido debidamente

justificadas por los/as médicos y matronas tratantes, carné de control de salud y tenga las notas adecuadas (establecidas en el reglamento de
evaluacion).

Adaptar el uniforme escolar a la condicién de embarazo.
Amamantar al bebé, para lo cual puede salir del establecimiento educacional en los recreos o en los horarios que indique el centro de

salud, que correspondera como maximo a una hora de la jornada diaria de clases.

Apelar a la Secretaria Regional Ministerial del territorio si no esta conforme con lo resuelto por el/la director/a del colegio.

7.5-Derechos de los estudiantes con VIH

Ser tratado con respeto, sin estigmatizacion ni aislamiento.

Respeto a su privacidad de comunicar a quién él o ella desea sobre su condicién.

Estar cubierto por el Seguro Escolar en igualdad de condiciones que los otros estudiantes.

Participar en igualdad de condiciones en las actividades académicas, recreativas, gira de estudios y otras iniciativas desarrolladas por la
comunidad escolar y en las organizaciones estudiantiles de su establecimiento.

Contar con informacion pertinente y oportuna sobre su condicidn, formas de transmisién y contagio.

7.6-Deberes y derechos de las madres, padres y apoderados

Derechos.

Cada estudiante debe tener un apoderado o tutor responsable (mayor de edad).

Derecho de conocer el Manual de Convivencia Escolar.

El apoderado tiene el derecho a ser atendido por los docentes y directivos de acuerdo a los procedimientos lugar y horarios establecidos
para ello, en un marco de respeto.

El apoderado tiene el derecho de recibir y entregar un trato deferente y respetuoso con todo el personal de la Escuela. Serd considerada
falta grave de parte del apoderado o adulto responsable del estudiante el maltrato verbal, agresion fisica, trato despectivo o soez en contra
de cualquier integrante de la comunidad educativa, procediendo a la prohibicidn de ingreso al establecimiento del agresor y el cambio
de apoderado del estudiante.

Los apoderados del colegio tienen el Derecho de pertenecer al Subcentro de Padres, Centro General de Padres y Consejo Escolar, con
una actitud positiva y constructiva, de acuerdo a los procedimientos y lineamientos de nuestro Proyecto Educativo Institucional. Las
reuniones de apoderados serdn mensualmente en todos los cursos del colegio.

Deberes.

El apoderado tiene la obligacién de enviar a su pupilo, con uniforme escolar y buena presentacién personal.

El apoderado del estudiante debera asistir a todas las reuniones y citaciones de los profesores y/o profesionales del establecimiento.
Deben conocer y aceptar firmando, el Manual de Convivencia Escolar del colegio al momento de matricular al estudiante.

Deberan cumplir con todas aquellas indicaciones y tratamientos que apunten a mantener la salud integral del estudiante y en los casos
que amerite, acortar el horario de permanencia del estudiante en el colegio.

Debera acatar las decisiones técnicas de los profesores y/o directivos del colegio.

Deberd mantener una actitud de respeto con todos los integrantes de la comunidad educativa. En este sentido, no se aceptaran
descalificaciones, ni agresividad verbal o fisica, ante lo cual el Establecimiento queda facultado para realizar la respectiva denuncia ante
los organismos pertinentes.

Debera informar oportunamente al establecimiento, de aquellas situaciones de salud (diagndstico y tratamiento) que afecten al estudiante
asimismo al colegio se compromete a resguardar la confidencialidad de esta informacion.

El apoderado tiene la obligacion de controlar que el estudiante no ingrese al colegio con articulos de valor y/o dinero (celulares,
reproductores de sonido, joyas...etc.). El colegio se excluye de toda responsabilidad en caso de pérdida o dafio a éstos.

El Apoderado tiene el deber de acatar el Manual de Convivencia Escolar.

Asistir obligatoriamente a las reuniones en un porcentaje no inferior al 90%, salvo en casos debidamente justificados. Para justificarla
debera solicitar entrevista con en el profesor jefe para informarse de lo tratado en las reuniones a las cuales no ha asistido y acatar los
acuerdos.

19



Responder y cancelar los costos de reparacion y reposicion ocasionado por la pérdida y/ o deterioro de libros, instrumental, equipos e
implementos o de la infraestructura de propiedad del colegio, cuando tenga responsabilidad comprobada su pupilo, individual o
colectivamente, directa o indirectamente.

El apoderado no puede reprender a ningun estudiante del establecimiento por motivos de situaciones o conflictos que se puedan haber
provocado con su hijo(a). Para ello debe recurrir a las instancias que el colegio tiene dispuestas para estos casos. De no cumplirse dicha
norma, el apoderado involucrado sera citado a la Unidad Educativa para abordar la situacion especifica.

Los Apoderados tienen el deber de apoyar a sus hijos(as) en el Marco Curricular, en los diferentes Subsectores de aprendizajes,
colaborando con los docentes en las actividades propias del quehacer educativo: Actos Civicos, salidas a terreno, paseos, etc.

Los apoderados deben ser cooperadores de una sana convivencia escolar compartiendo el conocimiento y analisis del Manual de
Convivencia Escolar con sus hijos(as).

El apoderado debe manifestar compromiso y participacion en las actividades que la Unidad Educativa programe para el beneficio de sus
estudiantes como reuniones mensuales de apoderados, Talleres programados para padres y apoderados, Actividades de convivencia,
paseos recreativos, etc.

7.7-Deberes y derechos de los docentes

Derechos

Ser respetados, escuchados, y recibir buen trato por todos los estamentos educativos como personas y como profesionales de la educacién.
Recibir perfeccionamiento, actualizacién permanente desde el Sostenedor, particularmente en lo curricular y formacion para la vida.
Recibir informacion en forma oportuna sobre las orientaciones y normativas que regulen la convivencia escolar y la formacién de los

estudiantes.

Ser considerada su opinion en la toma de decisiones que afecten a toda la comunidad educativa.

Contar con las horas necesarias para vincularse con los estudiantes y sus familias, planificar y preparar los materiales necesarios para
entregar clases de calidad y con metodologias apropiadas, para abordar la convivencia desde el curriculo.

Participar en procesos formativos de auto cuidado y contar con espacios para desarrollarlos.

Desarrollar su actividad pedag6gica en un clima de respeto mutuo.

Deberes

Entregar una educacion de calidad, que incorpore la formacién para la sana convivencia. o Ser agentes de formacién, llevando a cabo
una mediacién pedagdgica en todos los &mbitos.

Creer en las capacidades de sus estudiantes e incentivar sus logros y validar sus opiniones.

Actualizarse en la nueva formacion para las demandas actuales.

Entregar informacion oportuna sobre situaciones que afecten la sana convivencia a las instancias que corresponda.

Cumplir con sus obligaciones académicas y acciones educativas, dando el ejemplo en el cumplimiento de presentacion personal,
horarios, tareas y actos.

Preparar y entregar clases bien planificadas, con metodologias acordes a los estudiantes que tiene en el aula, que les permitan desarrollar
habilidades para convivir con otros. O

Informar y difundir las orientaciones y valores que inspiran la convivencia escolar con los estudiantes y sus apoderados.

Realizar atencion de apoderados en un marco de respeto y cordialidad.

7.8- Deberes y derechos de los asistentes de la educacion
Derechos

Ser considerados como parte fundamental dentro del proceso educativo.

Participar en procesos de capacitacion y formacion.

Recibir informacién de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.

Ser escuchados y respetados como personas y en sus labores de acuerdo a su cargo. o Participar en las actividades de la comunidad
educativa.

Recibir buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Ser legitimados como un igual frente a los demas.

Recibir apoyo e indicaciones que orienten su quehacer. o Contar con un espacio de auto cuidado.

Deberes

Colaborar de manera responsable y participativa con la labor que ejerce diariamente el profesor.
Realizar sus funciones con responsabilidad y cumplir con todas las actividades del cargo.
Reconocer su area de trabajo y respetar la de los demas.
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Tener lealtad con los principios y valores de la comunidad educativa.
Apoyar la gestion pedagdgica y de convivencia del colegio.

Brindar trato adecuado a los distintos actores d

el establecimiento en su labor de facilitadores de la informacién

[ ]

ASPECTOS NORMATIVOS DE LAS INASISTENCIAS

7.8- Toda inasistencia debe ser justificada al momento de reintegrarse el estudiante. De no presentar certificado médico, el apoderado debera
presentarse a justificar en inspectoria dejando registro de los dias y el motivo de la inasistencia.

Es importante entregar los certificados médicos de manera oportuna pues no se reciben certificados médicos retroactivos El
establecimiento no recibird como justificacion para las inasistencias, certificados médicos con mas de 15 dias de atraso (las
inasistencias inciden en la promocién de los estudiantes segun decretos de evaluacion

DE LAS PROHIBICIONES

7.9-Se prohibe a los(as) estudiantes en el Colegio:

a) Portar: armas de fuego, corto punzantes, electroshock o de cualquier tipo, utensilios u objetos contundentes, ya sea genuinos o con
apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

b) Usar joyasy traer dinero, portar aparatos electrénicos, tales como radios, juegos electrénicos portables, MP3 y MP4, audifonos, camaras
fotograficas, teléfonos celulares, Tablet o cualquier aparato electrénico similar. El dinero y los objetos antes mencionados al ingresar
al Colegio, tienen valor cero. El Colegio no se hace responsable por la pérdida de dichos aparatos.

c) Usar teléfonos celulares, MP3, MP4 u otro instrumento electronico que altere o interfieraen

el desarrollo normal de las clases, instancias evaluativas u otra actividad complementaria. Para el caso que un(a) estudiante sea
sorprendido(a) utilizando dichos medios durante una evaluacidn, se aplicardn las sanciones y remediales previstas para las
faltas graves en este Manual.

d) Realizar todo tipo de fotografia, grabacion y/o reproduccion audiovisual no autorizada de las actividades docentes en el aula, sala
multiuso, sala de computacion, CRA u otras dependencias del establecimiento destinadas al ejercicio docente o que afecte a
cualquier miembro de la comunidad escolar.

e) Queda estrictamente prohibido el ingreso y uso de aparatos tales como; plancha de pelo, alisadores, encrespadores, secador de pelo,
guateros eléctricos, etc. Que su funcionamiento implique conexion a la red eléctrica del Colegio

f) Fumar en las dependencias del establecimiento de acuerdo a lo establecido en la Ley 19.419

y su modificaciénen la Ley 20.660, también se prohiben en las dependencias los vaporizadores o cigarrillos electrénicos”

g) Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas; portar, consumir y/o traficar cualquier tipo de droga,
sustancia sicotropica, estupefacientes y precursores de los mismos o encontrarse bajo los efectos de dichas sustancias, ya sea al
interior del establecimiento educacional o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. En
casos excepcionales en que el estudiante deba consumir o ingerir compuestos activos, debera realizarlo una persona responsable
del hogar, ya que el personal del colegio no puede administrar ningln tipo de medicamentos de acuerdo a ley vigente.

h) Participar en cualquier desorden, problema o situacion delictual, en fiestas o cualquiera otra actividad, dentro del establecimiento
educacional, esta conducta puede traer la aplicacion de sanciones que pongan en riesgo la permanencia del estudiante en el Colegio y
/o la aplicacién de las normas legales correspondientes.

i) Expresar abiertamente manifestaciones amorosas de cualquier tipo, sin importan el género de

los involucrados y, en caso de hacerlo dentro del Colegio, él o la estudiante se comportard, evitando los excesos que puedan provocar
incomodidad en los demés y un ejemplo poco adecuado para los nifios(as) mas pequefios (as).

j) Realizar actos de matonaje, bullying o ciberbullying, es decir, el acoso permanente en contra de uno o mas estudiantes del establecimiento,
sea en forma personal y directa o que se haga por medios electrénicos, de reproduccion de medios digitales o redes sociales. El apoderado
debe realizar la denuncia por escrito al establecimiento para activar los protocolos correspondientes e iniciar investigacion donde queden
estipulados tiempos de accion. Se deja presente a los apoderados que se deben informar siguiendo los conductos regulares, y durante la
investigacion se exigira guardar la confidencialidad de los hechos investigados a los estudiantes, apoderados y todo el personal del
establecimiento.

k) Suplantar al Apoderado(a) en la Agenda o Libreta de Comunicaciones propia o de otro u otra estudiante, a través de la falsificacion de
firmas y suplantacion de identidad.

I) Efectuar personalmente, promover o incitar a los(as) demas estudiantes a realizar acciones de violencia, tales como motines, tomas y
destrozos en las dependencias internas y fachadas del establecimiento, las injurias y calumnias a través de cualquier medio contra la
institucion o miembros de la comunidad educativa.

El o la estudiante asume que realizar cualquiera de las acciones mencionadas pueden suponer la aplicacion de sanciones que van desde
una Amonestacion verbal o escrita hasta la cancelacion de Matricula, dependiendo de la gravedad de la falta. EI Apoderado(a) sera citado
para ser informado de la aplicacion de las sanciones.

m) Vender, transar o trueque de cualquier producto como: alimentos, cosméticos, bisuteria, entre otros, al interior del Establecimiento, sin
autorizacion de la Direccion, solicitada previamente por el Profesor(a) jefe(a).
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n) Manipular, intervenir, rayar, borrar notas, deteriorar los libros de clase o cualquier otro
documento oficial y/o legal del establecimiento.
0) Auto infringirse todo tipo heridas con elementos corto punzantes.

ASPECTOS NORMATIVOS DE LAS FALTAS
Y PROTOCOLOS A SEGUIR

7.10-Se consideraran faltas todas aquellas acciones que dificulten el logro de los objetivos propios de la Unidad Educativa y las que sean
contrarias a los principios de convivencia del establecimiento, a las normas legales, a las disposiciones de este Reglamento Interno y de
convivencia escolar y a las emanadas de la Direccion del Colegio. Las faltas leves y graves tendran en una primera instancia la aplicacién de
una sancion formativa con criterio pedagdgico, una medida reparatoria 0 una accion que beneficie a la comunidad educativa previa
aprobacion del alumno y su apoderado(a). Es importante sefialar que, con afan de realizar un procedimiento justo, se podra apelar y solicitar
instancias de revision, donde podra aprobarse, cambiar o revertir una medida, donde el encargado responsable de aprobar serd Inspectoria
General previa consulta a Coordinador de inspectoria correspondiente.

7.11-Son faltas las siguientes acciones, consideradas segun gradualidad:

Considerar la edad y las distintas etapas de desarrollo de la infancia y la adolescencia, asi como los roles de los involucrados: a mayor edad,
mayor responsabilidad; a mayor jerarquia, mayor responsabilidad. La suma de faltas leves no constituye necesariamente una falta grave, asi
como tampoco la suma de faltas graves las convierten en gravisima.

Faltas leves: Son conductas y/o acciones que perturban el buen desarrollo del proceso escolar. Estan relacionadas a la falta de
responsabilidad en el cumplimiento de sus deberes escolares y no atentan contra la integridad fisica o psicolégica de otros miembros de la
comunidad. Son faltas que quebrantan la normativa interna del colegio y que no afectan a otros miembros de la comunidad escolar.

Faltas Graves: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicoldgica y fisica de otro miembro de la comunidad
educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia escolar.

Falta Gravisimas: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de otros miembros de la comunidad
educativa, agresiones sostenidas en el tiempo en que se manifiesten consecuencias fisicas o psicoldgicas en otro miembro de la comunidad
educativa y conductas tipificadas como delito.

Delitos: Estos se sancionan segun reglamento de disciplina del establecimiento, y se denuncian a los tribunales de Justicia, segun la nueva
ley procesal Penal, cuando el caso lo amerite. Ante un delito flagrante el Rector(a) del establecimiento dard aviso a carabineros o a la
policia de investigaciones.

7.12- DE LOS ATENUANTES Y AGRAVANTES DE UNA FALTA

Atenuantes

Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de ésta.

Manifestar arrepentimiento por la falta cometida.

La inexistencia de faltas anteriores similares a la buena convivencia.

Inmadurez fisica, social y/o emocional del alumno responsable de la falta.

Presencia de alguna condicién o variable personal, de caracter fisica, emocional y/o cognitiva,
e interfiera en el buen juicio del alumno.

Presencia de alguna condicién o variable familiar que interfiera en el buen juicio del alumno.
Encontrarse bajo tratamiento psicofarmacoldgico.

Actuar en respuesta a una provocacion por parte de otros.

Actuar bajo presién o manipulacién por parte de otro.

Haber realizado, por propia iniciativa, acciones reparatorias a favor del afectado o la afectada.

Agravantes
Reiterar una misma falta en cualquier gradualidad.

]

e Haber actuado con intencionalidad y/o premeditacion.

e Haber inducido a otros a participar o cometer la falta.

Haber abusado de una condicién superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre el afectado.
Presencia de discapacidad o condicion de indefension por parte del afectado.

Haber ocultado, tergiversado u omitido informacién antes y durante la indagacion de la falta.
Haber inculpado a otro por la falta propia cometida.

Haber cometido la falta ocultando la identidad.
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e Cometer la falta pese a la existencia de una mediacion o arbitraje escolar previo, en el que se hubiera acordado no reincidir en actos de
esa naturaleza y/o no tener otros problemas de convivencia con el afectado.

e Demostrar falta de arrepentimiento.
MEDIDAS REMEDIALES

Estas medidas se podran aplicar a todos los alumnos o alumnas que incurran en faltas de responsabilidad y/o disciplinarias que hagan
necesaria su activacion. Estas medidas pueden aplicarse de manera simple o combinada. Las medidas podran ser individuales o grupales.

MEDIDAS FORMATIVAS

Son acciones o intervenciones educativas que tienen como objetivo generar una condicion que permitan al alumno o alumna tomar
conciencia de las consecuencias de sus actos, a responsabilizarse de ellos. Con este tipo de intervencion se pretende desarrollar en todos los
alumnos compromisos genuinos de responsabilidad, que faciliten su crecimiento como persona basado en el respeto por el otro en todo
sentido. Deben estar pactadas entre alumnos, apoderados y equipo de convivencia escolar.

Dentro de las medidas formativas podran considerarse las siguientes:

+ Entrevistas con alumnos, con profesores, inspectores, orientadoras, psicdlogas.

+ Mediacion, arbitraje y negociacion.

+ Reparacién, limpieza, reposicion.

+ Disculpas publicas o por medios de redes sociales.

+ Trabajo formativo educativo, realizar informe escrito, afiche, mensajes por redes sociales 0  tutorias.

+ Trabajo comunitario, pintar, limpiar, apoyo de actividades hacia la comunidad, ordenar materiales, cooperar con mantencion de jardines
etc.

+ Solicitud de derivacion para apoyo externo

7.13- Son Faltas Leves:

a) No identificarse cuando se requiera.

b) No portar durante la jornada de clases la Agenda Escolar o Libreta de Comunicaciones.

c) Llegar atrasado a las clases, formacion, actos civicos o talleres.

d) No cumplir con el uso del uniforme y exigencias de presentacion personal.

e) No cumplir con materiales solicitados por asignaturas.

f) Permanecer en la sala de clases durante el recreo o actividades que requieran la presencia del  alumno (a) fuera de la sala, salvo expresa
autorizacion del profesor o coordinador de inspectoria.

g) Destruir o sustraer cualquier articulo o material perteneciente al colegio y/o al personal de éste.

h) Destruir y/o rayar materiales del establecimiento (sillas, mesas, vidrios, bafios, duchas, extintores, sefialéticas, muros interiores y
exteriores, etc.)

i) Hacer mal uso de los servicios higiénicos y/o provocar dafios en sus instalaciones y
dependencias.

j) Usar joyas, accesorios, pearcing, portar aparatos electronicos, tales como radios, juegos
electrdnicos portables, MP3 y MP4, utilizar celulares dentro del establecimiento durante actos civicos, bafios, educacion fisica o talleres.

k) Interrumpir el desarrollo de la clase con actos como gritos, silbidos, molestar a un compafiero,
pararse de su puesto sin autorizacion, realizar cualquier otra accion que altere el normal desarrollo de la clase.

I) Cuando las faltas leves se reiteren por tercera vez, el profesor jefe citara al apoderado para tomar de conocimiento y buscar
estrategias para lograr el cambio de actitud.

m) Vender, tranzar o trueque de cualquier producto como: alimentos, cosméticos, bisuteria, entre otros al interior del Establecimiento, sin
autorizacion de la Direccién.

n) Suplantar al Apoderado(a) en la Agenda o Libreta de Comunicaciones propia o de otro u otra estudiante, a través de la falsificacion de
firmas y suplantacion de identidad.

fi) EIl uso de cosméticos (base, labial, rubor, mascara de pestafias, esmalte, delineador, stickers o adornos en las ufias etc.) que se utilice
para asistir a clases o en jornada escolar, en horario de clases o estando en el Establecimiento.

| Medida Asociada a Faltas Leves: |
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Entrevista Formativa con el alumno.

Si se reitera la conducta se registra falta en la hoja de vida del estudiante.

Se informa al apoderado(a) por parte de su profesor(a) jefe, profesor(a)

asignatura) o coordinador de inspectoria.

Se establece una medida formativa acorde a la falta (leve), que puede ser de reparacion,
accion comunitaria o trabajo educativo que podra realizar en casa o en el colegio
siempre fuera del horario regular del alumno.

Se deja registro en libro de clases de cumplimiento de medida formativa.

8. Luego de agotadas las instancias formativas, se realizara suspension de clases.

ok wbhE

~

7.14- Son Faltas Graves:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

9)
h)

i)
)
k)
)

m)
m)

n)
0)
P)

Q)

n
s)
)

v)
w)

Utilizacion de celular durante las clases.

Realizar todo tipo de fotografia, grabacién y/o reproduccién audiovisual no autorizada de las actividades docentes, o de los estudiantes.
Lanzar objetos menores que no provoquen dafio fisico.

Destruir y/o sustraer pertenencias de compafieros o del personal del Colegio.

Hacer uso de los equipos de seguridad, tales como, extintores, red himeda, sefialética, etc.

Obligar o inducir bajo amenaza verbal o fisica a otro estudiante a realizar acciones que estan contra su voluntad.

Faltar el respeto a cualquier integrante de la comunidad educativa, ya sea en forma verbal o escrita (con groserias, gritos, gestos etc.)
Realizar comentarios discriminatorios, por condicion econdmica, social, cultural, fisica, parental o por resultados académicos, diferencia de
género o participacion en grupos de diferentes tipos.

Realizar amenazas de cualquier tipo y por cualquier medio, personal, por encargo, o virtual.

Copiar en Pruebas escritas o en cualquier otro trabajo evaluado, fotografiar instrumentos de evaluacidn, enviar respuestas por medio de
elementos tecnoldgicos.

Expresar abiertamente manifestaciones amorosas de cualquier tipo, sin importan el género de los involucrados.

Efectuar personalmente, promover o incitar a los(as) demas estudiantes a realizar acciones de violencia, tales como motines, tomas y
destrozos en las dependencias internas y fachadas del establecimiento.

Valerse de personas externas para amedrentary amenazar de forma verbal o por medio de redes sociales.

Manifestar insultos o groserias, hacer gestos obscenos, grotescos, amenazantes, ofensivos, denigrantes o que falten el respeto a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

Cualquier conducta que altere o interfiera en el correcto desarrollo de evaluaciones internas o externas (SIMCE).

Cualquier actitud que falte el respeto a examinadores, charlistas, investigadores, alumnos en practica, etc. en forma verbal o escrita.
Ausentarse de clases, permaneciendo oculto y/o deambulando por los patios, pasillos o dependencias del Colegio sin la debida autorizacion.
o alterar el normal y armonioso desarrollo de la actividad.

Expresarse o burlarse intencionalmente con ofensas, de manera despectiva u ofensiva en contra de cualquier integrante de la comunidad
educativa, por diferentes medios presencial o virtual (redes sociales).

Fumar cigarillos al ingreso o salida del establecimiento o en otro lugar vistiendo el uniforme del colegio.

Hacer cimarra interna y externa.

Sustraer, hurtar o robar cualquier objeto a cualquier miembro de la comunidad educativa (el establecimiento no esta facultado para revisar a
los estudiantes, éstos sdlo podran mostrar sus pertenencias voluntariamente).

Todo comportamiento que se genere durante una Salida pedagogica, y/o en los lugares de la salida (teatro, Cine, centro de extension etc.)
Rayar, hacer grafitis o tachas en el mobiliario escolar, en murallas, cortinas, vidrios, puertas, interior bafios etc.

Medida Asociada a las faltas Graves:

1. Entrevista del alumno.

2. Anotacidn en la hoja de vida y citacion a su apoderado por parte de professor jefe,
professor asignatura o coordinador de inspectoria.

3. Establecer una medida formativa acorde a la falta, consensuada con estudiantes
y apoderados, sélo en primera instancia, tomando conciencia de sus
actos, asumir responsabilidad, reparar el dafio, pedir disculpas publicas entre
otras medidas.

4. Los coordinadores de inspectoria realizan la entrevista con el apoderado y seran
quienes verificaran el cumplimiento de la medida formativa, dejando registro
de cumplimiento en hoja de vida del alumno y realizan derivacion de ser necesario
a convivencia escolar, inspectoria general, orientadora o psicologa.

5. Se deja registro en libro de clases de cumplimiento de medida formativa.
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7.15 Son Faltas

6. Posteriormente se procedera a aplicar suspension de clases segtin graduacion
de faltas establecidas en el reglamento. Tanto los alumnos como los apoderados
escuchados, entregaran antecedentes y podran exponer sus descargos ademas de apelar
frente a una medida.

Gravisimas:

a) Lanzar cualquier objeto
que  puedan causar dafio
fisico a otros, en dependencias
del Colegio.

b) Portar: armas de fuego, armas
blancas, o de cualquier  tipo,

c)
d)

€)

9

h)
i)

)

P)
Q)

s)
Y
u)
v)

w)

utensilios u objetos contundentes, ya sea genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.
Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas.
Realizar Bullying amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, ofender o burlarse reiteradamente de un alumno u otro miembro
de la institucién, o realizar un acto de discriminacion en su contra, ya sea por su condicién social, religién, pensamiento politico o
filosofico, raza, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad o cualquier otra circunstancia.
Desobedecer érdenes emanadas de Superior Jerarquico.
Realizar Juegos sexuales consentidos entre estudiantes, Cualquier conducta sexual que atente contra los valores y las buenas costumbres
de la institucion.

Interferir en la Prueba de un compafiero entregandole o solicitando la informacién y respuestas en forma oral, escrita, gestual, a través de
mensajes de texto o de cualquier otro medio.
Mentir frente a situaciones en las que se vea involucrado el propio estudiante o un tercero.
Agresiones de tipo fisicas, empujar, golpear, realizar zancadilla, escupir, jalar el pelo, tirar de las vestimentas, lanzar objeto contundente,
morder, arafiar, o cualquier lesion provocada en forma intencional o a causa de una conductairresponsable con elementos o Gtiles escolares,
tales como lapices, compas, tijeras, reglas o implementos deportivos o cualquier elemento prohibido (plancha de pelo, secador de pelo,
guatero eléctrico, etc.)

Fumar y/o consumir bebidas alcohélicas, dentro de la sala de clases u otras dependencias del establecimiento o presentarse al
establecimiento bajo los efectos del alcohol o las drogas.

Introducir y/o consumir a las dependencias del colegio bebidas alcohdlicas, sustancias psicotrdpicas y otras que dafien la salud y portar
productos u objetos penados por las leyes vigentes.
Cometer actos vejatorios o abusos deshonestos en contra de sus pares, profesores y demaspersonal del establecimiento. Dafar la
imagen publica del establecimiento o de algin miembro de la comunidad educativa a traves de cualquier medio.
Agredir fisicamente a profesores o personal del establecimiento lanzando objetos (cualquiera sea este) empujar, golpear, arafiar, escupir
etc.

Portar o introducir al establecimiento cualquier tipo de armas, ya sea de fuego o elementos orto punzante o cualquier otro objeto
contundente que pueda ser utilizado para autolesionarse o provocar lesiones a terceros.
Realizar précticas no vigiladas de disciplinas de defensa personal que sean ejercidas en contra de sus comparieros o cualquier miembro
de la Comunidad Educativa.
Utilizar los computadores del Colegio para chatear, bajar o subir cualquier informacién no educativa, tales como, pornografia, propaganda
que promueva desvalores y enviar mensajes ofensivos que atenten contra la dignidad y honra de las personas y realizar cualquier otra accion
ligada a prohibiciones legales.
Traer y/o difundir cualquier objeto de corte pornogréfico como, asi mismo, todo material que pueda reproducir imagenes y pornografia
en general.
Manipular, intervenir, rayar, borrar, deteriorar los libros de clase o cualquier otro documento oficial y/o legal del establecimiento, como,
asimismo, los cuadernos, material de trabajo y pertenencias de Directivos, Profesores o Administrativos del Establecimiento.
Adulterar notas o0 anotaciones en libros de clase, certificados o cualquier otro documento que emane de la Fundacion Educacional Colegio
San Francisco de Asis de La Florida de Santiago, ya sea por escrito 0 via Internet.
Plagiar o hurtar documentos institucionales, en forma total o parcial.
Realizar acciones que constituyan hostigamiento reiterado y/o sistemético, en forma individual o colectiva, en contra de uno 0 méas
estudiantes, que le o les provoque maltrato, humillacién o temor, ya sea en forma directa, por medios tecnoldgicos o por cualquier otro
medio.
Promover dentro del Establecimiento cualquier ideologia contraria a la fe y a los valores cristianos catdlicos, que inspiran el Proyecto
Educativo Institucional.
Expresar o difundir por cualquier medio, comentarios o rumores falsos, tergiversados o fuera de contexto en contra de cualquier miembro
de la comunidad educativa.
Obligar o inducir bajo amenaza fisica a otro estudiante a realizar acciones que estan contra su

voluntad.
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X) Impedir el ingreso de alumnos y personal del Establecimiento o realizar actividades que impidan el desarrollo de clases.

Medida Asociada a las Faltas Gravisimas:

DE LAS e  Entrevista del alumno.

e Anotacion en la hoja de vida y citacion a su apoderado por parte de professor jefe,
profesor asignatura o coordinador de inspectoria.

e  Cuando la falta es agresién fisica, se activan protocolos, se llama a los apoderados
de forma inmediata para que los alumnos sean retirados del establecimiento.

e Aplicar suspension de clases seguin graduacion de faltas establecidas en
el reglamento. Tanto los alumnos como los apoderados seran escuchados,
entregaran antecedentes y podran exponer sus descargos ademas de apelar
rente a una medida.

e  Sederiva el caso a equipo de convivencia escolar para determinar sanciones,
seguimientos y compromisos.

e  Establecer una medida formativa acorde a la falta, consensuada con estudiantes
y apoderados, sélo en primera instancia, tomando conciencia de sus actos,
asumir responsabilidad, reparar el dafio, pedir disculpas publicas entre
otras medidas.

e Los coordinadores de inspectoria realizan la entrevista con el apoderado y seran
quienes verificaran el cumplimiento de la medida formativa, dejando
registro de cumplimiento en hoja de vida del alumno y realizan derivacion de ser
necesario a convivencia escolar, inspectoria general, orientadora o psicologa.

*Toda Medida aplicada para Faltas Gravisimas es susceptible de ser apelada en un plazo
méaximo de cinco dias hébiles contados desde el momento en que la medida o sancion fue
informada. La apelacion debe ser escrita ya sea, en papel o via correo electrénico y debe ser
dirigida a la Directora.

*Dependiendo de la gravedad se debe realizar denuncia en Carabineros, PDI o Tribunales.

ANOTACIONES NEGATIVAS

7.16-Si los(as) estudiantes acumularan tres anotaciones negativas, fundamentadas por el Profesor correspondiente, Inspector o Superior
Jerdrquico que corresponda, el Profesor Jefe citard al Apoderado, para poner en conocimiento y de esa forma realizar acciones que
promuevan el cambio de actitud del estudiante.

7.18 Los casos especiales de conducta seran tratados por todos los profesores de asignaturas del curso, si el caso amerita por el Consejo
General de Profesores, inspectoria general y la Direccion del Establecimiento.

Se entendera como casos especiales:

7.19 Las faltas cometidas dentro de las horas de clases, deben ser registradas y en forma directa por el Profesor que presencio
dicha falta, de acuerdo al protocolo a aplicar, debe informar a Inspectoria y/o Profesor/a jefe, quienes derivaran de ser necesario,
a Orientacion, encargado de Convivencia Escolar para aplicar las medidas remediales y sanciones segun reglamento.

7.20 Las faltas y problemas disciplinarios no podran ser sancionadas a través de las calificaciones o notas.

DE LOS DANOS OCASIONADOS POR LOS ALUMNO

1.21 Todo dafio ocasionado tanto a la infraestructura e instalaciones del establecimiento como al material didéctico de aula, del CRA,
mobiliario, laboratorios, material audiovisual, equipo multimedia y cualquier otra implementacion, perteneciente a la Unidad
Educativa, debera ser reparado o cancelado segln corresponda en el plazo fijado por Inspectoria General.

MEDIDAS REMEDIALES.

7.22-Previo a la aplicacion de una sancion, se seguira el procedimiento establecido en este Manual. Las faltas en que incurren los(as)
estudiantes, seran tratadas por, sobre todo, con un criterio orientador y formativo, dandose al estudiante las posibilidades de readecuar su
comportamiento a la normativa interna y sélo se aplicaran las sanciones en los casos de extrema gravedad, luego de un proceso orientador
y/o de mediacion en conjunto con el Padre, Madre o Apoderado.
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7.23-Revestira especial importancia el procedimiento de mediacion con el fin de llegar a un acuerdo y/o resolucién del problema entre las
partes involucradas con el fin de restablecer la relacién y llegar a la reparacion cuando ésta proceda. (Este procedimiento no sera aplicable
cuando haya existido un uso ilegitimo de la fuerza y se haya configurado una conducta de abuso).

7.24- Los o las estudiantes infractores de las normas de este Reglamento interno Escolar, tendran la oportunidad, sélo por una vez,
reconocido el hecho y que haya provocado dafio a un tercero, de realizar una accién reparatoria proporcional con el perjuicio causado
(disculpas publicas, trabajos reflexivos, trabajos comunitarios, trabajos colaborativos etc., el cumplimiento se realizara fuera del horario
de clases) instancia que debera ser propuesta por coordinador de inspectoria y autorizadas por los padres o apoderados del estudiante y el
estudiante.

7.25- Se dara atencion especifica a los estudiantes y a sus Padres o Apoderados a través de los Profesores Jefes, de la Orientadora y
encargado de convivencia escolar para el caso de situaciones que asi lo ameriten, seran derivados a los correspondientes especialistas,
llevandose un registro de informes de dichas atenciones y tratamientos, y que deberan ser presentados obligatoriamente en el establecimiento
,en el estamento que lar requirié como constancia de colaboracién de parte de la familia en la solucion de la dificultad del estudiante.

CRITERIOS PARA APLICACION DE SANCIONES

7.26-En la aplicacion de sanciones, se llevara a cabo un procedimiento general de Aplicacion, el que se encuentra regulado en el presente

reglamento, que de acuerdo a nuestro Proyecto Educativo y a la legalidad vigente, pretende ser aplicado de la manera mas justa posible.

Como consecuencia del incumplimiento de las normas del presente Manual se aplicaran las siguientes medidas:

Amonestacion Formativa dejando por escrito la falta, el compromiso de mejora del alumno en el Registro de Observaciones del libro de clases.

Citacion al apoderado, luego de tres Registros de Observaciones enhojadevidadel libro de clases, por profesor jefe.

Conducto regular, problematica con profesor/a de asignatura cita al apoderado, informa al profesor jefe y a inspectoria de la situacion.

Citacion por conducta desde inspectoria quien después de investigar y determinar sanciones, podra aplicar actividad formativa

consensuada con estudiantes y apoderados, sélo en primera instancia. Posteriormente se procedera directamente a aplicar suspension de

clases seguin graduacion de faltas establecidas en el reglamento.

5. Las Faltas gravisimas que involucran agresiones fisicas ya sean evaluadas como graves y gravisimas, seran citados los apoderados via
telefonica para retirar a los alumnos involucrados de forma inmediata, derivados a atencion médica (CESFAM)

6. Condicionalidad, luego de sequimiento y de no mejorar conductas, o de toma de decisiones por parte de un consejo consultivo de
profesores. Pudiéndose aplicar el cambio de curso de ser necesario para lograr el objetivo del cambio de conducta.

7. Expulsién inmediata o No renovacion del Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales para el afio lectivo siguiente. En estos casos,
la sancion sera notificada por correo certificado dirigido al domicilio del apoderado, dentro de los tres dias de haber sido tomada la
decision.

La Directora debera informar de la medida adoptada expulsion o cancelacion de matricula a la Direccion Regional correspondiente de la
Superintendencia de Educacion, dentro de cinco dias habiles.
En el caso de las sanciones mencionadas en los numerales anteriores se aplicaran en presenciadel (la) estudiante, quien tendra derecho a que
se deje constancia de las circunstancias que atenden o eximan su responsabilidad, y de ser necesario se solicitaran informes a profesor
Jefe, asignatura, y Orientadora para recopilar informacion necesaria al momento de tomar la decision de la sancion formativa y/o punitiva,
0 ambas, a la vez dichas sanciones podran ser apeladas en el plazo de siete dias contados desde la notificacion.

PoONPE

La apelacion de medida disciplinaria de expulsion o cancelacion de matricula:

c) Participar como autor material o intelectual en la sustraccion, adulteracion o destruccion de 1. Debe cursarse dentro de los quince dias
después de notificada la sancion por el apoderado.

2. Debe ser hecha por escrito, haciendo valer todos los antecedentes y medios de prueba que aminoren o eximan de responsabilidad.

3. Debe remitirse a la Direccidn, la que tendraun plazo de quince dias habiles para resolver la apelacion asi presentada. Asimismo, el hecho
de apelar no significa la revocacion total o parcial de la sancién aplicada.
Los estudiantes sancionados con la expulsion o cancelacion del Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales, en lo sucesivo NO
podran postular nuevamente al Colegio, ni participar en actividades ligadas al establecimiento. Quedando registro en el Departamento
de Admisién.
No obstante, durante la vigencia del respectivo afio escolar, el Colegio en cumplimiento de la normativa emanada del MINEDUC no
cancelara la matricula, ni suspenderd o expulsara alumnos por causales que se deriven, exclusivamente de la situacién econémica
durante el periodo que tenga vigencia el contrato de servicios educacionales, también se considera para estos efectos el rendimiento
académico.
Las instancias y autoridades facultadas para la aplicacién de las sanciones son las siguientes:

1. La amonestacion verbal o escrita podrd hacerla todo/a docente del establecimiento que necesite llamar la atencién por un acto de
indisciplina o falta sancionada por este Reglamento.

2. El Profesor Jefe es el encargado de citar al apoderado y ponerlo en conocimiento de la conducta del ESTUDIANTE, también podra
hacerlo dadas las circunstancias, el Inspector o el Profesor de Asignatura cuando lo requiera.

3. Lasancion de lasuspensién de los estudiantes se aplicara por parte de Coordinadores de Inspectoria Mediay Basica, previo analisis en conjunto con
Inspectoria General.
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4. La condicionalidad, se aplicard con conocimiento del estudiante y de su apoderado por Inspectoria General. En el caso de
los estudiantes que queden condicionales para 4° medio, de no cumplir con el compromiso asumido en el “Acta de Condicionalidad”,
no podra participar, de ninguna manera en la ceremonia de licenciatura, teniendo presente que esta es parte de una tradicion de la
institucién y no una exigencia del MINEDUC.

5. La expulsioén o no renovacion del Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales, es facultad del Consejo General de Profesores,
Inspector General o Direccion del establecimiento, excepto en el caso de incurrir en las causales de cancelacion inmediata de la matricula.

7.27- Seran causales de cancelacion inmediata de matricula de un(a) estudiante las siguientes:

a) Ser sorprendido dentro del establecimiento y/o en actividad propias de éste tales como,actividades de aniversario, festividades religiosas,
competencias deportivas, u otros actos publicos, portando bebidas alcohélicas o en evidente estado de ebriedad.

b) Que se compruebe estar involucrado(a) en el consumo y/o trafico de drogas, dentro del establecimiento educacional.
bienes y/o documentacion oficial del Colegio; tales como: material de biblioteca, implementacién tecnoldgica, libros de clases,
materiales deportivos, Actas, Certificados, Pruebas, etc.

d) Promover e incitar a los estudiantes a realizar acciones de violencia, tales como: tomas del establecimiento educacional, causar dafios
a las dependencias y/o al material tecnolégico, sustraer o dafiar cualquier bien de propiedad del Colegio.

e) Incurrir en actos de faltas de respeto como ofensas, amenazas o cualquier acto que atente contra la dignidad y seguridad de la Autoridad
del Establecimiento, Docentes y Asistentes de la Educacion a través de redes sociales, o cualquier medio al comprobarse la culpabilidad
después del proceso de investigacion.

7.28- Obligacién de denuncia de delitos: Las sanciones mencionadas se aplicaran sin perjuicio de la obligacion que tiene el Establecimiento
de efectuar las denuncias ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los
Tribunales competentes, cuando los hechos sean constitutivos de delito, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento
de este.

7.29- El establecimiento se deberadenunciar cualquier accion u omision que revista carcter de delitoy que afecte a un miembro de la Comunidad
Educativa, tales como, lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, tréfico de sustancias ilicitas
u otros.

GRADUALIDAD DE LAS SANCIONES

7.30 Las sanciones seran aplicadas a los(as) estudiantes en base a los criterios establecidos en este reglamento interno, por la autoridad
jerdrquica correspondiente y su gradualidad dependera de la naturaleza de las faltas cometidas por un(a) estudiante y seran
valoradas segun su gravedad dentro de la siguiente escala:

a)  Suspension de 1 a 2 dias: por haber incurrido en faltas leves reiteradas por mas de tres veces, consignadas por escrito en la Hoja de
Vida del Estudiante.

b)  Suspensionde 2 a 3 dias: por incurrir en una falta calificada en este Reglamento como falta grave.

Se debe registrar conductas en hoja de vida del libro de clases.

c)  Suspension maxima de 4 a 5 dias: por incurrir en una o mas faltas calificadas como gravisimas en este Reglamento.

d) Condicionalidad, cuando ya fueron aplicadas las medidas remediales formativas, (seguimiento en estudio de caso, solicitud de informes
externos, cambio de curso de ser necesario) el estudiante no cambia la actitud ni sus conductas disruptivas.

e)  Cancelacion de Matricula: luego de aplicada la condicionalidad y no lograr cambios positivos en su actitud o conductas disruptivas,
por realizar faltas graves o gravisimas que deban ser denunciadas, o que afecten la integridad de las personas, una accién o
conducta considerada en este Reglamento como causal de cancelacion inmediata de matricula o que dicha accién o conducta sea
constitutiva de delito.

Toda sancién sera comunicada personalmente al o la estudiante y a su Apoderado antes de hacerse efectivo su cumplimiento, por parte de

coordinadores de inspectoria o inspectoria general.

VIII. GESTION DE LA CONVIVENCIA

La Convivencia Escolar es la capacidad que tienen las personas de vivir con otras en un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca,
expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la Comunidad Educativa. Tiene un
enfoque formativo, en tanto se trata de un aprendizaje enmarcado en los Objetivos Fundamentales Transversales, y es una responsabilidad
compartida por toda la Comunidad Educativa. La convivencia escolar es un aprendizaje, se ensefia y se aprende, y se ve expresada en distintos
espacios formativos: el aula, las salidas a terreno, los recreos, los talleres, los actos ceremoniales, la biblioteca, asi como también en los
espacios de participacion, los Consejos Escolares, Centros de Padres, Centros de Alumnos, Consejos de Profesores/as, reuniones de padres
y apoderados/as. El enfoque formativo contiene una dimension preventiva, expresada en el desarrollo de conocimientos, habilidades y
actitudes que permiten formar sujetos auténomos, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las situaciones que amenazan o
alteran el aprendizaje de la convivencia, cautelando en todo momento el proceso formativo y las estrategias pedagdgicas. En este sentido, la
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dimension preventiva implica superar la nocion de riesgo, no se limita a informar o prohibir, sino que apunta a formar para actuar
anticipadamente. El Reglamento de Convivencia, por tanto, debe constituirse en un instrumento de gestion de caracter formativo, que
promueva el desarrollo personal y social de los y las estudiantes, contemplando, al mismo tiempo, a los demas actores de la Comunidad
Educativa.

La existencia de un Reglamento Interno sobre Convivencia Escolar, tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la
comunidad educativa los principios y elementos que construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una formacion que
favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion, manteniendo los lineamientos de nuestro reglamento interno escolar.
Asimismo, establecer pautas de actuacion para los casos de maltrato o violencia escolar y su correccion, por medio de procedimientos justos
de resolucion de conflictos, los que deberan estimular el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e implementar acciones
reparatorias y orientadoras, mediante recursos como la mediacion y el apoyo de los afectados.

8.1 Manual de Convivencia del colegio

El Manual de Convivencia Escolar debe ser conocido por todos sus integrantes y para ello se han dispuesto las siguientes instancias de

socializacion:

e LosProfesores jefes de cada curso deben dar a conocer a sus estudiantes y apoderados(as) en el mes de Marzo el Manual de Convivencia
Escolar.

e Se entregara una copia del Manual de Convivencia Escolar a los apoderados cuando se realice la matricula de su pupilo.

El Documento, Manual de Convivencia Escolar sera actualizado anualmente, el equipo directivo y de gestion realizara una jornada donde la

comunidad educativa, expresara los ajustes a este documento, base de la sana convivencia escolar.

8.2 Plan de Gestion de la Convivencia
Documento especifico ( anexo)

8.3 Encargado de convivencia

De acuerdo a lo establecido por la Ordenanza N° 0476 del 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de Educacion Escolar, el
Encargado es el responsable de la confeccion del Plan de Gestion Escolar, para lo cual debe contar con la participacion del Comité de
Convivencia Escolar.

Las funciones del Encargado de Convivencia Escolar son:

1.- Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa.

2.- Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar.

3.- Disponer la implementacion de las medidas sobre Convivencia Escolar.

4.- Elaborar Plan de Gestion sobre Convivencia Escolar, en funcion de las indicaciones de la comunidad escolar, también contemplando las
sugerencias del equipo de convivencia.

5.- Coordinar iniciativas de Capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos
estamentos de la comunidad educativa.

6.- Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad Educativa en la elaboracién, implementacion y difusion de politicas
de prevencidn, medidas pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

7.- Derivar a especialistas aquellos casos de mayor complejidad.

8.- Monitorear aquellos casos que han sido derivados y supervisar su evolucion.

9.- Enviar de manera oportuna los reportes quincenales, mensuales y semestrales al area de convivencia escolar al equipo de gestion.
Equipo de Convivencia

Este equipo es el encargado de promover y mantener la Convivencia Escolar, con medidas formativas, no punitivas. EI comité lo constituyen
los representantes de todos los estamentos: Inspector General, Orientadora/Encargada de Convivencia Escolar, Psicologa y coordinador de
inspectoria.

Las funciones del Comité de Convivencia son:

a) En materia de gestion:

1.- Coordinar y establecer comunicacion fluida con la comunidad educativa del establecimiento para el abordaje de materias afines.
Especialmente con el equipo directivo, planta docente, madres, padres y apoderados.

2- Mantener comunicacion fluida y directa con cada una de las instancias que abordan y participan de los temas de convivencia o seguridad
escolar al interior del establecimiento.

3.- Apoyar al Encargado de Convivencia en la elaboracion del Plan de Gestion de la Convivencia.

4.- Reportar, emitir informes y actas de sesion, tanto al equipo directivo del establecimiento como al equipo de Convivencia Escolar.
5.-Informar por medio del Encargado de Convivencia al Consejo Escolar casos y temas tratados en materia de convivencia, cautelando
siempre la confidencialidad de la informacidn de las partes implicadas.

6.- Realizar seguimiento y monitoreo a los casos tratados.
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7- Gestionar y dirigir la realizacion del proceso de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar, cuya revision y actualizacion debe ser
efectuada una vez al afio, previo al término del segundo semestre, cautelando que participen en dicha actualizacion todos los estamentos de
la comunidad educativa.

8.- Mantener contacto fluido y coordinacion con el o los respectivos encargados de seguridad escolar.

b) En materia de abordaje de casos y/o situaciones de conflicto

1.- Asegurar la correcta toma de decisiones en el abordaje de los casos que superen la labor propia del encargado o del profesional a cargo
de problemas de convivencia, anteponiendo siempre el bienestar biopsicosocial de cada uno de los estudiantes y estamentos implicados en
el conflicto.

2.- Colaborar con el Encargado de Convivencia en el desarrollo e implementacion de estrategias, actividades y acciones tendientes a la
prevencion y el mejoramiento de la convivencia al interior del establecimiento.

3.- Asegurar que las resoluciones de sanciones, promociones, u otras resoluciones que se tomen en el ambito de la convivencia, estén en
conformidad con los reglamentos y/o manuales vigentes.

4.- Intervenir en la resolucion de casos o situaciones que estén fuera de los margenes del Reglamento o Manual de Convivencia Escolar.

5.- Derivar casos y/o situaciones conflictivas que superen su alcance a las instancias o personas pertinentes.

¢) En materias curriculares

1.- Proponer al Jefe de UTP o su similar el tratamiento de temas vinculados a convivencia escolar en el marco del curriculum oficial vigente.
d) En materias de informacién, difusion y prevencién

1.- Promover y canalizar la participacion de la comunidad educativa en su conjunto, en todas las materias a fines a convivencia escolar.

2.- Promover especificamente la prevencion de toda forma de violencia fisica, psicoldgica, agresiones u hostigamientos hacia cualquier
miembro.

3.- Socializar y difundir en la comunidad educativa las instrucciones, circulares, manuales, reglamentos y todo tipo de instrumentos
vinculados a la gestion de la convivencia escolar.

4.- Cautelar la confidencialidad de la informacién y el debido tratamiento de los casos abordados, resguardando siempre no exponer a
estudiantes ni estamentos implicados a la opinidn y/o comentarios de terceros que puedan vulnerar su derecho a la privacidad.

IX.-PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS
PROTOCOLO DE TRABAJOS DE REPARACION DE FALTAS

En relacion al procedimiento para atender a los estudiantes que deben cumplir trabajos de reparacién de faltas cometidas (a cambio de la
suspension) se procederd de la siguiente forma:

1. Inspector general, encargado de la Convivencia escolar en conjunto con el profesor jefe definiran las acciones reparatorias seguin cada
situacion en particular, asi como también el encargado de supervisar el cumplimiento de esta actividad

2. Este procedimiento debe ser informado previamente al hogar, para obtener el consentimiento del apoderado.

3.El o laencargada de convivencia explica a los estudiantes involucrados la finalidad de la accion reparadora , obteniendo el real compromiso
de los educandos. En el caso en que los estudiantes no cumplan con el proceso se dara cumplimiento a los dias de suspension que
correspondan.

4. Se realizaran trabajos comunitarios dentro del establecimiento, dependiendo de la falta cometida. ejemplo: limpieza u orden del aula o
espacios comunes, realizar un trabajo psicoeducativo y exponerlo a la comunidad, realizar una accion solidaria, entre otros.

5. En cualquiera de las situaciones anteriores los adultos a cargo deberan velar por el cumplimiento de las funciones y por la seguridad fisica
de los estudiantes.

6. En ningun caso los estudiantes quedaran solos usando herramientas u otro material.

7. El encargado de convivencia escolar debera llevar un registro de estos estudiantes y notificar al hogar en caso de incumplimiento de estas
tareas por parte de su pupilo.

9.1- CANALES DE RECLAMO, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES
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ACOSO ESCOLAR O
BULLYING

PROTOCOLO DE ACTUACION

1.- Introduccién y
declaracion de

Compromiso de la Comui
Educativa con la protecci
la infancia y la adolescf
como parte fundamental (
vida y su mision.

Como Comunidad Educativa del colegio San Francisco de asis de |
Florida, tenemos un compromiso con la proteccion y el bienestar de
nuestros nifios y jovenes, debiendo velar por su desarrollo arménic
nivel fisico, psicoldgico y espiritual. Para todos los miembros de e
comunidad educativa, nuestro fundamento principal es la dignidad
respeto de las personas, debiendo siempre tener presente los princif
y valores que sustentan nuestro Proyecto Educativo Institucional, s
sustenta en los valores permanentes de Respeto, de valorar al ser
humano en su dignidad y posibilidades de desarrollo, de tolerancia
diversidad, de cuidado y proteccion del medio ambiente y de
solidaridad. Es por esto, que hemos generado un protocolo de actua
frente a casos de Acoso Escolar o bulling, asumiendo que las condy
de violencia no solo afectan a quienes a quienes sufren directament
no, a la comunidad completa.

Por esto, el objetivo de este protocolo, es clarificar y unificar los
conceptos y procedimientos basicos frente a situaciones de este tipg
ademas de definir procesos de deteccion y notificacién, promovien
respuestas coordinadas entre todos los estamentos de la comunidad
educativa.

2. Definiciones
conceptuales

Se consideran acciones de maltrato, acoso escolar o bulllying,
cualquier miembro de la comunidad escolar, los siguientes element;
v"Insultos, garabatos, gestos groseros o amenazantes u of
en forma reiterada.
Agresiones verbales y fisicas, golpes 0o manifestaciong
violencia fisica o sicoldgica.
Amenazas, hostigamiento, chantaje, intimidacion, b
acoso, injurias, desprestigio ya sea presencial o por m
tecnoldgicos, virtual o electronicos (chat, blog, fotg
mensajes de textos, correo electronico, teléfono, sitos
videos, fotografias, etc.)
Discriminacién por condicién social, situacion econo
religion, pensamiento politico o filosofico, ascendencia éf
nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapag
defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.
Exhibicion, difusién o transmision por medios cibernéticg
cualquier conducta de maltrato escolar.
Acosos 0 ataques de connotacion sexual (aunque no
constitutivos de delito).
Porte de armas (de cualquier tipo), instrumentos, utensil
objetos cortantes, punzantes 0 contundentes (realg
aparentes).

v

Para abordar este procedimiento es relevante también revisar
definicion de bullying, como situacion extrema de maltrato o §
escolar, de modo de comprender su complejidad y alcance en el arn
educativo: “El acoso escolar o bulling es una manifestacion de viol
en la que una persona, adulto o estudiante, es agredida o se convie
victima al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a acc
negativas que llevan a cabo un par (compafiero/a) o grupo de pares,
Se entiende por acciones negativas cualquier forma de ma
psicolégico, verbal o fisico que puede ser presencial, es decir direq
mediante el uso los medios tecnoldgicos actuales a traves de men
y/o amenazas telefonicas o de la Internet.

Las caracteristicas centrales del hostigamiento o bullying y que perr
diferenciarlo de otras expresiones de violencia, son:
v" Se produce entre pares. (entre estudiantes o entre adultos
v' Existe abuso de poder.
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v' Es sostenido en el tiempo; es decir, es un proceso que se r

v" El hostigamiento presenta diversos matices, desde los
visibles (de tipo fisico, insultos, descalificaciones) hast
mas velados (aislamiento, discriminacién perman
rumores), lo que hace de este fendmeno un proceso comy
que provoca dafio profundo y sufrimiento en quie
experimental6”. Para poder entender y abordar las situac
de maltrato, acoso escolar o bullying, es necesario consi
que la violencia es una conducta que se aprende; los ni
nifias no nacen violentos; es en el contexto en el que esto
creciendo, donde aprenden a ser violentos.

2.-Responsables de la
aplicacion y activacion
de este protocolo, tanto
a nivel preventivo

(para evitar algun suceso)
como de intervencion
(frente a la ocurrencia de
algan suceso).

Encargado de Convivencia Escolar/psic6loga/Orientador/a y/o insp)
general: Supervisar y velar por la correcta implementacion de
protocolo de actuacion.

3.- Procedimiento

Una primera consideracion ante situaciones de maltrato, acoso escd
bullying, es que éstas puedan ser conocidas; de lo contrario no es pg
abordarlas. Este aspecto es especialmente relevante, ya que en ge
estas situaciones de conflicto, muchas veces se ocultan, ya sea p
propio afectado, al sentir temor de que al comunicarlas se puedan ag
aln mas, o por terceros, que no quieran verse involucrados ¢
conflicto. Por ello se deben establecer canales abiertos y relacion
confianza para que cualquier persona pueda comunicar de m
oportuna la ocurrencia de estas situaciones.

El procedimiento a seguir es el siguiente:

1. Comunicacion (directa o andnima) e inicio del procesq
procedimiento se inicia con la comunicacion, verbal o por es
realizada por una persona que ha tomado conocimiento o se ha
afectada de manera directa o indirecta por una situacion de mal
acoso escolar o Bullying, dirigida al Encargado de Convivencia.

v El Encargado deber4 atender con prioridad y personalme
quien(es) realice la denuncia, en una entrevista pri
escuchar con atencion, respeto y credibilidad, y brindal
primer apoyo y proteccidn, de ser necesario.

La entrevista tendra por objetivos:

1) Recabar los antecedentes sobre el hecho. Se deberan consi
al menos los siguientes aspectos:

2) Descripcidn de la situacién o hecho de maltrato, acoso es
o bullying que se denuncia. []

3) Participacién de actores (victimas, agresores y otros)

4) Fecha o tiempo en que ha ocurrido el hecho.

5)  Lugar o lugares.

v/ Consecuencias observadas, y todo otro antecedente
permita dimensionar la situacién denunciada.

2) Consignar la informacion de los antecedentes en un reporte
sintetice los hechos denunciados.

3) Informar al denunciante sobre el o los procedimientos
posiblemente amerita la situacion y los plazos que se aplicaran, de
de que la persona tenga claridad respecto al proceso a seguir y S
acogida su denuncia.
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En caso de ser pertinente se formalizara la recepcion de la denunci
escrito al denunciante, con copia al Comité de Convivencia
Director/a del establecimiento.

4. Analisis de los Antecedentes y Decision de Estudiar la Situacid
Encargado de Convivencia de acuerdo a la informacion recabada
verificar y ponderar la situacion, resolvera si ésta puede ser solucig
de manera inmediata con su apoyo e intervencion directa, si amer
aplicacion de un procedimiento en particular, o bien si es nece
definir otras medidas.

v Si el conflicto/situacién, involucra a nifios, nifias o jover
puede resolverse directamente entre los afectados
comunicara al profesor jefe, quien podra realizar un refi
positivo y entregar apoyo, si fuera necesario, a los ag
involucrados.

v'Si la situacion involucra sélo a adultos (conflicto
docentes, entre docentes y apoderados, entre directiv
docentes, por ejemplo), y puede resolverse directamente
los afectados, se le comunicara al director o directora, par
pueda generar un dialogo abierto con las partes y aclai
situacion.

v' Si la situacion involucra a adultos y nifios, nifias y/o jo
(conflicto entre docentes y estudiantes, asistentes ¢
educacion y estudiantes, por ejemplo), y puede resol
directamente entre los afectados, se le comunicar
encargado de convivencia escolar, para que pueda gener
didlogo abierto con las partes, aclarar la situacion y estab
COMpPromisos.

En el caso que la situacion no sea resuelta de manera directa p
Encargado de Convivencia o no se logre una resolucién entre las p
éste informard y analizara los antecedentes en conjunto con el equi
Convivencia, para tomar la decision de iniciar un estudio detallg
proponer el procedimiento correspondiente. El equipo de Convive
en acuerdo con el Director/a, informard el inicio de la investigaci
Consejo de profesores o asistentes de la educacion. El Encargag
Convivencia comunicara al denunciante sobre el procedimiento g
realizard y los plazos estimados.

5. Estudio de la Situacidn: La etapa de estudio de la situacion deb
realizada en un corto plazo (ejemplo: 2 a 5 dias aproximadamen
permitir al Encargado de Convivencia conocer la version de los dist
actores involucrados, asi como recabar antecedentes que perr
respaldar los hechos. Las actividades que se deben considerar so
siguientes:

v Entrevista individual con los actores involucrados (victin
"agresores", posibles testigos).

v' Cuando las versiones individuales sean contradictorias
permitan dilucidar los hechos, considerar una entrevista g
con los actores involucrados (victimas y "agresores").

v' Si la situacion esta referida a estudiantes, se realizarg
reunion con sus padres, madres o apoderados. Adem§
entrevistaré a él o los profesores jefes que corresponda.

v' Entrevista con otros actores de la comunidad escolar
pudieran aportar antecedentes a la investigacion, cu
corresponda.

v" Recabar y resguardar las evidencias relacionadas con el h
que se denuncia (videos, registros, fotos u otros);
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5.1Consideraciones en la etapa de estudio

v

6. Andlisis y definicion de medidas:

v

7.-Apelacion a las medidas (opcional): Los involucrados en la situ
podran apelar por escrito ante el equipo de Convivencia en pri
instancia y al Consejo de profesores /Director.

8.-Comunicacion y aplicacion de las decisiones finales:

v

evidencias podran ser utilizadas durante la investigacion
medios de prueba y analisis con los actores involucrados.
La fase de estudio concluye con un informe que elabg
Encargado de Convivencia, en el cual consigna las activig
realizadas, los resultados obtenidos y el conjuntg
recomendaciones sobre las medidas reparatorias y formg
a efectuar. Este informe es entregado al equipo de Convivi
y al Director/a del establecimiento.

Confidencialidad: Durante todo el proceso, es impor
resguardar la mayor confidencialidad, privacidad y respet
la dignidad y honra de los involucrados.

Registro: La informacion recabada y las acciones qu
realicen durante este procedimiento, deberan q
documentadas. Estos antecedentes no serdn accesibles
terceros ajenos al estudio, excepto cuando sean requeridg
una autoridad publica pertinente.

Proteccion: Durante el desarrollo de este procedimien
debe resguardar la proteccion del afectado y de todo
involucrados.  Si el/a o los/as afectados son estudiante
debe ademas comunicar a los padres, madres o apode
respecto del procedimiento y apoyarles para que cumplé
rol de contencion afectiva, adopten medidas formativas
apoyo a los menores involucrados.  Si la o las pers
involucradas son adultos (profesor u otro funcionari
establecimiento) y las circunstancias resulten pertinentes,
debe brindar proteccion. Ademds, si correspondiers
tomaran medidas para que pueda continuar desarrolland
labores, a excepcion de que esté en riesgo su integridad.

Con base en el informe del estudio, el Comité de Convivi
junto al Encargado de Convivencia (y eventualmente co
apoderados) involucrados, analizan y proponen las me
reparatorias y formativas que se estiman justas y adecuad
aplicar, de acuerdo a lo establecido en el Manug
Convivencia Escolar del establecimiento.

Le corresponde ademds al Encargado planifica
comunicacién de las decisiones a los afectados, 4
autoridades educativas comunales, y a la comunidad esq
definiendo los responsables de su aplicacion, asi com
medios y plazos para realizarlas.

Elabora también un acta con las decisiones adoptada
dejard copia del acta en el Registro de Denu
correspondiente a cada situacion.

Una vez definida la resolucién final, correspond
Encargado de Convivencia informar verbalmente, V|
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DE LA
ESCOLAR
Los procedimientos
sugerencias,
felicitaciones sobre
convivencia
trato, comentarios
el Manual de

Escolar, etc.),
mejoramiento de la
problemas de

establecimiento,

los que se pueden

miembros de la

escolar, podra ser:

e Libro de
reclamos,
cada miembro
escolar  podra
libro se
recepcion y debe

v' Correspondera al equipo de Convivencia, presenta

9. Seguimiento a la aplicacion de las medidas
v/ Correspondera al Encargado de Convivencia y a Inspeg

escrito a los afectados, las medidas resueltas, segu
planificado.

informe final al Consejo profesores/ Director.

General realizar un seguimiento a la aplicacion de las meg
a través de la verificacion de su cumplimiento, mediar
observacion directa, conversacion con los afectados dura
proceso de aplicacion de las medidas o con terceros
puedan aportar informacion sobre el proceso.

El Encargado de Convivencia Escolar cumplira tambié
labor de apoyo al cumplimiento de las medidas
orientacion a los involucrados para que puedan desarroll
proceso formativo en esta etapa.

Los resultados de este seguimiento a la aplicacién d
medidas serdn comunicadas al equipo de Convivencia

que elabore un informe final al Consejo profesores/ Dire

la persona que lo

COMUNIDAD
y canales de
reclamos y
temas de

(denuncia de mal
relacionados con
Convivencia
propuestas de
gestion educativa,
infraestructura del
entre otros temas a
referir todos los
comunidad

sugerencias,

felicitaciones:

de la comunidad

hacer uso él. Este

encontrara en

ser solicitado por
requiera.

e Los mensajes deberan ser escritos y contener el nombre, la fecha, el estamento al que pertenece el emisor, con el objetivo de incentivar
la responsabilidad en lo que se quiere comunicar, asi como un correo electrdnico o teléfono o algin canal al que se le pueda enviar una

respuesta.

e El responsable de canalizar los mensajes es el encargado de convivencia escolar quien es la persona encargada de entregar al estamento

correspondiente.

e Quien recibe un mensaje, debe acusar recibo y dar respuesta en un plazo maximo de 10 dias al emisor del mensaje.

9.2 PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR O BULLYING .

9.3 PROTOCOLO DE MALTRATO Y ABUSO SEXUAL INFANTIL Y ADOLESCENTE

MALTRATO Y ABUSQ
SEXUAL INFANTIL

PROTOCOLO DE ACTUACION
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1. Definiciones conceptug

Por maltrato infantil entendemos “todos aquellos actos de viol
fisica, sexual o emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno s
que se comenten en contra de adolescentes, de manera habit
ocasional.

El maltrato puede ser ejecutado por omision (entendida como fal
atencién y apoyo por parte del adulto a las necesidades y requerimi
del adolescente), supresion (que son las diversas formas en que
niega al adolescente el ejercicio y goce de sus derechos) o transgr
(entendida como todas aquellas acciones o conductas hos
rechazantes o destructivas hacia el menor, tales como malos tratos fig
agresiones emocionales entre otros) de los derechos individua
colectivos e incluye el abandono completo y parcial”

. Dentro del concepto de maltrato infantil, se establecen ademas dis
categorias, maltrato fisico, emocional o psicolégico, negligeng
abandono emocional.

El abuso sexual infantil, se asume como una forma grave de ma
infantil, la cual se define como toda accién de tipo sexual impuestd
menor por un adulto o por una persona de mas edad, a través
intimidacion, la amenaza, fuerza fisica, chantaje, seduccion, enga
otro tipo de manipulacion psicologica. Algunas de sus formas
manipulaciéon del menor con fines pornogréaficos, someterlo a
observe actitudes sexuales, hablar sobre temas obscenos, mostrar o
genitales y penetracion sexual (violacion o incesto).

Las situaciones antes sefialadas, son descritas como delitos en el sig
penal chileno y por lo tanto en caso de antecedentes que per
concluir abuso sexual, debe ser denunciado dentro de las 24
siguientes a las que se tuvo conocimiento, de no ser asi, el Articulg
del Codigo Procesal Penal sanciona su incumplimiento.

2.-  Responsables de I3
aplicacion y

activacion de este protoc
tanto a

nivel preventivo

(para evitar

algun suceso), como de
intervencion

(frente a la ocurrencia
de algun suceso).

Coordinador de Convivencia Escolar:

a. Recopilar la informacion necesaria para la investigacion, com
ejemplo los registros consignados en la hoja de vida del estudiante
visualizar posibles cambios de conducta, entrevistas con profesor
otro adulto o compafiero del estudiante que posea informacion rele
del menor o la familia. En el caso de que sea dentro del establecimi
determinar lugar en que presuntamente podria haber sido realiza
abuso, qué adulto deberia haber estado a cargo del menor en el mon
en que se hubiese realizado el abuso, etc.

b. Coordinar y supervisar la implementacion del protocolo de actua
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3.- Procedimiento

1. En caso de sospecha, el adulto que sospecha del abuso (profesor
profesor de aula)

1.1 Conversar con el/la estudiante procurando:
v Hacerlo en un espacio en que el estudiante se sienta segu
v' Mantener una actitud tranquila, de escucha acogedor
enjuiciarlo ni cuestionarlo. En caso que el estudiante no q
hablar, no se lo debe presionar.
v" Registrar en forma textual el relato del menor.
* No inducir el relato del menor con preguntas que busquen identifi
la persona sospechosa de abuso.

1.2 No exponer al menor a relatar reiteradamente la situacion. (
entrevistd al afectado, debe tener el registro y ser la persona
comunique la situacion a la direccion del establecimiento o las insta|
necesarias, cuidando en todo momento la confidencialidad y segu
del menor

1.3 Pedir apoyo a los profesionales del area de convivencia
establecimiento (orientador, encargado de convivencia, psicélogo)
que ellos tomen el caso.

1.4 El Encargado de Convivencia Escolar debe citar al apoderad
pronto como se haya establecido la sospecha de abuso. Luego,
informar al apoderado en la reunién ofreciéndole todo el apoyo que g
la comunidad escolar se le puede brindar. Sin embargo, en el caso
presunto abuso pueda provenir del contexto familiar, es necesario
especial precaucion, ya que podria provocar resistencia a colal
hermetismo y conflictos durante la investigacion y reparacion.

1.5 El director del establecimiento junto al encargado de conviv
escolar definirdn lineas a seguir (denuncia ante PDI y/o carabin
redaccion de informe, traslado al hospital para revision médica).

1.6 Disponer de medidas pedagogicas: - El director hablar c
profesor jefe en caso que este no sepa, para tomar medidas pedag6
que apunten a acompaiar y contener al menor. Con respecto al estud
afectado, el profesor jefe debe contribuir a que conserve su rutina ng
dentro de lo posible, evitando la estigmatizacion y promoviend
contencion.

2. En caso de certeza: 2.1 En el caso que se observen evide
concretas de abuso (lesiones atribuibles a una agresién, agr
presenciada por un tercero o el propio menor lo denuncia), se deb,
aviso de inmediato al profesional que esté encargado de
procedimiento para tomar medidas en un periodo méaximo de 12 ho

2.2 En el caso de existir lesiones o que el estudiante exprese una mo
fisica que haga pensar que fue victima de maltrato, el encargad
protocolo de actuacion debe trasladarlo de manera inmediata al ¢
asistencial mas cercano como si se tratara de un accidente es
debiendo acompafiarlo durante todo el proceso. No se debe sol
explicitamente que se constaten lesiones, si no informar de las molé
que presenta. De manera paralela, debe informar a la familia g
estudiante sera llevado a dicho centro, no es necesaria la autorizaci
la familia para efectuar el traslado, si no solo la comunicacion.

2.3 El director, inspector general o algin adulto pertenecien
establecimiento, deben realiza la denuncia ante carabineros, P
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Ministerio Publico dentro de las primeras 24 horas. - En caso de g
familia no garantice la protecciéon del menor, se debe solicitg
Requerimiento de Proteccién dentro de las 48 horas siguientes e
Tribunales de Familia. —

2.4 Comunicacion con centros especializados: - El encargado de
protocolo de actuacién debe coordinar y retroalimentar a las red
apoyo que se hayan desplegado para atender el caso, siendo en vi
entre estas y el colegio.

2.5 Medidas pedagogicas: - El director informa al profesor jefe,
tomara el rol del implementar estrategias de comunicacion y contel
con el resto de los comparieros y apoderados del curso. - Se realizal
consejo de profesores para informar la situacion sin detalles ni nom
para definir estrategias de trabajo formativo y pedagdgico, y detern
fechas de evaluacidn del seguimiento. - En la eventualidad de que el
traspase los limites del curso, el director serd quien comuniqu
medidas y acciones que se estan implementando en el establecim
para abordar la situacién a los apoderados y familias de la comu
escolar.

2.6 Seguimiento y acompafiamiento: - El encargado de este protoca
actuacion debe monitorear el avance de la situacion, la etapa
investigacion, las eventuales medidas de proteccion y el tratamiento
establece, con el objetivo de coordinar las acciones dentro (
comunidad escolar para evitar que el menor vuelva a ser atacado.

4.-Mecanismos
Comunicacién

con las Familias y

la comunidad Escolar.

Encargado de protocolo de actuacion es el
responsable de propiciar la comunicacion
con la familia de los involucrados

y la comunidad escolar.

5.- En caso de traslado
centro
asistencial.

A donde: Hospital Sotero del Rio, urgencia

Infantil (hasta 13 afios) urgencia adulta (+14 afios) o al Hospital de
Florida Quién realiza el traslado: Asistente Paramédico. Quién
permanece con el estudiante mientras llega el apoderado: Asistente
paramédico. Con qué recursos: colegio

9.4 PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES
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ACCIDENTES ESCOLARES

PROTOCOLO DE ACTUACION

1.- Introduccién y declaracion de
Compromiso de la Comunidad
Educativa

con la proteccion de la infancia
y la como parte fundamental
adolescencia de su vida

y su mision.

2. Definiciones conceptuales

Como Comunidad Educativa del colegio San Francisco de A
de la Florida, tenemos un compromiso con la proteccion y el
bienestar de nuestros nifios y jévenes, debiendo velar por su
desarrollo arménico a nivel fisico, psicolégico y espiritual.
Es por esto, que hemos generado un protocolo de actuacién
frente a la eventualidad de que algun estudiante se accidente
indicando el modo de actuar para evitar que la situacion se
agrave.

Accidente se define como “toda lesion que un estudiante suf
causa o con ocasion de sus estudios, o de la realizacion de sy
préctica profesional o educacional, y que le produzca
incapacidad o muerte.” Los accidentes escolares pueden ser
provocados “a causa” de los estudios (evento ocurrido debid|
durante las actividades pedagogicas) o “con ocasion” de sus
estudios (cuando existe una causa indirecta). Se incluyen los
accidentes de trayecto, en la practica (salida pedagdgica, girg
estudios) o dentro del establecimiento.

3. Responsables de la aplicacion
y activacion de este protocolo,
tanto a nivel de intervencion
(frente a la ocurrencia

de algln suceso).

Los responsables y sus funciones son:

e Profesor o asistente de la educacion que

e asiste en primer momento al accidente: dar aviso al asig
Paramédico.
Encargado Convivencia Escolar:
supervisar el cumplimiento del presente
protocolo.

o Inspector general: realizar los trémites administrativos er|
caso de necesitar ser
traslado a un centro de salud, ademas de hacer valer el
Seguro Escolar.

3.- Procedimiento
(flujograma si corresponde

1. En caso que el accidente ocurra en el recreo, el asistente
educacion a cargo, avisard de forma inmediata a la asig
Paramédico.

En caso que ocurra en clases, el responsable de dar aviso
docente. De no haber ningun adulto presente, un compafiero f
dar aviso, no importando el tipo de lesidn que presen
accidentado.

2. La asistente Paramédico. encargada de Salud, ubig
accidentado en un lugar seguro y aislado para la evaluacion y
de decision.

3. Se realiza la evaluacion de la lesion y segun el nivel de la m
se determinard la necesidad de mantener al accidentado en re|
aplicar primeros auxilios y/o ser

derivado al servicio de salud mas cercano.

4. Se clasifica la lesion en leve, menos grave y grave
4.1 Se entiende por lesion leve aquellas en las que el estud
resulta solo con lesiones superficiales que no dificultd

autonomia ni afectan la conciencia. Frente a este tip
accidentes, el procedimiento es:
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e  Elencargado de enfermeria aplicara los primeros auxil
e El encargado de enfermeria, acompafia al estudiant
vuelta a su sala de clases.

4.2 Se entiende por lesibn menos grave las que el estud
resulta solo con lesiones superficiales mas severas pero que
dificultan la autonomia ni afectan la conciencia. Frente a estg
de accidentes, el procedimiento es:

e  Elencargado de enfermeria, aplicara los primeros auxi

e  El encargado de salud registrara la atencion y dara av
Inspectoria General.

e  LaEncargada de Salud, se comunicara con el apoderadg
informar lo ocurrido y preguntar si esta de acuerdo en |
al estudiante a un centro asistencial, en caso contrar
apoderado puede retirar al estudiante del establecim
para llevarlo él mismo.

. De acuerdo a la decision de los padres, el estudian
trasladado a un centro de urgencia por el establecim
(debiendo llevarlo un funcionario del establecimiento
lo acompafiara hasta que lleguen los padres o bien, lle
de vuelta al establecimiento) o es retirado para ser lle
por los propios padres.

4.3 Se entiende por lesion grave aquellas que requieren ate
de salud inmediata, como caidas de altura, golpes en la ca
cortes profundos en la piel, quemaduras severas, pérdid
conocimiento, quebradura de extremidades, entre otros. Fre
este tipo de accidentes el procedimiento es:
El encargado de enfermeria aplicara los primeros auxilios.
e Encargada de Salud, registrard la atencion, da av
Inspectoria General y llena el formulario del Seguro Es

e El Encargado de Salud, dard aviso del acciden
apoderado y se le informa que sera trasladado al ser|
asistencial de manera urgente.

e  En caso de golpe en la cabeza o quebradura, se manten
estudiante en el lugar del accidente y se llamara de m
inmediata a laambulancia para que sea atendido por exp
a la brevedad.

e En otro tipo de accidentes, podra ser llevado en
particular de algin miembro de la comunidad es
acompafiado por el encargado de enfermeria
establecimiento sin olvidar el formulario del segur
completado por encargado de enfermeria. En caso de sg
en el colegio debe quedar registrado en el libro de reg
que mantiene enfermeria, escribe el nombre de las per
que realizan el traslado, cargo y en caso de ir en au
patente del mismo. Igualmente, los costos de traslado
costeados por el establecimiento.

40



El estudiante durante la atencion en el centro asistencia
acompafiado en todo momento por el profesional
escuela que lo llevo. Solo se retirard en el momentd
lleguen los padres. El estudiante nunca puede estar solg

En el caso que el accidente ocurra en alguna acti
escolar fuera del establecimiento, el docente o asig
encargado del curso debera llevar al estudiante al cent
asistencia y avisar a secretaria del establecimiento par
sea enviado el formulario del Seguro Escolar ademas d
aviso a los padres.

4.- Flujograma

Acacente escelar

Regrese » clates

4

o lugar aislado

Lesion Leve

Primeres auxilios

Llevasr sl estudiante & 1

¥ Dar avise a inspectona

Y

Evaluacion y toma de |
decisiones

Y \
LMI:LT:"N Lesion Grave
Y Y
Primeros auxilios Primeros aunilios
J
Y Y
Traslade a centro
Aviso a apoderado Aviso o apoderades |

asstencal
4

5.- En caso de traslado a un centro asistencial.| A donde: Hospital Sotero del Rio, urgencia In

(hasta 13 afios) urgencia adulta (+14 afos)
Hospital de la Florida Quién realiza el trag
Asistente Paramédico. Quién permanece cg
estudiante mientras Ilega el apoderado: Asisten
paramédico. Con qué recursos: colegio
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denuncia.

6.- En caso de que corresponda establecer| Los directores, inspectores y profesores det

denunciar cualquier accién u omisidon que re
caracter de delito y que afecte a un miembro
comunidad educativa. Se deberd denunciar ante
Carabineros de Chile, la Policia de Investigac
dentro del plazo de 24 horas desde que se
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo disp
en los articulos 175 letra e) y 176 del Cq¢
Procesal Penal.

9.5 PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

1.- Introduccién y declaracion
Compromiso de la Comunidad Edug
con la proteccion de la infancia
adolescencia como parte fundament
su vida y su mision.

Como Comunidad Educativa del Establecimiento Colegidg
Francisco de Asis de la Florida, nuestro fundamento princig
la dignidad y el respeto de las personas, debiendo siempre
presente los principios y valores que sustentan nuestro Pro
Educativo Institucional, tales como: Valores permanentg
Respeto, de valorar al ser humano en su dignidad y posibilig
de desarrollo, de tolerancia a la diversidad, de cuidal
proteccion del medio ambiente y de solidaridad.

Creemos que es fundamental propiciar la formacion integ
los estudiantes, otorgando la mayor cantidad de oportunig
diversas de aprendizajes, es por esto, que las salidas pedagd
son una herramienta fundamental dentro de la formacid
nuestros estudiantes. Por esto, hemos generado un protoco
actuacion frente a las Salidas Pedagdgicas, siendo part
proceso de ensefianza aprendizaje que cada docente lleva a
€con su Ccurso.

El objetivo del presente protocolo, es regular y orientar a tg
comunidad educativa sobre los procedimientos y lineg
accion que se deben implementar frente a este tip
actividades.

2. Definiciones conceptuales

Se entiende por Salida Pedagogica, toda aquella acti
realizada por uno o mas estudiantes fuera del establecim
educacional, con fines educativos y guiados por uno o
profesores responsables.

3.- Responsables de la aplicaci
activacion de este protocolo, tanto a
preventivo (para evitar algun suc
como de intervencion (frente
ocurrencia de algdn suceso).

Responsables de la aplicacion y activacion de este proto
tanto a nivel preventivo (para evitar algin suceso), com
intervencion (frente a la ocurrencia de algin suceso).

Los responsables y sus principales funciones son:

1.- Profesor que propone la salida pedagogica: cautel
propésito formativo de la salida pedagdgica, planifica
actividades que se realizaran, identificar, en caso necesar
equipo que lo acompafiara durante la accidn, cuidar la integ
fisica de los estudiantes que asistan, previa autorizacion
actividad.

2.- Inspectoria general: supervisar que se cumplan toda
acciones previstas en este protocolo, resguardando la integ
y seguridad de los estudiantes.
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3. UTP: Resguardar que la salida esta planificada en el prog
anual de la asignatura y cumple con los requisitos forma
dela misma.

4.- Apoderado: autorizar a su pupilo a asistir al evento.

4.- Procedimiento

1.-La salida pedag6gica debe estar contemplada e
planificacion anual de la asignatura, debiendo estar vincu
con los contenidos y/o aprendizajes esperados.

1.1 En el caso de que la salida pedagdgica no esté prevista
planificacion anual, debera ser presentada a la UTP pal
analisis y aprobacion con al menos, 1 meses de anticipacid|

2. El docente debe tramitar la salida pedagdgica especifical

e  Fecha.

e Lugar.

e Horade saliday llegada.

e Objetivos generales y especificos, sefialand
vinculacién con la planificacion de la asignatura

e  Programa de la salida, especificando actividag
desarrollar y los horarios de las mismas.

e  Materiales a utilizar como guia de trabajo.
Forma de evaluacion de la salida pedagégica.
Transporte (en caso necesario), especifid
trayecto, identificacion de empresa o conductg
Equipo que acomparfiara al docente en caso neces
con las responsabilidades de cada acompafiante.

2.1 Este formato debe ser entregado a UTP para la aprob
en términos formativos.

2.2 Una vez aprobado en términos técnicos, UTP confeccig
documento oficial de salidas pedagogicas y el protoco
Seguridad de salida con desplazamiento junto a
autorizaciones correspondientes a padres y apoderados. T
estas solicitudes son presentadas en el Departamento Provi
de Educacion Cordillera.

2.3 En el caso que algun estudiante no porte autorizacion, d
quedarse en el establecimiento realizando una acti
preparada por el docente a cargo de la salida pedagdgica.

2.4 En caso de que se haya presentado algin tip
inconveniente disciplinario, se debe dar aviso al Encargag
Convivencia para que evalle la situacion y analice
necesario inicial alguna medida.
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9.6 PROCEDIMIENTO PARA LA DERIVACION EN SITUACION DE CONSUMO DE DROGAS, ALCOHOL Y/O OTRA
PROBLEMATICA

El siguiente procedimiento implementa medidas de prevencion del consumo de alcohol y/o drogas, ademas de otras situaciones de caracter
importante como: Violencia Intrafamiliar, Problemas de conducta, entre otros.
Para abordar los casos, se asume el siguiente procedimiento:

X

El Departamento de Orientacion, al inicio del afio escolar, hace entrega de una ficha de derivacion al docente a cargo de cada curso y
entre los meses de marzo y abril se devuelve el documento identificando a los alumnos/as que presenten alguna problematica.

Posterior a esto, se cita a audiencia al apoderado de la alumna con dificultades, en donde el orientador y psicéloga. Luego de esto, en
caso necesario se realizara la derivacion pertinente, la cual posee una pauta de derivacion de alumnas.

Se deriva a la Institucién correspondiente, segun cada caso. Estas instituciones son: Consultorio, Oficina de Proteccién de los Derechos
de la Infancia (OPD), Habilidades para la Vida, Fundacién Paternitas, entre otras. En caso de consumo de drogas y/o alcohol se deriva
al Consultorio correspondiente al Establecimiento Educacional.

Al realizar la derivacion correspondiente, se debe realizar un seguimiento, registrando en una ficha el diagndstico de la alumna, ademas
de explicar en qué parte del proceso se encuentra su situacion.

Los estudiantes que se encuentren en tratamiento neurolégico con medicamentos, contaran con un informe escolar, que debe adjuntarse
con la pauta que entrega el médico tratante.

En el caso en las alumnas asistan a terapia, los apoderados/as acudiran a la institucién a cargo del caso y ademas deberan asistir al
establecimiento educacional para informarse respecto a la etapa de tratamiento de su pupilo/a. En la situacion que alguna problematica
(consumo de drogas y/o alcohol, VIF, problemas de conducta, etc) surja durante cualquier época del afio escolar, se aplicard una pauta
de derivacion a través del Depto. de Orientacion del establecimiento, la cual es conversada posteriormente con el profesor/a jefe, para
iniciar los contactos con redes de apoyo.

En estudios de caso, el Orientador entregard un informe de estado de avance de las alumnas detectados a cada profesor jefe
correspondiente.

REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA.

MANUAL INTERNO DE EVALUACION PARA EDUCACION BASICA Y MEDIA

El Colegio San Francisco de Asis de La Florida, ha confeccionado el siguiente Reglamento de Evaluacion, que se encuentra estructurado

como sigue:
I. DISPOSICIONES GENERALES
.  ADVERTENCIAS
I1l.  DE LAS EVALUACIONES
IV. DE LAS CALIFICACIONES
V. DE LAEVALUACION DIFERENCIADA Y EXIMICIONES
VI. DE LA PROMOCION
VIl. DE LOS CERTIFICADOS ANUALES DE ESTUDIO Y DE LAS ACTAS DE REGISTRO DE CALIFICACIONES Y
PROMOCION ESCOLAR

VIIl.  DISPOSICIONES FINALES
IX. DELOSESTIMULOS A LOS RESULTADOS ACADEMICOS Y ALUMNOS DESTACADOS EN CADA SEMESTRE
X. DE LAS CIRCULARES, INFORMES Y DOCUMENTACION OFICIAL

REGLAMENTO DE EVALUACION DEL ESTABLECIMIENTO
DISPOSICIONES GENERALES

A partir de la promulgacion de la Ley General de Educacion (2009), el Ministerio de Educacion ha desarrollado

las Bases Curricular para los niveles educacionales correspondientes a Educacion Parvularia, Béasica y

Media. La implementacion de estas Bases Curriculares se ha desarrollado de manera progresiva a partir del
afio 2012, correspondiendo en 2018 la entrada en vigencia de las Bases de 2° afio medio.
En la siguiente tabla se indican los decretos vigentes el presente afio y los del afio 2019:
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Para los | Nivel Documento Vigente 2018 Documento vigente 2019 niveles NTl. y NT2,
las nuevas Escolal Bases Curriculares

(aprobadas en enero de 2018

or el . . Consejo Nacional
ge NT- 1y Bases Curriculares Decreto Bases Curriculares Decreto 481 ! Educac:én)
entraran en 2 289 (2002) (2018) vigencia el afio
20109.
Para el nvl j1° 3 6° Bases Curriculares Decreto Bases Curriculares Decreto escolar 3° medio,
las ~— nuevas ' pasico 439y 433 (2012) 439 y 433 (2012) Bases Curriculares
estan adn en proceso de
elaboraciéon y entraran en
vigencia el afio = 7°y 8° Bases Curriculares Decreto Bases Curriculares Decreto 614 2020, de esta
manera, los @ basico 614 (2013) y 369 (2015) (2013) y 369 (2015) estudiantes que el afio
2019 ingresen a 3°
(r:Inees(zj;;)r,ollado 1°y 2° Bases Curriculares Decreto Bases Curriculares Decreto 614 2 medio Omhgg;:g
Curicuiares y medio 614 (2013) y 369 (2015) (2013) y 369 (2015) continuaran iy
trayectoria educativa con
Marco vy Ajuste Curricular Decreto 254 Ajuste Curricular Decreto Ajuste Quridkr segln
corresponda (2009). 254 (2009) a las distintas
asignaturas. 3 y.4 Marco Curricular Marco Curricular 2005

medio T T
2005 ( Actualizaciéon del Decreto | (Actualizacion del Decreto
220 de 1998) N°220 de 1998)

1l.- ADVERTENCIAS

Para informacién de profesores, Estudiantes, Padres y Apoderados:
Con la difusion del presente Reglamento y entrega de un resumen a los Padres y Apoderados y a los estudiantes, se da cumplimiento a la
norma legal establecida en el Articulo 3° inciso final del DS. N° 112, Decreto 511/97, 83/01 y 107/03.

1: El presente Reglamento se aplicara en el Establecimiento a contar del afio lectivo 2018 — 2019, cumpliendo con lo dispuesto por el
DS. Exento N° 112/99 para la Ensefianza Media y por el DS. Exento N° 511/97 para Ensefianza Bésica, DS. Exento N°83/01 y D
107/03 (EB).

2: El régimen de Evaluacion del Colegio sera Semestral.

3: Los estudiantes seran evaluados en todas las Asignaturas del Plan de Estudio del MINEDUC.

En 3° y 4° medio los estudiantes deberan optar por un plan electivo o diferenciado de acuerdo a lo dispuesto por la Unidad Técnica
Pedagdgica y el Departamento de Orientacion de Educacion Media.

Los estudiantes que ingresen en 3° medio al establecimiento deberan aceptar el cupo del electivo disponible y no podran cambiarse durante
el periodo del afio lectivo correspondiente. Solo podran hacerlo a través de el analisis de los antecedentes dispuesto por quien ocupe el cargo
de orientacion de nuestro Colegio, siempre y cuando haya un cupo disponible (4°medio ).

4: El presente Reglamento sera dado a conocer a los Padres y Apoderados del Establecimiento al momento de efectuarse la matricula del
estudiante. Al Departamento Provincial de Educacién Cordillera dentro de los plazos establecidos.

111- DE LAS EVALUACIONES

1: Todo el proceso ensefianza aprendizaje sera evaluado.

Se calificara con una escala de notas de 2,0 a 7,0 y no se calificara la conducta, salvo que lo amerite en una ribrica ante la presentacion y/o
disertacion de la responsabilidad y respeto ante esta.

2: La evaluacion comprendera el logro de aprendizajes a través de: conocimientos, procesos, habilidades, procedimientos y objetivos y

todo aquello que el estudiante viene a aprender al Colegio y que contribuya a su pleno desarrollo integral.

3: El nimero de calificaciones minimas para las asignaturas son:
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| NGmero de horas por asignatura +1 = Nimero de calificaciones minimas por semestre

4: Informe y documentacion oficial de Rendimiento y Desarrollo personal del estudiante:

El Protocolo para acceder al Rendimiento del Estudiante sera el siguiente:

a)

b)
c)
d)

€)

El apoderado(a) debe asistir a entrevista, minimo una vez por cada semestre, con el profesor jefe o de asignatura para informarse del
proceso de rendimiento de su hijo(a), quedando el registro en la hoja de vida del estudiante, ademas puede informarse del rendimiento
de su hijo(a) a través de la pagina web del colegio www.colegiosanfco.cl y acceder al link SYSCOL.

Al término de cada Semestre se entregara al apoderado(a) el resultado de las evaluaciones obtenidas por el estudiante, en un informe de
notas y desarrollo personal impreso.

Al término del afio escolar, se entregara solo el certificado de estudio Anual, desarrollo personal y concentracion de notas, a IV afio
medio, al apoderado(a) o alumno(a) si es mayor de edad.

A los cursos desde 1° basicos a 3° medios, estos documentos oficiales se archivan en carpeta individual. Solo se entrega un documento
Anual del colegio, al apoderado(a).

A los apoderados de los estudiantes de Pre kinder y kinder se entrega un informe de Evaluaciéon Semestral.

5: Para aquellos estudiantes que no se presenten a las evaluaciones calendarizadas en las diversas Asignaturas se considerara:

Todos los estudiantes deben presentarse a rendir sus evaluaciones y/o salidas pedagdgicas. Para aquellos alumnos(as) que falten a una
evaluacion el protocolo a seguir sera el siguiente:

a)
b)

c)

d)

€)

9)
h)

6.

Justificar su inasistencia a la evaluacion en la Oficina de Inspectoria con certificado médico al momento de reintegrarse al
establecimiento (no se reciben certificados médicos retroactivos).
Inspectoria emite colilla que debera ser pegada en agenda escolar y el alumno(a) presentarla a:
- Profesor(a) Jefe
- Profesor(a) de Asignatura
El Profesor debera calendarizar fechas de evaluaciones pendientes e informar a través de la agenda escolar al apoderado(a) en un
tiempo de dos dias habiles desde que el estudiante se integre a la asignatura. No se podréa fijar mas de una evaluacion pendiente
para cada dia.

La escala que se aplicara en caso de cumplir con esos requerimientos es de 2.0 a 7.0
Si presenta la justificacion debidamente fundamentado por su Apoderado, en caso de duelo por familiares directos, viajes
imprevistos o por caso fortuito, se calendarizara dentro de los dos primeros dias habiles a partir de su reingreso, la fecha de la
aplicacion de la evaluacion pendiente, y una vez rendida sera calificada con la escala de 2.0 a 7.0, de acuerdo a lo estipulado por el
jefe de UTP.
De no cumplir con la presentacion de la justificacion, la evaluacion seré aplicada inmediatamente cuando por horario le corresponda
dicha asignatura con nota méaxima 5.0.
Si el profesor le fija una nueva fecha y el estudiante no se presenta, una vez que asista y rinda esta evaluacién pendiente sera evaluado(a)
con nota méaxima 4.0.
En el caso que el estudiante se encuentre suspendido(a) de clases por razones disciplinarias podra rendir la evaluacion pendiente en el
horario que le corresponda en dicha asignatura considerando la escala 2.0 a 7.0.
En el caso de un estudiante se encuentre presente en el momento de una evaluacion y se niegue a responder (segun la situacion), se
citaré a su apoderado(a) dejando constancia del hecho en la hoja de vida y recalendarizara dicha evaluacion en el horario que la Unidad
Técnica lo estime, con nota maxima 5.0.

Los estudiantes deben comprender que, frente a cualquier tipo de evaluacidn, se prohibe estrictamente faltar a la honestidad al copiar
respuestas de otro compafiero y/u otra actividad ajena al proceso evaluativo.

Protocolo a seguir en caso de vulnerar el articulo anterior al ser sorprendido copiando, serd el siguiente:

a) El docente procederd a retirar la prueba que esté realizando el estudiante.

b) Registrar la situacion en la Hoja de Vida del estudiante, dispuesta en el Libro de Clases.

c) Dara aviso a Inspectoria General por tratarse de una falta grave, quién citara al apoderado para informar la situacién y sancion segun lo

estipulado en el Manual de Convivencia o Reglamento Interno del establecimiento.

d) Para calificar a un estudiante que fue sorprendido Copiando, el docente podra realizar una de las siguientes acciones:

- Citar al estudiante en un horario diferente para rendir una nueva evaluacion.
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e) En el caso de trabajos de investigacion u otro tipo de evaluaciones aplicadas (diferentes a las pruebas) y, se compruebe plagio en
los trabajos, se otorgara una nueva oportunidad al estudiante que se calificara con la nota maxima de 5,0, lo cual debera estar
estipulado en la Pauta de Evaluacion entregada a los estudiantes.

7: Evaluacion de Nivel

La evaluacion de Nivel comprende la evaluacion de la cobertura curricular del semestre, siendo esta calificada como coeficiente 1 6 2.
Se aplicaran evaluaciones de contenidos al finalizar cada Semestre:

20 a 4° Bésico en las asignaturas de lenguaje y matematica.

5° a 8° Basico en las asignaturas de lenguaje, matematica, ciencia e historia

1° a 3° Medio en las asignaturas de lenguaje y matematica, inglés, ciencias e historia

8: De las Salidas Pedagdgicas

Considerando la importancia que las salidas pedagdgicas tienen en la formacion integral de los estudiantes, y como una manera de

complementar y enriquecer el proceso de ensefianza aprendizaje.

Protocolo para acceder a Salidas Pedagdgicas sera el siguiente:

a)  El proyecto de la salida pedagogica sera enviado a UTP con 20 dias minimo de antelacién.

b)  Se informara con anterioridad (15 dias minimos) al apoderado(a), por escrito, indicando dia, hora, costo, objetivo de la salida y lugar
de ésta. Toda salida pedagdgica es de caracter obligatoria.

c)  Serecogera la autorizacion de salida firmada por el apoderado(a), por parte del docente a cargo de la salida pedagogica.

d) La Unidad Técnica Pedagdgica visard la documentacion (formulario de salida pedagdgica del MINEDUC, ficha de seguridad, las
colillas de autorizacién) necesaria para ser enviada a la Direccion Provincial.

e)  De acuerdo con la recepcién de la documentacion, UTP entrega al docente a cargo la ficha de seguridad, las colillas de autorizacion,
de la salida para ser archivado a coordinacion de inspectoria.

f)  Todasalida pedagdgica debe ir acompafiada de un instrumento evaluativo (guia, lista de cotejo rabrica, evaluacién Coef 1, cuestionario
etc.) para ser realizado por estudiante tanto en terreno o en aula.

g) Enelcaso de que la salida sea interdisciplinaria, se acompafiara de un instrumento por asignatura.

IV.- DE LAS CALIFICACIONES

1: Los estudiantes seran calificados en todas las asignaturas del Plan de Estudio correspondiente, utilizando una escala numérica de 2,0
a 7,0 con un decimal y sin aproximacion, siendo la nota minima de aprobacion 4,0.

2: En caso que los estudiantes al término del afio escolar obtengan promedios anuales por asignatura cuyo primer decimal sea 9, se
aproximaran al entero siguiente. No se aproxima el promedio general.

Por ejemplo:

2,9 se aproximara a 3,0

3,9 se aproximara a 4,0

4,9 se aproximard a 5,0

5,9 se aproximara a 6,0

6,9 se aproximara a 7,0.

3: La calificacion obtenida por los estudiantes en el Sector de Religion, seraregistrada en notas de 2,0 a 7,0 al finalizar cada Semestre y
la calificacion anual se registrara en conceptos y no incidiréd en el promedio general ni en la promocion, segln la siguiente tabla:

MB B S I
(Muy Bueno) (Bueno) (Suficiente) (Insuficiente)
7,0a6,0 59a5,0 49a4,0 39a20

V.- DE LA EVALUACION DIFERENCIADA Y EXIMICIONES

1: Los estudiantes que acrediten tener dificultades de aprendizaje o problemas de salud, temporales o permanentes, debidamente
fundamentados por los correspondientes profesionales, seran evaluados por los Docentes en forma diferenciada de acuerdo al
impedimento y en relacion con la naturaleza de la asignatura.

DE LA EVALUACION DIFERENCIADA:
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De acuerdo al articulo 63 del Manual de Convivencia Escolar y Reglamento Interno de nuestro colegio, se aplicara evaluacion Diferenciada
a aquellos estudiantes que presentan Necesidad Educativa Transitoria, segun indicacion médica neuroldgica, psicopedagégica y/o
psicolégica.

El docente de aula en coordinacién con UTP del nivel y evaluadora del colegio, seran los encargados de seleccionar las medidas para su
aplicacion.

La Evaluacion Diferenciada debera mediar los logros propios de cada estudiante. La aprobacién de un subsector y promocion quedan sujetas
al logro de los objetivos educacionales.

Protocolo para acceder a Evaluacion Diferenciada sera el siguiente:

a) EIl Apoderado debe Solicitar la Evaluacion Diferenciada en la Oficina de Unidad Técnico Pedagdgica a través de una entrevista personal.

b) Debe adjuntar los Certificados Médicos y/o Profesionales correspondientes; siendo requisito fundamental que contengan
recomendaciones pedagogicas practicas y aplicables en el Colegio.

c) A partir del momento de la recepcién del certificado del especialista correspondiente, la Unidad Técnica Pedagodgica hara efectiva la
solicitud.

d) Se registrara en el Libro de Clases (en la asignatura) y el libro de registro de UTP con la situacion del estudiante

e) Quedara registrado en el libro de actas de entrevistas.

f) Se solicita al apoderado(a) estado de avance semestral de especialistas, para mantener la Evaluacion Diferenciada.

2: El proceso de aprendizaje ensefianza se dara de la misma forma que al resto del curso, por tratarse de un Establecimiento sin educacion
personalizada, ni con proyecto de integracion.

3: Los estudiantes que soliciten la eximicion en una asignatura del Plan de Estudio, deberan presentar al inicio del afio lectivo, en La
asignatura de inglés y en Educacion Fisica y Salud pueden ser presentadas durante todo el afio por situaciones de accidentes y otros.

No obstante, lo anterior y frente a la necesidad de eximicion de un estudiante en una Asignatura. No podran referirse a la
asignatura de Religion por tratarse de un Proyecto Educativo Cristiano Catdlico.

Protocolo para acceder a Eximicion serd el siguiente:

a) El Apoderado(a) debe Solicitar la eximicion en la Oficina de Unidad Técnico Pedagdgica. A través de una entrevista personal.

b) Adjuntar los Certificados Médicos y/o Profesionales.

c) En caso de educacion fisica; el certificado debe indicar diagnéstico del impedimento fisico, duracién de la eximicion, nombre, firma y
timbre del profesional correspondientes.

d) En caso de la asignatura de idioma extranjero inglés el apoderado(a) deberd presentar certificado Médicos y/o Profesionales
correspondientes.

e) El certificado deberd indicar claramente: motivo tipo de tratamiento, duracion de la eximicion, nombre, firma y timbre del profesional
correspondientes

f) A partir del momento de la recepcion del certificado del especialista correspondiente, la Unidad Técnica Pedagdgica hara efectiva la
solicitud.

g) Se registrara en el libro de clases, si el alumno esta con Evaluacion Diferenciada y/o Eximicion.

h) Quedara registrado en el libro de actas de entrevistas.

i) En casos excepcionales, serd facultad de la directora, vistos los antecedentes y previa consulta al Profesor Jefe y al Profesor de la
asignatura correspondiente, autorizar la eximicion de los estudiantes en Idioma Extranjero o Ed. Fisica.

VI.- DE LAPROMOCION

1: Para la promocién de los estudiantes de Educacion Basica y Educacion Media, se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de
las asignaturas y la asistencia a clases.

2: Respecto de la asistencia, el o la estudiante deberd cumplir a lo menos con el 85% de las clases establecidas en el Calendario Escolar. No
obstante, la directora del Colegio, consultado al Consejo de Profesores, podra autorizar la promocion de aquellos estudiantes con porcentajes
menores de asistencia, que tengan documentacion médica que avalen las inasistencias y que se hubiesen presentado periédicamente en
el establecimiento. No tendran validez los certificados médicos que justifiguen en forma retroactiva las inasistencias de acuerdo a la
fecha de emision del certificado.

En los casos que las inasistencias se deban a situaciones de caracter personal o familiar, estos deberan ser justificados personalmente por el
apoderado o tutor con el respaldo de documentos pertinentes a cada caso y en los periodos correspondientes.

3: SERAN PROMOVIDOS:
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Se entiende por Promocidn, la situacion final del proceso de aprendizaje cursado por el estudiante, en el afio lectivo correspondiente y que
puede arrojar como resultado que el alumno repita o pase de curso.

Para la promocién, se considera conjuntamente el logro de objetivos y la asistencia, siendo facultad del director el promover con menos
porcentaje de asistencia. La nota minima para aprobar una asignatura, médulo o sector de aprendizaje es 4,0 y la asistencia minima es de un
85%. Se aclara que, si un alumno presenta licencias médicas, éstas no anulan las inasistencias, sélo la justifican.

a) Los estudiantes de pre kinder y Kinder tienen promocién automatica a primer afio de ensefianza basica.

b) La promocion de 1° a 2° afio basico y de 3° a 4° afio bésico es automética, no obstante, el Director del respectivo colegio podra decidir
excepcionalmente, previo informe fundado, no promover de 1° a 2° afio basico o de 3° a 4° afio basico, a aquellos (as) estudiantes que
presenten un retraso significativo en lectura, escritura y/o matematica, en relacion a lo esperado para su curso y edad.

C) Los estudiantes de 5° Béasico a IV Medio que hayan aprobado todo el Plan de Estudio.

d) Los estudiantes de 1° a 8° Bésico y de | a 11° Medio que hayan reprobado una asignatura y que obtengan un promedio general de logro
igual o superior a 4,5 sin aproximacion, incluido la asignatura reprobada.

e) Igualmente, de 1° Basico a Il medio, los estudiantes que hayan reprobado hasta dos asignaturas, siempre que su nivel general de
logros corresponda a un promedio igual o superior a 5,0 incluidas las asignaturas reprobadas.

f) En el caso de la promocion de jovenes embarazadas o madres adolescentes, existe una normativa especial que establece algunos criterios
especificos. (Decreto 79/2005)

4: Seran promovidos los estudiantes de I11° y IV° Afio Medio en los siguientes casos:

a) Que hubieren aprobado todas las asignaturas del Plan de Estudio.

b) Que hubieren reprobado una asignatura, siempre que su nivel general de logros corresponda a un promedio de 4,5 o superior, incluida
la asignatura reprobada.

C) Que hayan reprobado hasta dos asignaturas, siempre que su nivel general de logros corresponda a un promedio general igual o
superior a 5,0 incluidas las asignaturas reprobadas.

No obstante, lo anterior, si entre las dos asignaturas no aprobadas se encuentran: Lenguaje y Comunicacion y/o Matematica del
Plan General de Estudios, los estudiantes s6lo seran promovidos si su nivel general de logros corresponde a un promedio general de
5,5 o superior, incluidas las asignaturas reprobadas.

5: La situacion final de promocién de los estudiantes deberd quedar resuelta al término del afio escolar correspondiente, siendo este el
altimo dia de clases. No habré situaciones pendientes de evaluacion y promocién posteriores.

6: Seran repitentes los estudiantes que no cumplan con los requisitos de promocion establecidos en este Reglamento, en los articulos 67, 68
y 69.

VII.- DE LOS CERTIFICADOS ANUALES DE ESTUDIO Y DE LAS ACTAS DE REGISTRO DE CALIFICACIONES Y
PROMOCION ESCOLAR

1: El Colegio, al término del afio escolar, extendera a los alumnos y alumnas un Certificado Anual de Estudios que indicara las asignaturas
del Plan de Estudio, las calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente. Este Certificado Anual de Estudios NO podréa ser
retenido por ningiin motivo.

2: Las Actas de Registro de Calificaciones y de Promocion Escolar consignaran en cada curso el nombre completo de los estudiantes,
la cédula nacional de identificacion, las calificaciones finales en cada asignatura, el porcentaje anual de asistencia y la situacion final de
cada uno de ellos.

Al término del afio escolar se enviaran Actas a la Plataforma computacional del SIGE.

3: Los estudiantes que hubieren aprobado el 4° Afio de Ensefianza Media, obtendran la Licencia Media otorgada por este Establecimiento
Educacional.
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VIII.- DISPOSICIONES FINALES

1: La Directora del Establecimiento, asesorada por el Consejo de Profesores y la Coordinacion Técnico Pedagdgica, resolvera las situaciones
especiales de evaluacion y promocion dentro de la esfera de su competencia y conforme a las disposiciones legales vigentes en el periodo
escolar correspondiente a cada afio lectivo.

DE LA RECUPERACION DE CLASES NO REALIZADAS

2: Las horas de clases no realizadas por casos de emergencias, catastrofes, u otras disposiciones del MINEDUC u otra entidad gubernamental,
seran de responsabilidad de la entidad que lo emite.

IX.- DE LOS ESTIMULOS A LOS RESULTADOS ACADEMICOS Y ALUMNOS DESTACADOS EN CADA SEMESTRE

1: La Direccion del Colegio ha implementado un sistema para destacar a los(as) estudiantes(as) que han sobresalido en el aspecto académico.
Para ello se otorgaran los siguientes estimulos y categorias:

1.1- En forma Semestral se hara un Cuadro de Honor con todos los alumnos que hayan obtenido el mejor promedio de su Curso.

1.2- Educacion Parvulario, Primero y Segundo afios. Formar parte del Cuadro de Honor del Colegio para el mejor evaluado en las areas
de Desarrollo Personal.
Tercero a Octavo Bésico. Para el Mejor Promedio Anual de su Nivel

b) Formar parte del Cuadro de Honor del Colegio

C) Exencion del pago de la Escolaridad para el nivel siguiente
Primero a Tercero Medio. Para el Mejor Promedio Anual del nivel

a) Formar parte del cuadro de Honor del Colegio
b) Exencion del pago de la Escolaridad para el nivel siguiente
Cuarto Medio. Para el mejor Promedio Anual:
a) Formar parte del Cuadro de Honor del Colegio.
b) Estimulo otorgado (el dia de la Licenciatura) al término del afio escolar.

2: Cada curso propondré al estudiante que se haya destacado por su comportamiento y espiritu franciscano durante el afio, de los cuales se
elegira al Alumno Franciscano del afio, el cual recibira un estimulo otorgado por la Direccion de Establecimiento.

X. DE LAS CIRCULARES, INFORMES Y DOCUMENTACION OFICIAL

1°: De toda circular escrita o enviada via mail del colegio a la casa, se debera devolver la colilla firmada por el Apoderado en el plazo
indicado por el docente correspondiente, no excediendo 10 dias habiles.

2: Al término de cada Semestre se entregard al Apoderado en reunidn, de asistencia obligatoria un Informe de calificaciones obtenidas por
el alumno en cada asignatura. Durante el desarrollo de cada semestre se puede obtener la informacion de las notas parciales a través de la
pagina web del colegio www.colegiosanfco.cl o en www.syscol.com/notasnet con su clave personal y contrasefia.

Al término de cada afio lectivo, se entregara al apoderado un certificado con las calificaciones anuales de cada estudiante y un Informe de
Desarrollo Personal y Social.

3: Al término de los estudios de Ensefianza Media se entregara la Licencia, segin la normativa interna correspondiente y la dada por el
Ministerio de Educacion.

ANEXO

GLOSARIO
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1. BULLING, MATONAJE O ACOSO: implica un abuso de poder donde un alumno o un grupo intimida o maltrata, de forma reiterada y
en un periodo prolongado a un compariero vulnerable, que no tiene herramientas para enfrentarlo. Este abuso se manifiesta mediante burlas,
amenazas, intimidaciones, agresiones fisicas, aislamiento sistematico, insultos y agresiones. Este matonaje también puede darse a través de
celulares, mensajes de texto o internet.

2. GROOMING: o abuso sexual infantil. Son acciones deliberadas de un adulto (a) de cara a establecer lazos de amistad con un nifio o nifia
en Internet, con el objetivo de obtener una satisfaccion sexual mediante imagenes eroticas o pornograficas del menor o incluso como
preparacion para un encuentro sexual, posiblemente por medio de abusos. Se suelen utilizar también los términos child grooming, internet
grooming o BIBCAM.

3. DERIVACION: el profesor jefe podra solicitar una derivacion a los especialistas del colegio a través de cualquier miembro del equipo
directivo. La derivacion quedara registrada en la hoja de vida del alumno. La derivacién externa también se hara por medio del equipo
directivo.

4. REGISTRO ESCRITO: cuando un docente visualice una accion que no favorezca el desarrollo personal del alumno o interfiera en el
desarrollo del grupo curso, registrara la conducta en el libro de clases. Lo mismo ocurrira en el caso de las conductas positivas.

ANEXOS

1.-PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
2.- PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA

3.- PLAN DE PRIMEROS AUXILIOS.
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COMPROBANTE DE RCEPCION DE CONVIVENCIA ESCOLAR Y REGLAMENTO
INTERNO 2019

RU T

Apoderado(a) del(la) estudiante,

del CUISO: .ottt Declaro haber recibido del Colegio San
Francisco de Asis de La Florida, un ejemplar de Convivencia Escolar y Reglamento Interno y que regira
durante el afio escolar 2018 y me comprometo a leerlo completamente.

Firma del Apoderado(a)

LaFlorida, .......... de o 201 ......
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“Fundacion Educacional
Colegio San Francisco de Asis de La Florida de Santiago”
Dec. Cooperador 005252/78 - General Arriagada N° 600 La Florida.

Fono 2881765L-AF’aF)(Lg1:'()DOA81_-5‘5\;2_?iAlthoanasis@vtr.ne! ”Educando en Ia Paz y el Bien ”

REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA ESCOLAR

EDUCACION PARVULARIA

2019

“Colegio San Francisco de Asis de La Florida”

Paz y Bien
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Colegio San Francisco de Asis de La Florida

HISTORIA DEL COLEGIO SAN FRANCISCO DE ASIS DE LA FLORIDA.

El Colegio San Francisco de Asis de La Florida nace al alero de La Congregacién Hermanas Terceras
Franciscanas Misioneras de la Inmaculada Concepcién, con el deseo de ser fiel a Dios Padre, Hijo y Espiritu
Santo, a la Iglesia Catélica y a su fundadora Madre Maria del Carmen Fuenzalida Iturriaga, servir al préjimo
a través del servicio en la Educacién.

En el afio de 1976 se iniciaron los trdmites para la compra del terreno en Av. General Arriagada N°

510 en la comuna de La Florida por la congregacién fundadora, el terreno contaba con una casa habitacion
y terreno agricola donde se comienza a desarrollar el proyecto de la nueva escuela, en noviembre del afio

1977 comienza el proceso de matricula para el aio 1978, a cargo de su directora Hna. Margarita Beroiza

Vargas, se concreta una matricula de 100 estudiantes entre Kinder y 2° afio bésico.

El dia 6 de marzo del afio 1978 se da inicio al afio escolar en acto inaugural con la presencia de la
Superiora General Madre Mariana Pavez y las profesoras Hna. Raquel Moyano y Hna. Alejandra Fica.
Durante este afo se forma el primer Centro General de Padres y Apoderados, se realizan adaptaciones a
la infraestructura y con fecha 16 de noviembre del afio 1978 el Ministerio de Educacidn entrega el decreto
cooperador de la funcidn educacional del estado a la Escuela Bdsica Particular N°802 San Francisco de Asis.
Hacia el afio 1979, asume como directora la Hna. Eufemia Belismeli, con una matricula de 228 estudiantes
hasta el afio 1980, en este periodo la matricula aumenta a 392 estudiantes, repartidos en nueve cursos.
En el afio 1981 asume la direccion del establecimiento la Hna. Maria Goretti Neira hasta el afio 1987,
periodo en el cual se realizan las construcciones de pabellones, nuevos servicios higiénicos para los
estudiantes y pavimentaciéon de patios y multicancha. A partir del afio 1984 el colegio extiende su
modalidad de ensefianza a la de Educacidn Media. En 1988 asume la direccidn del establecimiento hasta
el afio 1994 la Hna. Maria de la Luz Dominguez, quien logra la construccion de las nuevas aulas para
Educacion Parvularia y compra de terrenos para extender el drea de basica y sector que posteriormente
serd ocupado por la ensefianza media. En el afio 1995 asume nuevamente la direccién del colegio la Hna.
Maria Goretti Neira hasta el aflo 2002, periodo en el cual se completan obras de construccion en la
educacion media. Entre el afio 2003 hasta el afio 2012 asume la direccidn de la institucién la Hna. Nayer
Elgueta Llanos, quién inaugura las nuevas dependencias de educacidn media, construye el casino de
educacion basica, aulas y gimnasio para dar paso desde el 2006 a la Jornada Escolar Completa, desde
tercero bdsico a cuarto afio medio.

Frente a los nuevos desafios de las politicas educacionales y el mandato de la Ley General de
Educacidn en el afio 2011 la institucidn se convierte en la “Fundacién Educacional Colegio San Francisco
de Asis de la Florida de Santiago”, manteniendo los principios y carisma religioso de la Congregacion
Fundadora. Entre el periodo 2013 y 2014 asume la direccién la Hna. Brigida Cofré, manteniendo los
lineamientos de la congregacion fundadora y la espiritualidad franciscana. A partir del afio 2015 a la fecha
asume la direccion de la institucion la Sra. Estela Cuello Pérez gestionando cada propdsito en la misién y
visidn del establecimiento.
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Colegio San Francisco de Asis de La Florida

INTRODUCCION

Nuestra Comunidad Educativa aspira a la conformacién de un clima de convivencia fraterno y
respetuoso de los valores que sustentan la espiritualidad franciscana, que sea capaz de proporcionar
oportunidades a todos los integrantes de ella, para construir nuevas formas de relacidon. Pensamos un
Colegio donde sus integrantes tengan oportunidades para expresarse, participar, decidir
responsablemente, deliberar y ejercer su libertad con responsabilidad. Se postula que la disciplina esta
centrada en la persona, por lo que se atribuye a un control de caracter interno. La demostracién externa
de las actitudes y comportamientos que presenta cualquier integrante de la Comunidad Educativa en su
relacién con los otros debe manifestarse en forma solidaria y buscando siempre el entendimiento pacifico
a través del didlogo y la mediacidn, teniendo a Jesus, Maria y Francisco como modelo.

Considera a los nifios y jovenes del Colegio como sujetos de derechos, por lo que sus opiniones,
necesidades y expectativas de desarrollo de todas sus destrezas, habilidades y potencialidades, debe ser
el aspecto central del quehacer educativo que potencia el establecimiento. Desde esta perspectiva, los
educadores del Colegio sean Docentes o Asistentes de la Educacién estan llamados, por, sobre todo, a ser
formadores y orientadores de valores y actitudes positivas, creando los espacios para atender necesidades
y escuchar opiniones de los estudiantes. Sostenemos que la calidad de la convivencia escolar favorece la
calidad de los aprendizajes de nuestros estudiantes, por lo que cobra relevancia la estimulacion y la
promocién del aprender a vivir juntos, todo lo cual derivard en una valoracién de la pluralidad en las
relaciones estudiantiles y en un apoyo solidario al que anda en busqueda de su identidad personal y
vocacional, de su autonomia e integracion social.

El Establecimiento considera que una adecuada convivencia entre los diversos miembros de la
Comunidad Escolar, favorece la calidad del aprendizaje de sus estudiantes y promueve el crecimiento
personal y social de todos los integrantes de la Comunidad Educativa. Por ello, la forma jerarquica en que
se encuentra organizado el Colegio, tiene una funcién ordenadora de la accién, de asignacién de
competencias y responsabilidades segun roles y se fundamenta en la autoridad que le confiere su
experiencia, conocimiento y competencias.

El Colegio operara sobre la base de los siguientes compromisos:

a) Tiene el compromiso de cautelar la coherencia interna entre visién y misién del Proyecto Educativo y
el estilo de convivencia escolar, y por tanto propendera a estimular el sentido de comunidad,
solidaridad entre y con los distintos actores en pro de aprender a interactuar en un ambiente de
sana convivencia, favoreciendo el didlogo y las soluciones cooperativas a los conflictos que pudieren
surgir.

b) Se compromete a impartir, para el afio académico que corresponda, las asignaturas de aprendizaje
segun el Curriculo de acuerdo a la normativa ministerial vigente.

c) Dispondra de las condiciones necesarias y suficientes, para asegurar la integridad fisica y moral de
todos los actores educativos; asi como la infraestructura, equipamiento, cuerpo Docente y de
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d)

e)

Colegio San Francisco de Asis de La Florida

Asistentes de la Educacion, para el éptimo funcionamiento de las labores formativas y académicas,
de acuerdo a los requerimientos propios del Curriculo que cursen sus estudiantes.

Considera la Agenda Escolar como el principal medio de comunicacién con los apoderados.

El Colegio velard por la correcta presentacion personal del alumnado, lo que ademas implica la
exigencia del uso del uniforme escolar y buzo deportivo reglamentario, de acuerdo a la descripcion
institucionales, se avisara con anticipacion y el cambio sera gradual en un tiempo prudente a
determinarse, de acuerdo con la magnitud y valor econdmico del cambio.

El Colegio mantendrd operativo un Plan de Evacuacién y Seguridad Escolar, de acuerdo a la
normativa emanada de los organismos competentes.
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Colegio San Francisco de Asis de La Florida

OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO.

Son objetivos del Reglamento Interno los siguientes:

Propiciar y regular las relaciones entre el establecimiento educacional y la comunidad educativa,
en funcidn del logro de los propdsitos educativos.

Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad escolar,
promoviendo su desarrollo personal y social a la luz del Evangelio.

Promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa los principios y
elementos que constituyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis, en una formacion
gue favorezca la prevenciéon de toda clase de violencia o agresion.

Ordenar la estructura, las funciones e interrelaciones de los distintos estamentos del Colegio, con

el propdsito de lograr la consecucidn de los objetivos propuestos en nuestro Proyecto Educativo.

Contribuir a crear las condiciones técnico pedagdgico y administrativo que propicien un clima
organizacional adecuado a las necesidades del Colegio con el fin de favorecer el desarrollo del
proceso educativo.

Resguardar la conducta interna de los docentes y asistentes de la educacion en orden a precaver

conductas perjudiciales a los fines establecidos para el funcionamiento del establecimiento, bajo las
normas establecidas en el Estatuto docente, el Cédigo del Trabajo y las normas que regulan la
subvencion.
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Colegio San Francisco de Asis de La Florida

MARCO JURIDICO:

Normativa Internacional:

a)

Declaracién Universal de los Derechos Humanos: reconoce expresamente los derechos de nifios y
nifias, mandatando a los Estados parte a asegurar bienestar y proteccién social. También promueve
como pilares de la educacién el respeto, la tolerancia, la comprensién y la amistad. b) Convencion
Internacional de los Derechos del Nino: es el texto juridico mas relevante en cuanto a
reconocimiento de nifios y nifias como sujetos de derecho, ratificada por Chile en el afio 1990, se
rige por 4 principios fundamentales: la no discriminacidn, el interés superior del nifio, su
supervivencia, desarrollo y proteccidn y su participacién en las decisiones que los afecten.

Normativa Nacional:

b)

c)

Constitucion Politica de la Republica: establece que la educacién tiene por objeto el pleno
desarrollo de la persona en las distintas etapas de su vida. Los padres tienen el derecho preferente
y el deber de educar a sus hijos, debiendo el Estado promover la Educacién Parvularia.

Cddigo Procesal Penal: su aplicacién es relevante en materias de reglamentos internos, puesto que

establece la denuncia obligatoria de directores, inspectores y docentes de establecimientos
educacionales ante delitos que afecten a nifios y nifas, y que hubieran tenido lugar, o no, en dicho
establecimiento.

Cédigo Penal: contempla figuras especificas en relacidn con la vulneracion de la integridad fisica o
psiquica de nifios y nifias que son constitutivas de delitos, y por tanto obliga a la comunidad
educativa a denunciarlas cuando se presentan. Cabe destacar que recientemente se cred una nueva
figura penal que castiga el menoscabo fisico o el trato degradante que se ejecute en contra de un
nifio o nifia. Se considera una figura agravada, cuando el adulto que cometiera el delito tiene un
deber de cuidado, es decir, esta figura se aplica para los contextos de las comunidades educativas,
lo cual se relaciona directamente con el contenido de los Reglamentos Internos.

MARCO NORMATIVO:

Divisidn de Politicas Educativas, Subsecretaria de Educacion Parvularia 15:

Decreto con Fuerza de Ley N° 725, de 11 de diciembre de 1967, del Ministerio de Salud, que fija el
Cddigo Sanitario. Debe tenerse presente sus normas especialmente en lo relativo a la higiene en
los lugares de trabajo, elaboracion y manipulacidon de alimentos, y de higiene y seguridad del
ambiente.

Ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes de trabajo y enfermedades profesionales:
sostiene que todos los nifios y las nifias que asisten a los establecimientos de Educacién Parvularia
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d)

Colegio San Francisco de Asis de La Florida

gue cuenten con RO, estaran protegidos por un seguro del Estado, en el caso de accidentes que
sufran a causa o con ocasion de sus estudios.

Decreto Supremo N° 156, de 12 de marzo de 2002, del Ministerio del Interior, que aprueba el plan

nacional de proteccidn civil, respecto a protocolos de accidentes y prevencidn de los mismos: Esta
norma otorga definiciones, protocolos y procedimientos frente a un accidente o una emergencia
dentro de los establecimientos educacionales

Resolucidn Exenta N° 51, de 2001, Ministerio de Educacién que aprueba el Plan Integral de

Seguridad Escolar (PISE), desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia (ONEMI) del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica: este es el instrumento articulador de las acciones institucionales e
intersectoriales y tiene como propdsito reforzar las acciones y condiciones de seguridad en las
comunidades educativas.
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g)

c)

Colegio San Francisco de Asis de La Florida

Ley N° 20.609, que Establece Medidas Contra la Discriminacidn: establece una tutela especial de
proteccion frente a vulneraciones de derechos generadas por discriminacion arbitraria. Esto es de
vital importancia para los reglamentos internos, puesto que no pueden contener normas que
arbitrariamente priven, perturben o amenacen el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
de nifios y nifias, u otro miembro de la comunidad educativa.

DFL N° 2, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370, Ley General
de Educacion: consagra derechos y deberes de todos los miembros de la comunidad educativa vy,
en especifico, el articulo 46 exige para obtener RO un reglamento interno que regule las relaciones
entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar.

Decreto Supremo N°315, Educacion, que reglamenta los requisitos de adquisicion, mantencién y
pérdida del RO del Estado a los establecimientos educacionales de educacién Parvularia, Basica y
Media: establece que el reglamento interno debe regular las relaciones entre el establecimiento y
los distintos actores de la comunidad educativa, garantizando un justo procedimiento, en el caso
que se contemplen sanciones. Cabe sefialar que, ademas, el reglamento interno debera incluir:
protocolos de actuacién en caso de abuso sexual, acoso, maltrato y violencia escolar, ademads de
un Plan Integral de Seguridad y accidentes escolares. Las sanciones no pueden incluir condiciones
o normas que afecten la dignidad de las personas, ni que contravengan la normativa educacional
vigente, y solo se podran aplicar aquellas que sean de publico conocimiento, y que estén sefialadas
en el reglamento interno, como, por ejemplo; multas, servicio a la comunidad educativa, disculpas,
etc.

ORIENTACIONES PARA ELABORAR UN REGLAMENTO INTERNO EN EDUCACION PARVULARIA.

Decreto Supremo N°128, Educacién, que reglamenta los requisitos de adquisicién, mantencion y
pérdida de la Autorizacidon de Funcionamiento de establecimientos de Educacion Parvularia: este
decreto se dicta en virtud de la Ley N° 20.832, y establece que para otorgar la certificacién de
funcionamiento, los establecimientos debera contar un reglamento interno que debera acompaiiar
la solicitud de autorizacién, debiendo contener politicas de promocion de los derechos del nifio y
nifia; orientaciones pedagdgicas y protocolos de prevencidn y actuacidon ante conductas que
constituyan falta a su seguridad y a la buena convivencia.

Decreto Supremo N° 548, Educacidn, que establece requisitos de planta fisica y de seguridad de los
establecimientos educacionales, contiene normas y requisitos que resguardan la seguridad del
entorno, del emplazamiento y del propio local escolar.

Decreto Supremo N° 977, Salud, establece las condiciones sanitarias a que deberd ceiiirse la
produccidn, importacién, elaboracion, envase, almacenamiento, distribucién y venta de alimentos,
qgue debe considerarse espacialmente en establecimientos educacionales donde se prepara
alimentacién para los parvulos.
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lll.  MARCO DE VALORES DE LA CONVIVENCIA DE LA COMUNIDAD ESCOLAR:

Principios y valores del PEl relacionados con la convivencia escolar.

. Vision

Consolidarse como una institucidn cristiana catdlica reconocida en la formacidn integral de futuros
ciudadanos, comprometiéndose con la Excelencia, la inclusion y la responsabilidad social, a través
del desarrollo de |a fraternidad, |la humildad y |a caridad franciscana.

. Misidn

Garantizar una sélida formacidn integral basada en la fraternidad, la humildad y la caridad
franciscana, mediante un trabajo que promueve la autonomia, la innovacion y la rigurosidad,
logrando con ello que nuestros estudiantes alcancen su proyecto vital y, por tanto, se inserten como

agentes de cambio social.

IV.  PRINCIPIOS QUE RESPETA EL SIGUIENTE REGLAMENTO.

INSTITUCIONAL DE EDUCACION PARVULARIA.

Dignidad del Ser Humano.

La dignidad humana es un atributo que no hace distinciones y se aplica a todos los seres humanos, mas

alla de sus caracteristicas o creencias, es decir, la dignidad no se otorga ni se quita puesto que es propia

de cada hombre y mujer, sin embargo, puede ser vulnerada. Todo reglamento interno, tanto en su forma

como en su contenido, debe resguardar el respeto de la dignidad de toda la comunidad educativa, y

especialmente la dignidad de los pdrvulos puesto que, por sus caracteristicas etarias y el desarrollo

progresivo de la autonomia, se encuentran en una situaciéon de mayor vulnerabilidad.

Nifos y Nifias Sujetos de Derecho.
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Histéricamente nifios y nifias fueron considerados como objetos de proteccion y se les sefialaba como
pasivos receptores de decisiones tomadas por adultos en funcién de lo que esos adultos consideraban.
Hoy, y de la mano de Convencién de los Derechos de Niflo, se asume que nifios y nifas son sujetos de
derecho, es decir, que sus necesidades deben ser satisfechas no por beneficencia sino porque es un
derecho que debe ser garantizado por los adultos y las instituciones, asi como ejercido por nifios y nifias.
Dado lo anterior, los parvulos son titulares de derechos, con capacidad de ejercerlos progresivamente de
manera auténoma. Nifios y nifias, tienen intereses, necesidades, opiniones y motivaciones particulares, las
gue deben ser respetadas y consideradas en la gestidn del establecimiento educativo, en su diversidad,
tanto a nivel de grupo como en su individualidad.
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Interés Superior del Niiio.

El interés superior del nifio es un principio orientador que ordena las decisiones de la comunidad
educativa. Nos referimos a que en cualquier decisidon que pudiere afectar a los nifios y nifias debe tenerse
como objetivo principal garantizar el ejercicio de sus derechos. Este principio debe enfocar y circunscribir
todo el quehacer de la comunidad educativa, posicionando a los parvulos como sujetos de derecho. Su
puesta en practica se da a través de acciones orientadas al desarrollo integral y bienestar de los parvulos.

Autonomia Progresiva de Nifos y Nifas.

El principio de autonomia progresiva releva que nifos y nifias ejerceran sus derechos de acuerdos a la
evolucién de sus facultades. Esto quiere decir que las y los adultos a cargo de ellos y ellas deben orientar
y acompaiiar la toma de decisiones, considerando “los intereses y deseos del nifio, asi como la capacidad
del nifo para la toma de decisiones auténomas y la compresiéon de lo que constituye su interés superior”
El rol e injerencia de los adultos en la toma de decisiones sobre la vida de los parvulos ira variando
gradualmente de acuerdo con la evolucién de sus facultades.

No Discriminacion Arbitraria.

Tanto las normas de convivencia como los procedimientos de los reglamentos internos y las posibles
sanciones deben aplicarse respetando los derechos fundamentales y sin distinciones arbitrarias fundadas
en diferencias de género, raza, religion, nacionalidad, edad, orientacién u otra. Siempre se debe considerar
que todas las personas que componen la comunidad educativa son diversas en sus caracteristicas e iguales
en sus derechos.

Equidad de Género.

Tal como lo sefiala la Politica Nacional de Convivencia Escolar, los reglamentos internos deben resguardar
a todas las personas, independiente de su género u orientacién sexual. Todos los nifos y nifias tienen el
derecho a ser tratados y protegidos con el mismo respeto y valoracidn, reconociendo que todos y todas
son distintos, Unicos y tienen iguales derechos.

Participacion.

El reglamento interno es un instrumento de gestidon que regula la forma de operar de los establecimientos,
asi como las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, por lo tanto, en su elaboracidn,
implementacién y modificacion se debe considerar la participacion de ellos y ellas. Esto se debe resguardar
especialmente con nifios y nifias, quienes tienen derecho a expresar su opinién y a que esta sea
considerada en los asuntos que les afectan8.
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Interculturalidad.

Tanto el proceso educativo como el contenido del reglamento interno deben reconocer y respetar a cada
nifio, nifa y sus familias en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision,
tradiciones e historia. Esto implica que los establecimientos deben ampliar su mirada al definir normas,
respetando la idiosincrasia de cada familia, en la medida que esta no vulnere los derechos de toda la
comunidad. Se espera que la comunidad educativa potencie la construccidn de un PEl inclusivo, en el que
se avance desde la folklorizacidn al real didlogo de las culturas.
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V. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

La Fundacién Educacional Colegio San Francisco de Asis de La Florida, atiende estudiantes, entre Pre-
Kinder y 42 medio, siendo tres cursos por cada nivel.

El Colegio San Francisco de Asis tiene Jornada Escolar Completa desde Tercer aifio Basico a Cuarto afio

Medio y los estudiantes de Primer Nivel de transicidon a Segundo afio Bdsico funcionan en jornada de la

mafana exceptuando Pre-Kinder que funciona en jornada de tarde.

Horario de Clases Pre Basica:

Pre -Kinder

13:30 a 18:30 horas.

Kinder

08:00 a 12:30 horas.

INGRESO A CLASES:

. Las educadoras y/o técnicos reciben a las nifias y nifios en la puerta del colegio.

. Ala hora de ingreso a clases, y con el fin de desarrollar la autonomia, las alumnas y alumnos pueden
ser acompaiados por el apoderado, sélo hasta la puerta de ingreso.

. Inspectoria informara de los atrasos al apoderado, a través del “registro de atrasos” de la agenda o

en entrevista personal.

. Al acumular cinco atrasos, el apoderado deberd acercarse a firmar un “Registro de atrasos” en

Inspectoria, para buscar remediales a la situacién ya que esta afecta el desarrollo de la rutina y

metodologia diaria del nifio(a).

. De persistir esta situacion, el apoderado sera citado. por el Inspectoria

. Las alumnas y alumnos inician sus actividades con la “rutina”, que consiste en un proceso. Por lo

tanto, es de suma importancia la puntualidad al comienzo de la jornada escolar, ya que es una

actividad esencial para el proceso

SALIDA A BANOS.
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Los parvulos son llevados al bafo por la asistente de sala en grupos de nifias o nifios una vez que ingresan
a clases y después de la colacién de la tarde.
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SALIDA DE CLASES:

A la hora de salida, las alumnas y alumnos de Educacidn Parvularia seran entregados en la puerta
de salida por las asistentes y/o educadoras, a su apoderado o a la persona que esté autorizada para
esto. Es necesario comunicar por escrito en la agenda, cualquier cambio respecto a quién retira a
los nifios(as), ya que no se entregard a ninguna alumna o alumno a otra persona, sin autorizacion
previamente informada por el apoderado.

La puntualidad a la hora del retiro de las alumnas y alumnos es esencial.

No estad permitido al apoderado ingresar al patio de Educacion Parvularia, ni al patio de E. Basica,
antes y/o después de la hora de salida, debido a que interfiere en el desarrollo de las actividades
pedagdgicas. El apoderado debe pedir autorizacién si necesita hacerlo.

Una vez finalizada la jornada escolar, en el horario correspondiente a cada dia, la técnica de parvulo,

después de 15 minutos de la hora de salida, llevara a su respectiva sala a las alumnas y alumnos que
no hayan sido retirados. En donde permanecerdn hasta que sean solicitados por inspectoria para su
entrega.

Las alumnas y alumnos no podran ingresar ni ser retirados en un horario distinto al establecido,
excepto por razones muy justificadas y en situaciones especiales, en cuyo caso el apoderado deberd
informar previamente a la Educadora de Parvulos.

El establecimiento no cuenta con sistema de transporte ni tiene convenios con ninguna persona

o institucion de transportes. El apoderado es el responsable frente al servicio que contrata en
estos casos.

En el caso de retiro anticipado al término de la jornada, el apoderado debera firmar el registro

correspondiente de salida se realiza en la oficina de Inspectoria.

DE LOS ATRASOS:

c)

Se consideraran atrasados aquellos(as) estudiantes que lleguen después de las 8:05 Hrs. estipulada
para la entrada a la jornada de clases de la mafiana y a las 13:40 Hrs. en la jornada de la tarde

Los alumnos atrasados se dirigen a Inspectoria para su registro en el sistema de atrasos (Syscol) y
se emitira un comprobante, que debera llevar a la sala de clases. Es responsabilidad del Profesor,
dejar constancia del atraso en el Libro de Clases.

El procedimiento para el caso de atrasos reiterados es el siguiente y a cargo de Inspectoria, quien
notifica a Profesor Jefe:

Los atrasos se revisan en forma mensual:

Con mads de cinco atrasos mensuales: El profesor jefe, entrevistara al estudiante dejando registro
escrito en hoja de vida del libro de clases, los compromisos y acuerdos de mejora.
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De continuar con esta actitud el mes siguiente (5 o mas atrasos mensuales) se registrar anotacion

en hoja de vida en libro de clases y se envia citacidn al apoderado en su Agenda o Libreta, para ser
entrevistado por inspector docente, quién ademas fijarda en conjunto con el apoderado (a) y
alumno(a) una accidn formativa, la que sera cumplida al interior del establecimiento.

Durante la entrevista se informa situacidon al apoderado y a que falta corresponde segun el
reglamento interno, de persistir los atrasos se aplicara sancion de suspensién, que iniciard con 1 dia
y de continuar con atrasos, el mes siguiente se aumenta en 2 dias de suspensién.

El/la estudiante que ingrese atrasado a la sala de clases en horas intermedias, quedara registrado
en el sistema de atrasos (Syscol) que maneja Inspectoria y Libro de Clases.

El o la estudiante que abandone el Colegio en su horario de clases; o que estando en el
establecimiento no ingrese a la sala correspondiente, sera notificado como autor de falta grave. Se
registrard la conducta en hoja de vida del estudiante en libro de clases, citacidn al apoderado
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Nota: Se debe considerar que en las horas indicadas los alumnos deben estar en la sala de clases.

De las actividades extra programaticas. Son aquellas acciones de cardcter complementarias que no estan
contempladas en el Programa de Estudio, las que se realizardn en forma de talleres, clubes, academias,
entre otras y seran desarrolladas en el establecimiento o bajo la tuicién de él, fuera de la jornada escolar.

Las suspensiones de actividades o cambio de ellas se deben ajustar a las instrucciones que dispone la Stper
Intendencia de Educacién. Serdn informadas oportunamente a los padres y apoderado por los canales
oficiales de comunicacion con los que cuenta el establecimiento (libreta de comunicaciones, paneles,
circulares y pagina web institucional). Si la suspensidn de actividades se ocasiona por un evento fortuito
(condiciones de infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales u otra de similar
naturaleza) se dard aviso a la comunidad educativa de manera inmediata por medios de comunicacién
oficiales, principalmente pagina web y redes sociales. El establecimiento se hara responsable de los
estudiantes que no pueden ser retirados o no se enteraron de la suspensién de actividades, hasta que un
adulto responsable pueda venir por ellos.

ASISTENCIA.

Toda alumnay alumno debera asistir a clases en buen estado de salud. De presentar algun tipo de malestar
(enfermedades: resfrios, gripe, herpes, conjuntivitis, pestes, etc.) no deber3 asistir al colegio, con el fin de
velar por su pronta mejoria y evitar, ademas, el contagio a sus compaiferas y companeros.

Si un estudiante se presenta enfermo o se enferma durante la jornada se llamara al apoderado para que
haga el retiro. c) Las inasistencias deberan ser justificadas en la agenda y/o presentar certificado médico
cuando corresponda o a través de mail institucional de convivencia escolar. Dentro de las siguientes 48
horas una vez producida la ausencia.

LAS INASISTENCIAS.

Toda inasistencia debe ser justificada al momento de reintegrarse el estudiante. De no presentar
certificado médico, el apoderado debera presentarse a justificar en inspectoria dejando registro de los dias
y el motivo de la inasistencia.

Es importante entregar los certificados médicos de manera oportuna pues no se reciben certificados
médicos retroactivos El establecimiento no recibira como justificacion para las inasistencias, certificados
médicos con mas de 15 dias de atraso.
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ORGANIZACION DEL ESTABLECIMIENTO.

La Unidad Educativa la integran, El Directorio de La Fundacién Educacional, presidenta y Representante
Legal, Directora, Inspectora General, Coordinadora de RR. HH, Coordinadora de Pastoral, Coordinadores
de UTP, Evaluadoras, Encargo de Convivencia Escolar, Orientadoras, Psicélogas, Coordinadora de SEP,
Coordinadores de CRA, TICS y Comunicaciones, Talleres JEC y EXTRAESCOLAR, Consejo de Profesores,
Docentes de Aula, Consejo Escolar, Centro de Padres y Apoderados, Asistentes de la Educacién,
Estudiantes, Centro de Estudiantes.

Los 6rganos de gobierno del Colegio son en primer lugar la Fundacién Educacional a Través de su Directorio
presidido por su presidenta y Representante Legal, directora, Inspectoria General, Coordinadora RR. HH,
Coordinadora Pastoral, Consejo Directivo, Consejo de Gestidn, Consejo de Profesores.

CONSEJO ESCOLAR.

El Consejo Escolar, en adelante el Consejo, es un drgano integrado por:

a) La Directora, quien lo presidira.

b) La Sostenedora o un representante designado por ella.
) Coordinador(a) de convivencia escolar.

d) Dos Docentes elegido en votacion directa por los profesores.
e) Un representante de los Asistentes de la Educacion

f) El presidente del Centro de Padres y Apoderados.
g) El presidente del Centro de Alumnos.

El Consejo escolar tendra cardcter informativo, consultivo y propositivo. El Consejo escolar debe ser
informado, a lo menos, en los siguientes aspectos: los logros de aprendizaje de los alumnos. Informes de
las visitas de fiscalizacion del Ministerio de Educacién. Informe periddico de ingresos percibidos y de gastos
efectuados. El Consejo escolar puede ser consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos

a) Proyecto Educativo Institucional.
b) Programacién anual y actividades extracurriculares.
c) Las metas del Establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos.

d) El informe escrito de la gestidn educativa del establecimiento que realiza la directora anualmente,
antes de ser presentado a la Comunidad Educativa.

e) Las modificaciones al Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del Establecimiento.

f) Queda prohibido al Consejo escolar intervenir en funciones que sean de competencia de otros

organismos del establecimiento educacional (Art. 52 del Reglamento de Consejos Escolares).

--pagina 18--



Colegio San Francisco de Asis de La Florida

ROLES DE LOS DIRECTIVOS, DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Directora: Es la Docente Superior, siendo responsable de la direccion, organizacién y funcionamiento
curricular y administrativo del Colegio. Su nombramiento es designado por la Fundacion Educacional. Estd
encargada de programar, organizar, supervisar, motivar, procurar un ambiente propicio para los
aprendizajes y participacién de los docentes; evaluar el desarrollo de las actividades curriculares, de
orientacién y evaluacién del colegio.

Inspectora General. Es el Profesional de la Educacidn que se responsabiliza de las funciones organizativas
necesarias para el cumplimiento del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. Su nombramiento es
designado por la Fundacién Educacional.

Coordinadora RR. HH. Es la responsable de la organizacidn y funcionamiento administrativo del Colegio.
Su nombramiento es designado por la Fundacién Educacional.

Coordinadora Pastoral. Serd responsable de la implementacién, organizacién y funcionamiento de la
actividad Pastoral de la Institucidon que deberd ser la columna vertebral de la misma

Encargado/a de Convivencia Escolar. Serd responsable de la implementacion de las medidas que
determine el Equipo de Gestidn Directivo y que deberadn contar con un plan de gestidn, el cual se revisara
y actualizara afio a afio. Serd nombrado por la directora o Representante Legal del Establecimiento y
seguird en el cargo mientras cuente con la confianza de la Direccidn del Colegio y realice una gestién
eficiente y eficaz.

Jefe de la Unidad Técnico Pedagégica. Es el profesional responsable de organizar, supervisar y evaluar el
desarrollo de actividades curriculares.

Evaluadoras.

Es la profesional responsable de organizar y supervisar el proceso de evaluacién de los aprendizajes de
los estudiantes y acompafiar al docente en esta gestion.

Orientador(a).

Es el profesional encargado de disefiar la propuesta formativa del Colegio, gestionando y supervisando su
implementacion, de acuerdo a los lineamientos institucionales.

Psicélogo(a).
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Es el profesional encargado de facilitar y apoyar el desarrollo de competencias cognitivas, afectivas y
sociales de los estudiantes; Apoyar al equipo docente, directivo, padres y apoderados, en el proceso de
desarrollo y formacidn de los estudiantes.

Coordinadores de CRA; TICS; SEP y Talleres JEC y Extraescolares.

Es el profesor titulado, en conformidad a la ley, que tiene a su cargo el desempefo de funciones de
coordinacién de un drea o estamento de acuerdo a los fines y objetivos de la Educacién del Colegio San
Francisco de Asis de la Florida,
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Docente.

Es el profesor titulado o autorizado, en conformidad a la ley, que tiene a su cargo el desempefio de
funciones docentes de acuerdo a los fines y objetivos de la Educacién del Colegio San Francisco de Asis de
la Florida, de su curso y especialidad o asignatura. En este dmbito, el docente es responsable de orientar
la ensefianza en concordancia con lo estipulado en el PEl Interno de la Institucion.

Asistentes de la Educacion.

Paradocente es el funcionario que tiene como responsabilidad apoyar supletoria o complementariamente
el proceso ensefianza-aprendizaje del Establecimiento Educacional.

Personal Auxiliar de servicios.

Sus funciones son diversas dentro del establecimiento, y especialmente la que dice relacién con el aseo e
higiene de las dependencias del Colegio.

FUNCIONES Y DEBERES DEL PERSONAL A CARGO DEL NIVEL:

EDUCADORA DE PARVULO:

. Cumplir el Reglamento Interno y su jornada laboral.
. Registrar la asistencia diaria, de acuerdo a los lineamientos del MINEDUC,
. Dar a conocer Reglamento Interno de Educacién Parvularia, a padres y/o apoderados, en las

reuniones de apoderados o entrevistas personales -

. Dar a conocer y respetar en cada accidn educativa la Misidn y visidn de la Institucidn Educacional
del colegio.

. Registrar los objetivos, contenidos y actividades de cada clase en el libro del nivel.

. Entregar las planificaciones, bitacoras, guias, evaluaciones, etc. a la Unidad Técnico Pedagégica o

Coordinacion del Ciclo, realizando las modificaciones que le son sugeridas y en los plazos
estipulados para ello.

. Planificar en conjunto con la profesora de Idioma Inglés para poder coordinar de manera eficiente
el trabajo semanal de ambas.

. Entregar a los nifios aseados al término de la jornada cautelando la higiene y salud de los mismos.

En caso de alguna eventualidad dentro de la sala de clases, ya sea accidente, enfermedad u otro
motivo, informar en primer lugar a inspectoria, apoderado, etc. Antes de tomar alguna decision.

. Registrar toda situacion anémala y también los aspectos positivos de las rutinas y los nifios(as) en
registros autorizados.

. Entregar informacion fidedigna a padres y/o apoderados, a través de diferentes vias (circulares
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comunicaciones, correos, etc.).

Entregar a los padres y/o apoderados los resultados de evaluacidn diagnostica y al finalizar cada
semestre, entregar datos cuantitativos y cualitativos, en los plazos acordados, monitoreando
avances y debilidades de los nifios(as) respecto de los OA a desarrollar.

Entrega de Informe semestral al Hogar, respetando el sistema implementado por el

establecimiento, en los plazos establecidos.

Realizar talleres educativos, en las reuniones de apoderados, pertinentes al nivel y necesidades de
cada grupo curso, con un lenguaje claro y preciso.

Realizar entrevistas a padres y/o apoderados, cuando la educadora lo requiera.

Difundir y reforzar permanentemente el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar (conjunto de
normas) en situaciones de aula y recreo, educando e interviniendo en situaciones que afecten la
sana convivencia escolar.

--pagina 22--



Colegio San Francisco de Asis de La Florida

Gestionar salidas a terreno y/o actividades extracurriculares respetando el conducto regular y los
tiempos para ello: Solicitar autorizacién a UTP, coordinar salida, horarios y buses con Inspectoria
General, coordinar pagos y normativa de seguridad.

Mantener la reserva y confidencialidad frente a las tematicas que involucren a sus alumnos, sus
familias y personal a su cargo, respetando la privacidad de cada uno.

La Educadora es la profesional responsable del nivel por lo cual ante cualquier situacién que suceda y
sea comentada por otros profesionales y/o asistentes involucrados con los parvulos es quién debe
INFORMAR a los estamentos correspondientes de manera inmediata, respetando el conducto
regular.

ASISTENTE DE PARVULO:

Cumplir el Reglamento Interno del colegio.

Cumplir su jornada de trabajo segun contrato.

Ausentarse del colegio, solo con la autorizacién correspondiente de RR: HH del Establecimiento
Presentada en los tiempos correspondientes.

Apoyar estando presente en todo momento en cada una de las clases de los nifios: inglés,
psicomotricidad, E. Fisica, etc.

Respetar el rol de cada miembro de la comunidad educativa.
Responder correctamente a los padres y apoderados, con un lenguaje adecuado.

Apoyar la labor Educativa que realiza la Educadora de parvulos con los nifios y nifias a través de las
tareas que se le asignen para ello.

Mantener la reserva y confidencialidad frente a las temdticas que involucren a sus alumnos, sus

familias y pares, respetando la privacidad de cada uno.

En el caso de ausentarse la Educadora, la profesional que esté (docente) presente debera asumir el
rol de la Educadora y continuar con las actividades calendarizadas, apoyada por la asistente. Si no
estad presente esta segunda profesional sera la asistente quien cubrird ese puesto hasta que el
colegio busque los reemplazos pertinentes en un corto plazo.

Cooperar y guiar el trabajo de las actividades de los nifios, dentro y fuera del aula (Patio, bafios,
biblioteca CRA, casino, etc.)

Entregar a los nifos al término de la jornada cautelando la higiene y salud de los mismos.

Cumplir y confeccionar materiales y elementos decorativos, entre otros, en forma oportuna,
cuando la Educadora lo requiera o el equipo directivo lo solicite, manteniendo un rol activo en
ceremonias, actos, actividades institucionales, etc.

Mantener el aseo y limpieza de la sala y los espacios comunes. Administrando correctamente los
utensilios.

DOCENTE DE INGLES, EDUCACION FISICA; MUSICA Y RELIGION DE EDUCACION PARVULARIA:
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Cumplir el Reglamento Interno y su jornada laboral.

Respetar los lineamientos curriculares dados por la institucion.

Apoyar a la educadora en la socializacidon del Reglamento Interno de Educacién Parvularia, a
Padres y/o Apoderados, en las reuniones de apoderados o entrevistas personales, etc.

Dar a conocer y respetar en cada accidn educativa la Misidn y visién de la Educacion
Parvularia y del colegio.

Registrar los objetivos, contenidos y actividades de la asignatura en el libro de clases del nivel.

Entregar las planificaciones, bitacoras, guias, evaluaciones, etc. a la Unidad Técnico Pedagdgica o
Coordinacion del Ciclo, realizando las modificaciones que le son sugeridas y en los plazos
estipulados para ello.

Planificar en conjunto con la educadora todas las actividades de aula, para poder coordinar de
manera eficiente el trabajo semanal de ambas.

En caso de alguna eventualidad dentro de la sala de clases, ya sea accidente, enfermedad u otro
motivo, informar en primer lugar a la educadora, inspectoria, apoderados
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. Registrar toda situacion anémala y también los aspectos positivos de las rutinas y los nifios(as) en
cuaderno de acontecimientos.

. Entregar informacion fidedigna a padres y/o apoderados, a través de diferentes vias (circulares,
comunicaciones, correos, etc.

. Entregar a los padres y/o apoderados los resultados de las evaluaciones, entregando datos

cuantitativos y cualitativos, en los plazos acordados, monitoreando avances y debilidades de los
nifios(as) respecto de los OA a desarrollar.

. Informar a padres y apoderados sobre los objetivos de aprendizaje de inglés, los que se trabajaran
en reunion de padres, o por correos, 0 en entrevistas personales, etc.

. Entrega de Informe semestral de Ingles, respetando el sistema implementado por el colegio, en los
plazos establecidos. Considerando los OA del nucleo.

. Apoyar en la realizacién de talleres educativos para padres, en las reuniones de apoderados
pertinentes al nivel y necesidades de cada grupo curso.

. Realizar entrevistas a padres y/o apoderados, cuando se requiera en companiia de la educadora.

. Difundiry reforzar permanentemente el cddigo escolar (conjunto de normas) en situaciones de aulay
recreo, educando e interviniendo en situaciones que afecten la sana convivencia escolar.

. Apoyar en la gestién de las salidas a terreno y/o actividades extracurriculares respetando el

conducto regular y los tiempos para ello. Apoyo en la solicitud y autorizacién a UTP, coordinacion
de la salida, horarios y buses con Inspectoria General, apoyando en los pagos y normativa de

seguridad.

. Apoyar en la entrega de los nifos al término de la jornada cautelando la higiene y salud de los
mismos.

. Mantener la reserva y confidencialidad frente a las tematicas que involucren a sus alumnos, sus

familias y personal a su cargo, respetando la privacidad de cada uno. Ademas, la de su equipo de
trabajo.

EL MECANISMO DE COMUNICACION OFICIAL:

. El mecanismo de comunicacidn oficial con los padres y apoderados de nuestra comunidad
educativa es la libreta de comunicaciones, que el establecimiento entrega de manera gratuita a
todos sus estudiantes. En caso de citacion de apoderado se llamara por teléfono y/o se enviara nota
por libreta de comunicaciones y correo electrdnico (si existiese).

. De no poder contactar al apoderado se entendera como medio oficial la carta certificada, la cual

sera enviada al ultimo domicilio registrado por el apoderado. Las entrevistas quedaran registradas
en la hoja de vida del estudiante y en la hoja de registro de entrevistas.

. También contamos con medios adicionales de difusidon de informacién como: paneles informativos
ubicados en las entradas principales de ambos locales, pagina web y redes sociales.
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. Todo documento y responsabilidades escolar seran entregadas e informadas solo al apoderado que
aparece registrado en la ficha de matricula.

. El area de comunicacidn estara a cargo de un docente designado por el equipo directivo

VI. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION Y MATRICULA.

La admisidn de los(as) estudiantes esta definida segun lo estipulado en la normativa vigente bajo la ley de
inclusion 20.845, la Direccidon es responsable de poner en conocimiento previo a los Apoderados de los
estudiantes que postulan, los lineamientos generales del Proyecto Educativo Institucional y su Reglamento
Interno y de Convivencia Escolar.

Para matricular a un(a) estudiante se establecen las siguientes condiciones:

La matricula debera efectuarse en los plazos dispuestos por la Direccidon del Establecimiento. Los(as)

estudiantes deberdn ser matriculados por sus Padres o Apoderados, en calidad de Apoderado Académico
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(para todos los efectos legales y ante el MINEDUC) o Apoderado Sostenedor (para efectos de pago de
mensualidades).

En el caso de que ambos padres vivan juntos, la matricula debera ser firmada por ambos, no obstante, uno
de ellos sera el Apoderado Académico.

Si alguno de los padres tuviese prohibicidn de acercamiento a un menor, decretada por un Tribunal de
Familia u otro que tenga jurisdiccidn, la persona a cargo menor tiene la obligacion de entregar el
documento correspondiente en Inspectoria general inmediatamente de tener el antecedente.

Para el caso que el Apoderado sea una persona distinta de los padres, ésta deberd ser mayor de edad y
contar con la autorizacién escrita del o los padres en caso de no tener la tuicion.

No podran desempeiiarse como apoderados los funcionarios del establecimiento, excepto en caso de
tratarse de familiares directos hasta el segundo grado de consanguinidad, pero no pueden ejercer cargos
directivos en los microcentros.

La matricula de los alumnos nuevos sera autorizada expresamente por la Direccién del Colegio, teniendo
en cuenta la capacidad autorizada para cada curso por nivel de ensefianza

VIl. REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS EN ESTABLECIMIENTOS QUE CONTINUAN EN EL REGIMEN
DE FINANCIAMIENTO COMPARTIDO.

El Colegio San Francisco de Asis de La Florida, es un Establecimiento Particular subvencionado, con
modalidad de Financiamiento Compartido (FICOM), y para el afio escolar 2019, continuara adscrito al
sefialado régimen. Cabe recordar que se trata de un sistema mixto de financiamiento de la educacién en
el cual se fusionan los aportes econdmicos del Estado y la familia.

La Direccidon del Colegio San Francisco de Asis de la Florida, por medio de la presente informa a Ud., que,
en conformidad a la Legislacion vigente, el colegio en forma PROGRESIVA eliminara el Financiamiento
Compartido.

El titulo Il del DFL N° 2 del afio 1998, trata de la Subvencidn a Establecimientos Educacionales de
financiamiento compartido, el cual segun la reforma quedaria derogado, pero solo en forma progresiva,
seglin como lo establece la ley N° 20.845 “Ley de Inclusidn”, en sus articulos 21°, 22° y 25° regulada por
el Decreto N°478 del 29 de Enero del 2016, que aprueba el Reglamento que establece los procedimientos
para poner término al Financiamiento Compartido, Titulo Il art.4, Titulo lll Art. 7,8 y 9.-

El derecho de Escolaridad a cobrar mensualmente por el afio 2019, sera el siguiente:
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Desde Pre Kinder a IV Afio de Ensefianza Media.: $ 58.000 mensual o equivalente a $2,19205512 UF
(de acuerdo al valor de esta al 31 de agosto 2015) o el que fije el Ministerio de Educacion.

Se deja constancia que el Colegio San Francisco de Asis ha implementado un sistema de Becas para
alumnos y alumnas de escasos recursos cuya administracion legal corresponde a la Direccidon del
Establecimiento. La informacidon de este proceso se informé en la Circular de Postulacién a Becas enviada
a cada apoderado en el presente mes.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 29, parte final del D.F.L. N25 de 1993, se hace presente a
los Sefiores Apoderados que no quieran o no puedan asumir las mensualidades referidas, ni cumplan con
los requisitos para obtener becas, el Colegio los dejara en entera libertad de solicitar sus antecedentes, a
objeto de postular a sus pupilos oportunamente a un Establecimiento Educacional Gratuito de su
preferencia, en conformidad al art. 30 del D.F.L. N°2 DE 1996.

--pagina 28--



Colegio San Francisco de Asis de La Florida

CUOTA ANUAL CENTRO DE PADRES: El monto de la Cuota Anual del Centro de Padres y Apoderados para
el afio escolar 2019, corresponde a $ 10.000, dicho aporte tendrd caracter de voluntario y podra
cancelarse hasta en diez cuotas iguales.

SISTEMA DE BECAS.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 29, parte final del D.F.L. N25 de 1993, se hace presente a
los Sefiores Apoderados que no quieran o no puedan asumir las mensualidades referidas, ni cumplan con
los requisitos para obtener becas, el Colegio los dejara en entera libertad de solicitar sus antecedentes, a
objeto de postular a sus pupilos oportunamente a un Establecimiento Educacional Gratuito de su
preferencia, para lo cual se agrega a esta circular el Directorio de los Colegios Gratuitos del Sector. (ver al
dorso).

Se hace presente que lo anterior es sin perjuicio del derecho de los alumnos a postular al Sistema de Becas
contenido en el Reglamento de Becas del Colegio.

Toda vez que, por Beca, se entendera el beneficio a que tiene derecho el o la estudiante que reuna los
requisitos correspondientes, consistente en la exencién del pago total o parcial de la escolaridad mensual.
Y por beneficiario se entenderd al o la estudiante que se le ha asignado una beca.

Se recuerda que los Alumnos Prioritarios 2018, deben postular a este proceso, esto es valido en el caso
que para el ano 2019 no aparezcan en el listado de Alumnos Prioritarios.

La Beca tendra vigencia durante el afio escolar 2019.

PROCESO DE POSTULACION A BECAS 2019.

Se abrird un proceso desde el dia lunes 06 de agosto hasta el dia lunes 10 de septiembre 2018. Durante
este periodo, los padres o apoderados de los postulantes deberdn acercarse a la Recepcién del Colegio a
retirar el FORMULARIO DE POSTULACION y reunir posteriormente los documentos de acuerdo a lo
solicitado en dicho Formulario. Ademas el Apoderado deberd tomar conocimiento del Reglamento de
Becas disponible para tal fin en el mismo lugar y/o en la pagina Web del Colegio, www.colegiosanfco.cl.

Una vez que esté completa la documentacién requerida, el Apoderado debera entregarla junto con el
formulario en la Recepcion, donde se le agendard una hora de entrevista con el/la Asistente Social del
Colegio. El periodo de entrega de documentacidn y Entrevista para postulacidon a Becas para el afio 2019,

serd desde el miércoles 22 de agosto 2018 hasta el lunes 01 de octubre de 2018, ambas fechas inclusive.

Tanto la ndmina de postulantes como la de los beneficiarios y su correspondiente documentacién, tendran
el caracter de Reservada, para lo cual se administrard el procedimiento correspondiente. Se informara

personalmente al Apoderado sobre los resultados de la postulacién con fecha anterior al periodo de
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Matriculas por medio de una notificacion, debiendo el Apoderado ratificar su aceptaciéon en el mismo
documento.

CRITERIOS DE ADMISION PARA EL INGRESO DE NUEVOS(AS) ESTUDIANTES:

Se tomardan en cuenta los siguientes criterios:

. Que exista vacante para el nivel al que se postula.
. Que cumpla con la edad reglamentaria dispuesta por el MINEDUC.
. Realizar matricula en fecha que el establecimiento determine, la no presentacién a la matricula

libera al establecimiento para dar cupo a otro estudiante.
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DE LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA MATRICULAR:

Los Apoderados de los(as) estudiantes antiguos deberan matricular en fecha establecida por la institucion:

. Los Apoderados de los estudiantes nuevos deberdn presentar los siguientes documentos:
. Certificado de Nacimiento en original. (Exclusivo para matricula).

. Certificado de Bautismo Iglesia Catdlica. Si lo tiene. (Fotocopia)

. Certificados de Estudios de todos los afios anteriores en original.

. Informe de Desarrollo Personal y Social de todos los afios anteriores en original.

. Certificado o comprobante de Domicilio.

LA MATRICULA DE LOS(AS) ESTUDIANTES SIGNIFICA:

PARA LOS PADRES Y APODERADOS:

a. La aceptacién de todas las disposiciones contenidas en este Reglamento interno y de convivencia
escolar, y todas aquellas que emanen de las autoridades jerarquicas del establecimiento.

b. La aceptacién del Proyecto Educativo Institucional y su adhesion a la espiritualidad franciscana.

c. La Obligacion de concurrir a las Reuniones de Apoderados del curso al cual pertenezca y a las
citaciones especificas del Profesor de Asignatura, Profesor Jefe, Coordinadores de inspectoria,
Psicdlogas, Coordinador de convivencia escolar, Inspectoria General, Orientadoras, Jefes Técnicos
y/o la Direccién del Establecimiento.

d. Se comprometen en el cumplimiento del Reglamento Interno y de convivencia escolar del
establecimiento, asi como respetar los Protocolos establecidos para las diferentes actuaciones. Es
indispensable contar con la presencia de los Padres o Apoderados y mantener un acercamiento
permanente con el Colegio para tomar conocimiento del desarrollo de las actividades del Proyecto
Educativo Institucional y de los avances logrados por su pupilo(a).

e. Toda inasistencia a reunién de apoderados debera ser justificada en Inspectoria personalmente
antes de la fecha indicada en la citacién o a mas tardar al dia siguiente de efectuada la reunién y
enviar comunicacion al profesor jefe. Se llevara un control de la asistencia a Reuniones.

f. Se dejara constancia escrita en libro de clases, de cada una de las entrevistas que se realicen con el

Apoderado, registrando el motivo, remediales y acuerdos, debiendo firmar tanto el apoderado
como el responsable de la citacidn. En caso de que el apoderado se niegue a firmar, se dejara
constancia de este hecho en libro de clases.

g. El Contrato de Prestacién de Servicios Educacionales tiene vigencia desde el 01 de marzo hasta el

31 de diciembre de cada afio, por lo que es de completa responsabilidad del Apoderado renovar
dicho contrato en las fechas que para el efecto designe el establecimiento y estar al dia en los pagos
de la mensualidad correspondiente al copago.
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A la vez el Colegio se reserva el derecho de ocupar las vacantes de los estudiantes cuyos Apoderados no
hayan concurrido a la firma del nuevo Contrato en las fechas correspondientes.

h. Los Apoderados tienen la obligacién de concurrir al Establecimiento en el periodo de matriculas de
cada ano, para hacer la renovacién de ésta y del Contrato de Prestacién de Servicios Educacionales,
ademas dejar constancia de su domicilio, teléfono y datos personales que se le soliciten y firma en
los registros correspondientes. En caso de algun cambio posterior a la fecha, este debe ser
comunicado a mds tardar en marzo de cada afio o dentro de los 15 dias corridos siguientes a la
fecha de ocurrido. Es responsabilidad de cada Apoderado entregar datos fidedignos al Registro
Oficial de Datos del Colegio.

Importante: Con el fin de prevenir problemas de salud de los (las) estudiantes, el Apoderado debera
presentar en el mes de marzo de cada afio un informe médico de su pupilo (a), que indique que puede
realizar actividad fisica, el que deberd ser entregado al profesor jefe quien hara entrega del documento a
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encargada de primeros auxilios hasta el 30 de marzo del afo en curso. Los apoderados que no cumplan
con informe médico, deben firmar documento con su profesor jefe al 15 de abril.

Para los Estudiantes:

La obligacién de cumplir con todas las normas internas del establecimiento y con todas las disposiciones
gue emanan del Proyecto Educativo referidas a los estudiantes y normativa pertinente del MINEDUC.

VIIl. REGULACIONES SOBRE USO DEL UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL.

El uso del uniforme escolar es obligatorio para los(as) estudiantes, Sélo por motivos justificados el
Inspector General podra liberar a un(a) estudiante de esta obligacidn, previo informe del Profesor Jefe,
quien habra recibido una solicitud escrita del apoderado(a), con los documentos fundantes, clarificando
la razén de esta peticién.

El uniforme escolar tendrd las siguientes caracteristicas:

Para Educacidn Parvularia - Damas y Varones:

. Buzos: Oficiales del Colegio Pantaldn azul rey sin vivo al costado, corte recto, cordén de seguridad
en la cintura y linea reflectante en parte posterior sobre tobillo,

. Polera pique disefo colegio para uso diario, blanca con insignia bordada.

. Polerdn azul marino con insignia y capucha uso diario y triangulo reflectante en la parte posterior
lumbar.

. Zapatillas Deportivas de running. (no estan permitidas las zapatillas de lona como tampoco las de

baby futbol).

. Delantal cuadrille rosado en Pre kinder y Kinder Damas.

. Cotona beige en Pre kinder y Kinder Varones.

. Parka azul marino (marcada con nombre y curso).

. Polar modelo del Colegio para damas y varones.

. Es permitido en invierno usar bufanda, gorro y guantes azul marino en caso de necesidad.

. Jockey azul, con la insignia del Colegio en el frente y sin otros adornos o escritos. Sélo para ser

utilizado en salidas pedagdgicas al aire libre. No se admite otro accesorio que no esté considerado
en este Articulo.

NOTA: El personal del Colegio no esta facultado para cambiar ropa ni bafiar a los menores en caso que se
ensucien o no controlen esfinter. En caso de producirse uno de estos percances, se avisara al Apoderado
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al teléfono que tiene registrado en la Ficha de Matricula para que lo lleve a su casa y lo traiga de vuelta
una vez solucionado dicho percance o lo cambie en lugar asignado dentro del establecimiento.

IX. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, RESGUARDO DE DERECHOS, NORMAS
Y PROCEDIMIENTOS.

Plan de seguridad escolar PISE (en anexo).

DE LOS DERECHOS DE LOS(AS) ESTUDIANTES.

Los estudiantes pertenecientes al Colegio San Francisco de Asis de La Florida, de Santiago, gozaran de
todos los derechos garantizados por la Constitucion Politica de la Republica de Chile, por la Convencidn
de los Derechos del Nifio y de los Adolescentes, y Tratados Internacionales sobre derechos humanos y
civiles-ratificados y publicados por Chile y en general por la normativa legal vigente en nuestro
Ordenamiento Juridico y todos los derechos que establece nuestro Proyecto Educativo Institucional.
Ademas de resaltar los derechos basicos establecidos por la Convencién de los Derechos del Nifio y del
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Adolescente, esto es, en lo referente a proteccion, provision y participacion, los que quedan incorporados
a este Manual de Convivencia Escolar, nuestra Unidad Educativa promueve principalmente los siguientes
derechos que de ninguna manera son taxativos ni copulativos.

Son derechos de los(as) estudiantes.

. Recibir una formacién integral que asegure el pleno desarrollo de su personalidad, de acuerdo a
sus capacidades y al Proyecto Educativo del Establecimiento.

. Que su rendimiento escolar sea valorado con objetividad y se le entreguen las herramientas y
estrategias adecuadas para lograr aprendizajes significativos.

. Que se respete su integridad y dignidad, siendo conocido cada uno con sus caracteristicas
personales, teniendo la posibilidad de ser escuchado por todos sus superiores jerarquicos.

. Recibir Orientacién escolar.

. Recibir informacién relacionada con sus actividades académicas, sistemas y procedimientos de
evaluacion y correccion de evaluaciones; tener acceso a las evaluaciones ya realizadas, corregidas
y calificadas en un plazo no mayor a 10 dias habiles contados desde que se rindieran dichas pruebas.

. Recibir informacién que les permita optar a posibles ayudas compensatorias de carencias de tipo
familiar, econdmico y socio cultural, asi como de proteccién solidaria en los casos de accidentes o
infortunio.

. Recibir del Establecimiento oportunidades y servicios educativos para que puedan desarrollarse

fisica, mental, espiritual y socialmente en condiciones de libertad y dignidad,

. Recibir atencion del Seguro Escolar de Accidentes Escolares, conforme a la Ley.
. Hacer uso de la Biblioteca (CRA), Multicancha, laboratorio de computacion y Gimnasio.
. No exponerlos al juicio publico a través de reuniones de apoderados, consejos de curso o cualquier

situacién que vulnere su integridad fisica, psicolégica o emocional.

. Recibir un trato justo y respetuoso de la persona humana en cualquier circunstancia por parte de
los estamentos involucrados en la investigacion.

. Respetar y procurar la proteccién a la vida privada de todos los miembros de la comunidad
educativa, cuidando la honra de las personas y sus familias.

DE LOS DEBERES DE LOS(AS) ESTUDIANTES.

El reconocimiento de los derechos lleva consigo el asumir los deberes que se deben cumplir para ejercer
plenamente esos derechos. Los deberes nos conducen a garantizar aquello que consideramos tan valioso
como lo son los derechos y la dignidad humana.

Los(as) estudiantes deben:
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Adoptar un comportamiento acorde con el modelo educativo que ofrece el establecimiento
fundamentado en su Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

Respetar a sus pares, Asistente de la Educacion, Educadoras y demas del establecimiento,
colaborando con ello en la creacidn de un clima de convivencia sana y solidaria que favorezca la
integracion y el trabajo escolar

Participar activamente en el trabajo escolar, cumplir el horario lectivo y seguir responsablemente
las orientaciones de la Unidad Educativa
Aceptar las responsabilidades libremente asumidas.

Hacer buen uso de las instalaciones, el mobiliario y el material didactico que el Establecimiento
pone a su disposicion.

Permanecer en el aula cuando se estd desarrollando una actividad y no interrumpir durante ella,
no abandonar la sala de clases mientras la educadora no lo autorice.
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Cumplir con el procedimiento de retiro de estudiantes durante periodo de clases, sera autorizado
por inspectoria previo registro en libro de salidas, siempre y cuando el apoderado asista
personalmente.

Ingresar puntualmente a la sala de clases evitando atrasos, de lo contrario deberdn solicitar pase
en inspectoria donde queda registro de la falta.

Abstenerse de ingresar a la sala de otro curso durante el desarrollo de una clase y/o recreos, si no
cuenta con autorizacion escrita de Inspectoria o de algin Profesor. Las autorizaciones se daran por
causas muy justificadas.

Asistir a los actos oficiales en forma obligatoria, tanto civicos como religiosos en los que el
establecimiento organice o participe, manteniendo una actitud acorde a las circunstancias.

Ser respetuoso con todas las personas de la Unidad Educativa y utilizar un lenguaje acorde a su
calidad de estudiante, nivel cultural, sin groserias ni palabras burdas y soeces con actitud de respeto.

Asistir a las clases programadas en el Plan de Estudio correspondiente, incluidas las de
recuperacion, las que también seran consideradas dentro del porcentaje de asistencia exigida para
la promocidn.

Lograr un rendimiento académico de calidad, conforme con sus habilidades y destrezas, de acuerdo

al Proyecto Educativo Institucional.

Portar diariamente su Libreta de Comunicaciones o Agenda del Colegio (segun curso), en forma
obligatoria a partir del primer dia de clases, puesto que es el Unico documento oficial de
comunicacién entre el establecimiento y la familia. Es de uso personal e intransferible y en caso de
pérdida deberd adquirir una nueva. En ésta se registraran situaciones diversas de Inspectoria, tales
como, disciplina, inasistencia, atrasos u otras informaciones hacia el hogar. En forma periddica sera
revisada por el Profesor Jefe del curso.

En esta Libreta de Comunicaciones o Agenda debe estar estampada en la primera hoja la firma del(la)

Apoderado (a) y la fotografia del (la) estudiante en recuadro superior derecho

DERECHOS Y DEBERES DE LAS MADRES, PADRES Y APODERADOS:

Derechos:

Cada estudiante debe tener un apoderado o tutor responsable (mayor de edad).

Derecho de conocer el Manual de Convivencia Escolar.

El apoderado tiene el derecho a ser atendido por los docentes y directivos de acuerdo a los
procedimientos lugar y horarios establecidos para ello, en un marco de respeto.

El apoderado tiene el derecho de recibir y entregar un trato deferente y respetuoso con todo el
personal de la Escuela. Serd considerada falta grave de parte del apoderado o adulto responsable
del estudiante el maltrato verbal, agresidn fisica, trato despectivo o soez en contra de cualquier
integrante de la comunidad educativa, procediendo a la prohibicién de ingreso al establecimiento
del agresor y el cambio de apoderado del estudiante.
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Los apoderados del colegio tienen el Derecho de pertenecer al Sub-centro de Padres, Centro
General de Padres y Consejo Escolar, con una actitud positiva y constructiva, de acuerdo a los
procedimientos y lineamientos de nuestro Proyecto Educativo Institucional. Las reuniones de
apoderados serdn mensualmente en todos los cursos del colegio.
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Deberes.

El apoderado tiene la obligacién de enviar a su pupilo, con uniforme escolar y buena presentacion
personal.

El apoderado del estudiante debera asistir a todas las reuniones y citaciones de los profesores y/o

profesionales del establecimiento.

Deben conocer y aceptar firmando, el Manual de Convivencia Escolar del colegio al momento de
matricular al estudiante.

Deberan cumplir con todas aquellas indicaciones y tratamientos que apunten a mantener la salud
integral del estudiante y en los casos que amerite, acortar el horario de permanencia del estudiante
en el colegio.

Debera acatar las decisiones técnicas de los profesores y/o directivos del colegio.

Deberd mantener una actitud de respeto con todos los integrantes de la comunidad educativa. En
este sentido, no se aceptaran descalificaciones, ni agresividad verbal o fisica, ante lo cual el
Establecimiento queda facultado para realizar la respectiva denuncia ante los organismos
pertinentes.

Deberd informar oportunamente al establecimiento, de aquellas situaciones de salud (diagndstico
y tratamiento) que afecten al estudiante asimismo al colegio se compromete a resguardar la
confidencialidad de esta informacién.

El apoderado tiene la obligacidon de controlar que el estudiante no ingrese al colegio con articulos
de valor y/o dinero (celulares, reproductores de sonido, joyas...etc.). El colegio se excluye de toda
responsabilidad en caso de pérdida o dafio a éstos.

El Apoderado tiene el deber de acatar el Manual de Convivencia Escolar.

Asistir obligatoriamente a las reuniones en un porcentaje no inferior al 90%, salvo en casos
debidamente justificados. Para justificarla debera solicitar entrevista con en el profesor jefe para
informarse de lo tratado en las reuniones a las cuales no ha asistido y acatar los acuerdos.

Responder y cancelar los costos de reparacion y reposicion ocasionado por la pérdida y/ o deterioro
de libros, instrumental, equipos e implementos o de la infraestructura de propiedad del colegio,
cuando tenga responsabilidad comprobada su pupilo, individual o colectivamente, directa o
indirectamente.

El apoderado no puede reprender a ningun estudiante del establecimiento por motivos de
situaciones o conflictos que se puedan haber provocado con su hijo(a). Para ello debe recurrir a las
instancias que el colegio tiene dispuestas para estos casos. De no cumplirse dicha norma, el
apoderado involucrado sera citado a la Unidad Educativa para abordar la situacién especifica.

Los Apoderados tienen el deber de apoyar a sus hijos(as) en el Marco Curricular, en los diferentes
Subsectores de aprendizajes, colaborando con los docentes en las actividades propias del quehacer
educativo: Actos Civicos, salidas a terreno, paseos, etc.

Los apoderados deben ser cooperadores de una sana convivencia escolar compartiendo el
conocimiento y analisis del Manual de Convivencia Escolar con sus hijos(as).
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El apoderado debe manifestar compromiso y participacién en las actividades que la Unidad
Educativa programe para el beneficio de sus estudiantes como reuniones mensuales de apoderados,
Talleres programados para padres y apoderados, Actividades de convivencia, paseos recreativos,
etc.
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Derechos y Deberes de los docentes:

Derechos:

Ser respetados, escuchados, y recibir buen trato por todos los estamentos educativos como
personas y como profesionales de la educacion.

Recibir perfeccionamiento, actualizacion permanente desde el Sostenedor, particularmente en lo
curricular y formacidn para la vida.

Recibir informacion en forma oportuna sobre las orientaciones y normativas que regulen la
convivencia escolar y la formacion de los estudiantes.

Ser considerada su opinién en la toma de decisiones que afecten a toda la comunidad educativa.

Contar con las horas necesarias para vincularse con los estudiantes y sus familias, planificar y
preparar los materiales necesarios para entregar clases de calidad y con metodologias apropiadas,
para abordar la convivencia desde el curriculo.

Participar en procesos formativos de auto cuidado y contar con espacios para desarrollarlos.

Desarrollar su actividad pedagdgica en un clima de respeto mutuo.

Deberes:

Entregar una educacién de calidad, que incorpore la formacidn para la sana convivencia. o Ser
agentes de formacion, llevando a cabo una mediacion pedagdgica en todos los ambitos.

Creer en las capacidades de sus estudiantes e incentivar sus logros y validar sus opiniones.
Actualizarse en la nueva formacién para las demandas actuales.

Entregar informacién oportuna sobre situaciones que afecten la sana convivencia a las instancias
que corresponda.

Cumplir con sus obligaciones académicas y acciones educativas, dando el ejemplo en el
cumplimiento de presentacion personal, horarios, tareas y actos.

Preparar y entregar clases bien planificadas, con metodologias acordes a los estudiantes que tiene
en el aula, que les permitan desarrollar habilidades para convivir con otros. O

Informar y difundir las orientaciones y valores que inspiran la convivencia escolar con los

estudiantes y sus apoderados.

Realizar atencién de apoderados en un marco de respeto y cordialidad

Derechos y Deberes de los asistentes de la educacién:

Derechos:

Ser considerados como parte fundamental dentro del proceso educativo.

Participar en procesos de capacitacion y formacién.
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. Recibir informacién de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.

. Ser escuchados y respetados como personas y en sus labores de acuerdo a su cargo o participar en
las actividades de la comunidad educativa.

. Recibir buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

. Ser legitimados como un igual frente a los demas.

. Recibir apoyo e indicaciones que orienten su quehacer. o Contar con un espacio de auto cuidado
Deberes:

. Colaborar de manera responsable y participativa con la labor que ejerce diariamente el profesor.
. Realizar sus funciones con responsabilidad y cumplir con todas las actividades del cargo.

. Reconocer su area de trabajo y respetar la de los demas.

. Tener lealtad con los principios y valores de la comunidad educativa.
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Apoyar la gestion pedagdgica y de convivencia del colegio.

Brindar trato adecuado a los distintos actores del establecimiento en su labor de facilitadores de
la informacion

DE LAS PROHIBICIONES:

Se prohibe a los(as) estudiantes en el Colegio:

Portar: armas de fuego, corto punzantes, electroshock o de cualquier tipo, utensilios u objetos
contundentes, ya sea genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de
ellos.

Usar joyas y traer dinero, portar aparatos electrdnicos, tales como radios, juegos electrénicos
portables, MP3 y MP4, audifonos, cdmaras fotograficas, teléfonos celulares, Tablet o cualquier
aparato electrénico similar. El dinero y los objetos antes mencionados al ingresar al Colegio, tienen
valor cero. El Colegio no se hace responsable por la pérdida de dichos aparatos.

Realizar todo tipo de fotografia, grabacion y/o reproduccidon audiovisual no autorizada de las
actividades docentes en el aula, sala multiuso, sala de computacién, CRA u otras dependencias del
establecimiento destinadas al ejercicio docente o que afecte a cualquier miembro de la comunidad
escolar.

Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas; portar, consumir y/o traficar

cualquier tipo de droga, sustancia sicotrdpica, estupefacientes y precursores de los mismos o
encontrarse bajo los efectos de dichas sustancias, ya sea al interior del establecimiento educacional
o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. En casos
excepcionales en que el estudiante deba consumir o ingerir compuestos activos, debera realizarlo
una persona responsable del hogar, ya que el personal del colegio no puede administrar ningun tipo
de medicamentos de acuerdo a ley vigente

Realizar actos de matonaje, bullying o ciberbullying, es decir, el acoso permanente en contra de
uno o mas estudiantes del establecimiento, sea en forma personal y directa o que se haga por
medios electrdnicos, de reproduccidon de medios digitales o redes sociales. El apoderado debe
realizar la denuncia por escrito al establecimiento para activar los protocolos correspondientes e
iniciar investigacion donde queden estipulados tiempos de accion. Se deja presente a los apoderados
que se deben informar siguiendo los conductos regulares, y durante la investigacion se exigira
guardar la confidencialidad de los hechos investigados a los estudiantes, apoderados y todo el
personal del establecimiento

Efectuar personalmente, promover o incitar a los(as) demds estudiantes a realizar acciones de
violencia, tales como motines, tomas y destrozos en las dependencias internas y fachadas del
establecimiento, las injurias y calumnias a través de cualquier medio contra la instituciéon o
miembros de la comunidad educativa.

Vender, transar o trueque de cualquier producto como: alimentos, cosméticos, bisuteria, entre
otros, al interior del Establecimiento, sin autorizacién de la Direccidn, solicitada previamente por el
Profesor(a) jefe(a).
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Efectuar personalmente, promover o incitar a los(as) demds estudiantes a realizar acciones de
violencia, tales como motines, tomas y destrozos en las dependencias internas y fachadas del
establecimiento, las injurias y calumnias a través de cualquier medio contra la institucidon o
miembros de la comunidad educativa.

Manipular, intervenir, rayar, borrar notas, deteriorar los libros de clase o cualquier otro documento
oficial y/o legal del establecimiento.

Auto infringirse todo tipo heridas con elementos corto punzantes.
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PROCEDIMIENTOS TECNICOS PEDAGOGICOS.

SISTEMA DE EVALUACION.

Las alumnas y alumnos de Educaciéon Parvularia tendran un sistema de evaluacién basado en el Logro de
Habilidades, el cual sera entregado en un informe al término de cada semestre, contemplados en los
planes de las Bases Curriculares de Educacion Parvularia 2018.

Las evaluaciones son de proceso a través de pautas disefiadas para ello en cada ambito y nucleo de desarrollo.
Proceso que sera informado en las diferentes reuniones de padres que se desarrollen durante el afio.

DE LA PROMOCION:

. Los alumnos que han cursado Kinder, y sus informes semestrales y anuales arrojen la conducta de
entrada esenciales, serdn promovidos a Primer Ano de Ensefianza Bdasica.

. En el caso de que un alumno(a) no logre alcanzar el desarrollo de los OA, a pesar de todas las

estrategias empleadas y trabajo de aula, podrd ser derivado a un especialista: Terapeuta
ocupacional, neurdlogo, fonoaudidlogo, psicdlogo u otro, segun la habilidad descendida. Existiendo
el seguimiento adecuado y monitoreo del colegio junto a la familia.

. Se debe informar a la educadora de las evaluaciones que realice otro especialista y presentar
documento y/o sugerencias del profesional, de manera claray en los tiempos adecuados para hacer
los acompanamientos necesarios en el colegio. Dicho informe serd adjuntado en el expediente
personal del alumno(a).

. Si un alumno(a) se encuentra con una evaluacidon anual deficitaria, el equipo técnico y las
profesionales del ciclo, junto a la familia, y previa presentacion de informes del colegio, evaluaran
la promocidn velando por la mejor decision, que favorezca el desarrollo integral del nifio(a).

ENTREVISTAS PERSONALES, REUNIONES E INFORMES:

. Durante el afio se realizaran entrevistas con los padres, de acuerdo a las necesidades de la alumna,
alumno y/o familia.

. Los apoderados deben respetar el conducto regular para la solicitud y/o el desarrollo de las
entrevistas el cual consiste en primer lugar con la educadora y/o docente de especialidad. Luego la
Unidad Técnica (si el tema es de esta area); Luego Inspectora General o Coordinador de Convivencia
Escolar y finalmente Direccidn. -La asistencia a Reunién de Apoderados, Reuniones Formativas y
Citaciones por parte del colegio son de caracter obligatorio.

. Los Informes que dan a conocer los avances de una alumna o alumno, se entregaran dos veces en
el afo, al término de cada semestre. El primer Informe semestral sera entregado personalmente al
apoderado, en una entrevista concertada por la Educadora de Parvulos.

. El segundo informe se realizard a fin de afo
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NORMAS DE CONVIVENCIA PARA LA COMUNIDAD DE EDUCACION PARVULARIA:

b)

c)

Aceptar y respetar normas, reglas y rutinas dentro y fuera de la sala. A través de un proceso
formativo desarrollado en aula con el apoyo constante de la familia.

Mantener buenas relaciones interpersonales entre los apoderados, con los docentes, entre los pares,
con las Asistentes, con los directivos, entre profesionales etc. El modelamiento de conductas prosociales y
buen trato desarrolladas en el hogar y el colegio son esenciales como referente para los nifios(as).

Mantener y fomentar un lenguaje adecuado en todos los adultos que rodean a los nifios(as). Evitar y

corregir un lenguaje inadecuado en los nifios(as) frente a situaciones de conflicto generadas durante
la jornada escolar, tanto dentro del aula como en actividades fuera de ella. Monitoreo y modelaje
dado en el hogar y en el colegio por la familia y las profesionales a cargo de los diferentes niveles.
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d) Autorregular y contener conductas agresivas que puedan tener los nifios(as) con sus pares, adultos,
Educadoras, Asistente de Parvulos, etc. Con el acompanamiento, apoyo y guia de los profesionales
a cargo a cargo, dentro y fuera del aula, con el refuerzo y acompafnamiento constante en el hogar,
por su familia.

e) Respetar los espacios y pertenencias de todos los nifios, educar en el compartir y solidarizar, pero
respetando la voluntad de cada nifio(a) respecto de aquellos objetos que le son mas significativos.

f) Las Educadoras de Parvulos y su equipo trabajaran el cédigo escolar interno en todo momento de
la rutina diaria y éste se debe respetar con las normas establecidas en él y las conductas
reparatorias.

Todas aquellas acciones que dificulten el logro de los objetivos propios de la Unidad Educativa y las que sean
contrarias a los principios de convivencia del establecimiento, a las normas legales, a las disposiciones de
este Reglamento Interno y de convivencia escolar y a las emanadas de la Direccidon del Colegio.

Frente a conductas desadaptativas de los menores la institucién procedera a una accidon formativa con
criterio pedagdgico, posteriormente una medida reparatoria o una accién que beneficie a la comunidad
educativa previa aprobacién del alumno y su apoderado(a), Considerando la edad y las distintas etapas
de desarrollo de la infancia.

MEDIDAS FORMATIVAS

Son acciones o intervenciones educativas que tienen como objetivo generar una condicién que permitan
al alumno o alumna tomar conciencia de las consecuencias de sus actos, a responsabilizarse de ellos. Con
este tipo de intervencion se pretende desarrollar en todos los alumnos compromisos genuinos de
responsabilidad, que faciliten su crecimiento como persona basado en el respeto por el otro en todo
sentido. Deben estar pactadas entre alumnos, apoderados y equipo de convivencia escolar.

Dentro de las medidas formativas podran considerarse las siguientes:

. Entrevistas con alumnos, con profesores, inspectores, orientadoras, psicélogas
. Mediacion, arbitraje y negociacion.

. Reparacion, limpieza, reposicion

. Disculpas publicas o por medios de redes sociales.

. Solicitud de derivacidn para apoyo externo

MEDIDAS REMEDIALES.
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Estas medidas se podran aplicar a todos los alumnos o alumnas que incurran en faltas de responsabilidad
y/o disciplinarias que hagan necesaria su activacion. Estas medidas pueden aplicarse de manera simple o
combinada. Las medidas podran ser individuales o grupales.

Los(as) estudiantes, seran tratados(as) por, sobre todo, con un criterio orientador y formativo, dandose
al estudiante las posibilidades de readecuar su comportamiento a la normativa interna, luego de un
proceso orientador y/o de mediacidén en conjunto con el Padre, Madre o Apoderado. Revestira especial
importancia el procedimiento de mediacion con el fin de llegar a un acuerdo y/o resolucién del problema
entre las partes involucradas con el fin de restablecer la relacion y llegar a la reparacidon cuando ésta
proceda. (Este procedimiento no serd aplicable cuando haya existido un uso ilegitimo de la fuerza y se
haya configurado una conducta de abuso). Se dara atencién especifica a los estudiantes y a sus Padres o
Apoderados a través de los Profesores Jefes, de la Orientadora y encargado de convivencia escolar para
el caso de situaciones que asi lo ameriten, seran derivados a los correspondientes especialistas, llevandose
un registro de informes de dichas atenciones y tratamientos, y que deberdn ser presentados
obligatoriamente en el establecimiento ,en el estamento que lar requirié como constancia de colaboracion
de parte de la familia en la solucién de la dificultad del estudiante.
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PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS.

PROTOCOLO PARA PREVENCION Y ACTUACION ANTE SITUACIONES DE MALTRATO INFANTIL DENTRO DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Proteccién de los derechos de los nifios(as) y adolescentes, desde la entrada en vigencia en Chile de los

~on

mandatos establecidos en la “Conversidn sobre los Derechos del Nifio”. El Estado de Chile ha promulgado
una serie de normas orientadas al cumplimiento progresivo de esta obligacion. Como establecimiento
debemos garantizar estos derechos, por lo que hemos considerado necesario abordar la tematica de
maltrato infantil y definir los procedimientos internos, en caso de enfrentarnos a cualquier tipo de
maltrato. El objetivo principal del presente protocolo de actuacién serd prevenir y dar cumplimiento a los
procedimientos establecidos para las diferentes situaciones de maltrato infantil que pudiesen presentarse,
através de una actuacién coordinada y eficaz de los distintos estamentos de nuestra comunidad educativa.
De este modo, se busca garantizar estandares minimos en la deteccidon y actuaciéon frente a estas
situaciones, como a su vez, brindar herramientas necesarias para que nuestra comunidad pueda actuar a

tiempo y de manera adecuada en el trato diario con nuestros estudiantes.

Marco Normativo de referencia:

¢Qué entenderemos por maltrato infantil? La Convencién de los Derechos de los Ninos de las Naciones
Unidas en su Articulo 19, se refiere al maltrato infantil, como: “toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligentes, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio
se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo
tenga a su cargo”. De acuerdo a la Ley de Menores, N° 16.618, podemos definir el Maltrato Infantil como:
“una accién u omisidon que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los menores”. Todos los tipos
de maltrato infantil constituyen vulneracidn a los derechos del nifio que estdn consagrados como ley desde
el afio 1990 en Chile, a través de la ratificacion de la Convencién Internacional de los Derechos del Nifo.

Tipos y formas de Maltrato infantil:

a) Maltrato fisico: Es cualquier accién no accidental por parte de los padres, madres o cuidadores(as)
que provoque dafio fisico, sea causal de enfermedad en el nifio(a) o lo ponga en grave riesgo de
padecerla.

b) Maltrato emocional o psicoldgico: El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas,
descréditos, ridiculizaciones, asi como indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio,
nifia o adolescente. También se incluye el rechazo, el aislamiento, aterrorizar a los nifios o nifias,
ignorarlos y corromperlos.

c) Abandono y Negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores/as,
estando en condiciones de hacerlo, no dando el cuidado y la proteccién tanto fisica como sicoldgica
que los nifios y nifas necesitan para su desarrollo. El cuidado infantil implica satisfacer diversos
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ambitos como el afecto, la alimentacidn, la estimulacidn, la educacidn, la recreacidn, la salud, el
aseo, etc.

Abuso Sexual: El Abuso Sexual Infantil ocurre cuando un adulto o alguien mayor que un nifio o nifia,
abusa del poder, relacién de apego o autoridad sobre él o ella y/o se aprovecha de la confianza y
respeto para hacerlo participar en actividades sexuales que el nifio o nifia no comprende y para las
cuales es incapaz de dar su consentimiento informado, aun cuando el nifio o nifia se dé cuenta de
la connotacion que tiene la actividad. La Ley sefiala que una agresidén sexual en menores es cualquier
conducta de tipo sexual que se realice con un nifio o nifia, menor de edad, esto incluye las siguientes
situaciones, que pueden ser desarrolladas en forma conjunta, sélo una o varias. Pueden ser
efectuadas en episodio Unico, en repetidas ocasiones o hasta en forma crdnica por muchos afos.
Articulo 162° Deber denunciar y la sancién en caso de incumplimiento al no llevarlo a cabo.
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“Parrafo 1°, Obligacion de denunciar: Tanto la Ley de Menores como el Cédigo Procesal Penal, establecen
la obligaciéon para los funcionarios(as) publicos, directores(as) de establecimientos educacionales,
inspectores, profesores(as) y asistentes de la educacién de DENUNCIAR HECHOS CON CARACTERISTICAS
DE MALTRATO INFANTIL O CUALQUIER OTRO DELITO que afectare a los alumnos o que hubiere tenido
lugar en el establecimiento (Art. 175 Cddigo Procesal Penal). Dicha obligacién debe ser cumplida dentro
de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su Incumplimiento
(Art. 176 CPP).

Por su parte, la Ley N° 19.968 que crea los tribunales de Familia, plantea que sera este tribunal el que
abordard los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos de los nifios y nifias, asi como
también las causas relativas a maltrato infantil, no constitutivos de delito, por ejemplo, abandono o
negligencia grave y reiterada por parte del apoderado que afecte al menor.

Cuando los hechos revistan caracter de delito, como el caso de abusos sexuales, deberan ser denunciados
directamente ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones. No obstante,
frente a cualquier duda respecto a si los hechos revisten o no caracter de delito, los antecedentes del caso
deberan ser presentados, directamente ante el Tribunal de Familia en un plazo de 24 hrs., quienes
adoptaran inmediatamente las medidas de protecciéon o cautelares para proteger la integridad de los
menores que correspondan o en casos calificados derivardn la denuncia ante los organismos antes
mencionados.

“Parrafo 2°: Incumplimiento de la obligacién de denunciar: El Art. 177 del Cddigo Procesal Penal establece
que las personas indicadas en el Art. 175, que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe, incurriran
en la pena prevista en el Art. 494 del Cédigo Penal, que establece que sufriran la pena de multade 1 a 4
UTM. En casos extremos, puede ocurrir que, por callar, ignorar o desentenderse ante hechos que pudieren
constituir un delito, estemos convirtiéndonos en encubridores de un delito. La ley considera a los docentes
como encargados de la educacidn y el bienestar de los alumnos cuando estos se encuentran en las aulas,
y, por lo tanto, son merecedores de la confianza de los menores y de sus padres. Es en ese papel que un
menor puede eventualmente recurrir a un docente a expresar lo que le ocurre o pueden llegar a nuestro
conocimiento hechos que revistan caracteristicas de delito o maltrato infantil, por lo cual, estamos
obligados a poner especial atencion frente a hechos de esta naturaleza. Articulo 163°; Protocolo de
actuacién en los distintos casos de maltrato infantil, como educadores y miembros de una comunidad
educativa, es posible que podamos tomar conocimiento de una sospecha o certeza de alumnos que
puedan estar pasando por una situacion de maltrato infantil. Es por este motivo que se establece un
protocolo de actuacién para enfrentar las distintas situaciones de maltrato anteriormente mencionadas.
Debemos tener presente que los organismos competentes para conocer de las denuncias que deban
efectuarse seran el Tribunal de Familia, y para el caso que los hechos revistan caracteres de delito, el
Ministerio Publico, Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE SOSPECHA O DEVELACION DIRECTA DE MALTRATO FiSICO,
EMOCIONAL O PSICOLOGICO, ABANDONO O NEGLIGENCIA Y ABUSO SEXUAL:
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a) Cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, profesorado, familias, personal no
docente) que tenga conocimiento de una situaciéon de maltrato infantil, o considere la existencia de
indicios razonables, tiene la obligacion de ponerla inmediatamente en conocimiento de directivos,
Encargados de Convivencia Escolar, Psicdlogo(a) u Orientador(a).

Una vez que el Establecimiento tome conocimiento se actuara, dependiendo del caso, segln los siguientes
protocolos:

. Protocolo en caso de sospecha de Maltrato Infantil por parte de un familiar o persona externa al colegio.

. Protocolo en caso de develacidn directa de Maltrato Infantil por parte de un familiar o persona
externa al colegio.

--pagina 52--



Colegio San Francisco de Asis de La Florida

Protocolo en caso de sospecha de develacidon directa de Maltrato Infantil por parte de otro alumno,
profesor u otro funcionario del establecimiento.

Protocolo especial para casos de ausentismo escolar o ausencias injustificadas

PROTOCOLO EN CASO DE SOSPECHA DE MALTRATO INFANTIL POR PARTE DE UN FAMILIAR O PERSONA
EXTERNA AL COLEGIO:

Si un estudiante presenta signos, emocionales o conductuales que hacen pensar que pueda ser
victima de maltrato o abuso sexual, se debe poner en conocimiento al departamento de Convivencia
Escolar

La educadora u Orientadora informara la situacién al equipo directivo del establecimiento.

El Equipo de Orientacion, recopilard antecedentes suficientes del caso, para determinar si
efectivamente existe sospecha fundada de algun tipo de maltrato hacia el nifio(a), dentro de las
primeras 24 horas, entregando informe a Inspectoria General.

En caso que se descarte la sospecha o certeza del maltrato, se debera:

a)
b)
c)

Citar a los apoderados del alumno(a) para informarle sobre los antecedentes que afectarian a su hijo.
Determinar en conjunto con los padres y/o apoderados la posible derivacion a especialista externo.
Realizar acompafiamiento y seguimiento del menor por parte de la Educadora y equipo de

orientacion.

Informar a Equipo Directivo del establecimiento, quien iniciard los procedimientos de denuncia a
las autoridades pertinentes, en este caso a los Tribunales de Familia, bajo ninguna circunstancia se
debe citar a los posibles agresores si se sospecha de padre, madre o tutor. En caso de que la
sospecha recaiga sobre una persona externa al hogar, familia (que no sea padre, madre o tutor) se
citard al apoderado para comunicarle la situacion que afecta a su hijo e informarle que el
Establecimiento tiene la obligacion legal de informar a la autoridad para que se investigue el hecho
(denunciar) dentro de las 24 horas desde que se conocieron los hechos.

PROTOCOLO EN CASO DE DEVELACION DIRECTA DE MALTRATO INFANTIL POR PARTE DE UN FAMILIAR
O PERSONA EXTERNA AL COLEGIO:

Si un docente o funcionario recibe el relato de un alumno que devele que ha sido maltratado o
abusado sexualmente por una persona externa al colegio, debe comunicar la situacion
inmediatamente al departamento de Convivencia Escolar.

La Educadora informara la situacion a la Inspectora General del establecimiento.

En este caso no se debe volver a entrevistar al alumno, para evitar el re victimizacién. Serd el

docente y/o funcionario que recibio el relato, en conjunto con la orientadora, las que deban emitir
el informe que posteriormente anexara el director a la denuncia
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En caso de agresion fisica

. En caso de que el alumno tenga signos visibles de agresidn, se deberd constatar lesiones en el
servicio médico asistencial que le corresponde. El alumno serd acompafiado por la persona a quien
le confidencié el hecho o por un Inspector(a).

. Si el agresor resultara ser el padre o tutor; se procederd, una vez realizada la constatacién de
lesiones, a efectuar la denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile o Policia de
Investigaciones.

. En caso que el agresor resulte ser una persona externa al hogar, familia (que no sea padre, madre
o tutor) se citard al apoderado para comunicarle la situacién que afecta a su hijo(a) e informarle que
de acuerdo a obligacién legal del Establecimiento debe poner los antecedentes a disposicion de la
autoridad de las 24 horas desde conocidos los hechos
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Develacion directa de terceros:

En caso que los padres o tutor del menor hayan recibido una develacion directa de maltrato del mismo y
lo reporta al establecimiento, el establecimiento de igual forma, tendrd la obligacién de denunciar dentro
de las 24 horas siguientes en que se tomd conocimiento de los hechos, ya que el articulo 175 del Cddigo
Procesal Penal establece claramente el deber de denunciar obligatoria que recae sobre directores,
inspectores y profesores, respecto a hechos que revistan el cardcter de delitos que afecten a los alumnos
0 que hubieren tenido lugar en el establecimiento. Para evitar caer en incumplimiento legal, en aquellos
casos en que padres o tutor del menor hayan previamente efectuado la denuncia ante el Organismo
competente, una vez informado y analizado el caso por Directivos, serd necesario solicitar a los padres o
tutor los datos del organismo donde se efectué la denuncia y nimero otorgado a la misma, para
acercarnos a aquél dentro de las 24 horas siguientes para completarla, es decir, entregar cualquier otro
antecedente a la autoridad del que pudiésemos estar en conocimiento.

En el caso que la develacion del ilicito se realizare a un tercero, sea éste un par del nifio, nina, entiéndase,
a un compafiero de curso, a un compafiero de escuela, se le debe contener emocionalmente, valorar la
iniciativa de dar a conocer lo que le sucede a su amigo o compafiero, se le debe eximir de culpa vy
responsabilidad, es necesario explicarle los limites de la confidencialidad, la cual es necesaria romper en
caso de hechos que atenten contra la integridad y bienestar y finalmente, se debe sensibilizar respecto del
rol de la unidad educativa, en su calidad de agentes con posibilidad de brindar ayuda a los nifios y nifias

La Inspectora General, recopilara antecedentes suficientes del caso, para determinar si efectivamente
existe sospecha fundada de alguin tipo de maltrato hacia el nifio(a), dentro de las primeras 24 horas.

PROTOCOLO EN CASO DE SOSPECHA O DEVELACION DIRECTA DE MALTRATO INFANTIL POR PARTE DE
OTRO ALUMNO, PROFESOR U OTRO FUNCIONARIO DEL ESTABLECIMIENTO.

Si un docente o funcionario recibe el relato de un alumno(a) que devele que ha sido maltratado o abusado
sexualmente por una persona interna al colegio, o si un estudiante presenta signos fisicos, emocionales o
conductuales que hacen pensar que pueda ser victima de maltrato o abuso sexual de parte de otro alumno,
profesor o funcionario del establecimiento, se debe poner en conocimiento inmediato de inspectoria
General.

La Inspector general, informara la situacidon a los Directivos del establecimiento y deberd realizar el
procedimiento de recopilacion de antecedentes. En caso de existencia de lesiones, se deberdn constatar
en el servicio médico asistencial que le corresponde. El alumno serd acompafnado por la persona a quien
le confidencidé el hecho o un inspector(a). Si se confirma que hay antecedentes confiables y suficientes de
abuso o maltrato de un estudiante por parte de las personas referidas se debera:

. Informar a los Directivos.

--pagina 55--



Colegio San Francisco de Asis de La Florida

En caso que se vincule como presunto ofensor a un funcionamiento del Colegio o Profesor, por la
gravedad del hecho, como medida de prevencién, se deberd disponer la separacion del eventual
responsable de su funcién directa con los menores, trasladandolo inmediata, pero temporalmente
a otras labores. Esta medida tiende no sélo a proteger a los menores sino también al denunciado(a),
en tanto se clarifiquen los hechos.

En caso que el sindicado como eventual responsable sea un alumno, se tomaran inmediatamente

las medidas para evitar contacto con la eventual victima. Se citard inmediatamente a ambos
apoderados para comunicarles la situacion que afecta a sus pupilos e informarles que el
Establecimiento tiene la obligacidn legal de poner los antecedentes en conocimiento y a disposicién
de la autoridad dentro de las 24 horas siguientes desde que se conocieron los hechos.

A su vez, en casos calificados se presentara una solicitud inmediata de medida cautelar o de
proteccién ante el Tribunal de Familia, quien serd el responsable de autorizar medidas como la
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suspension del supuesto agresor o de establecer cualquier otra medida conducente a la proteccién
de la victima y menores involucrados. Para el caso excepcional que, por el horario y dia en que
sucedieron los hechos, el Tribunal de Familia se encuentre fuera de horario de funcionamiento, en
caso urgentes se podra adoptar -previo analisis de Directivos la medida de suspensién temporal de
los menores involucrados, procurando no afectar los derechos de éstos, evitando sobreexponerlos
y solicitar de forma inmediata o lo antes posible la ratificacidon de la medida por el Tribunal de Familia

En relacién a lo expuesto anteriormente se sugiere al personal que labora en este Establecimiento

Educacional no caer en las siguientes acciones para malos entendidos.

. Tomar a un alumno(a) de alguna parte de su cuerpo para conducirlo a un lugar determinado.
. Utilizar la voz agresivamente para hacer llamado de atencidn al alumno(a).

. Ridiculizar al alumno(a) frente a sus compafieros o en lugares publicos.

. Llamar al alumno(a) por apodos o sobrenombres

. Tratar al alumno de mentiroso.

PROTOCOLO ESPECIAL PARA CASOS DE AUSENTISMO ESCOLAR O AUSENCIAS INJUSTIFICADAS.

La prevencién y control del ausentismo y del abandono escolar injustificados constituyen un dmbito de
actuacién fundamental en el marco de nuestro modelo, ya que representan factores que dificultan el pleno
desarrollo de nuestros estudiantes y podrian potencialmente vulnerar su derecho a la educacién, por lo
cual, se hace necesaria la deteccion de aquellas situaciones en que se aprecia irregularidad en la
escolarizacién, poniendo en marcha medidas destinadas a su correccidn, segln se indica a continuacién.

* En caso de inasistencias reiteradas e injustificadas del alumno(a) la educadora deberd citar al
apoderado para solicitar mayores antecedentes que puedan estar afectando al alumno o familia.

* En caso que el alumno(a) continde sin asistir a clases en forma injustificada o con ausencias
reiteradas, la educadora deberd informar de la situacién a Inspectoria General

* La Inspectora General citara al apoderado o familiares directos, para analizar la situacién personal,
escolar y familiar del alumno(a) con el fin de determinar las acciones a seguir. De no presentarse el
apoderado, se enviara carta certificada al domicilio registrado en ficha de matricula del estudiante y
de no presentarse a esta citacidon y el menor sigue faltando, el establecimiento realizara las denuncias
correspondientes en Carabineros de Chile, Fiscalia o PDI, segln corresponda.

* Sila familia tiene un viaje planificado durante el aifo escolar debera informarlo en Coordinacién de
inspectoria para considerar las inasistencias. Ademads, deberd hacerse responsable de los vacios
pedagdgicos y/o curriculares provocados por la ausencia a clases y seguir los lineamientos dados
desde Unidad Técnica para completar vacios y/o evaluaciones. Esto serd de exclusiva responsabilidad
de los padres del menor
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ARTICULOS REFERENTES SOBRE ACCIDENTES ESCOLARES

La seguridad es un derecho humano, reconocido en la Declaracién Universal de Derechos Humanos. En
su Articulo 32, seiala: “Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”.
En Chile, la Constitucién Politica indica en el Articulo 12, que es deber del Estado otorgar proteccién a la
poblaciéon. La Ley General de Educacidn, por su parte, en su Articulo 2°, define la educacién como “el
proceso de aprendizaje permanente que abarca las distintas etapas de la vida de las personas y que tiene
como finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico,
mediante la transmisién y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas. Se enmarca en el respeto y
valoracién de los derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y de
la paz, y de nuestra identidad nacional, capacitando a las personas para conducir su vida en forma plena,
para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y activa en la comunidad,
y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais”.
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En este contexto, el Ministerio de Educacidn, a través de la Politica de Seguridad Escolar y Parvularia,
promueve la seguridad escolar desde el autocuidado y la prevencién de riesgos con un enfoque formativo,
explicitado en los curriculums de Educacién Parvularia, Basica y Media, respectivamente. Se trata de
promover en los y las estudiantes, conocimientos, actitudes y habilidades orientadas a fortalecer en ellos
el autocuidado, la prevencidon de riesgos y el cuidado de su entorno cultural, social y ambiental;
aprendizajes que les permitirdan desenvolverse eficazmente en su medio ambiente, conociéndolo,
respetdndolo, sin provocarle un deterioro tal que signifique poner en riesgo la propia calidad de vida y la
de los otros, promoviendo con ello sus derechos y sus responsabilidades como ciudadanos.

Los contenidos referidos al autocuidado y la prevencién de riesgos se deben promover desde los primeros
anos de vida en la familia, los conceptos bdasicos sobre los cuales se deben trabajar estas orientaciones en
las comunidades educativas, son: Seguridad escolar: “Conjunto de condiciones, medidas y acciones
enfocadas al desarrollo del autocuidado y a la prevencién de riesgos, requerido para que los miembros de
la comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones, que
les reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas y tratados internacionales
ratificados por Chile”. Autocuidado: capacidad progresiva que tienen nifias, nifios, adolescentes y adultos
de tomar decisiones, respecto de la valoracion de la vida, de su cuerpo, de su bienestar y de su salud, asi
como el desarrollo de précticas y habitos para mejorar su propia seguridad y con ello, prevenir riesgos.
Prevencidn de riesgos: refiere a la preparacion de medidas para anticiparse y minimizar un dafio que es
posible que ocurra; en el ambito de la seguridad escolar, la prevencién de riesgos implica que la
comunidad educativa, en su conjunto, sea capaz de comprender y desarrollar recursos para identificar los
riesgos, evitarlos, mitigarlos, y de responder en forma efectiva ante sus consecuencias.

La seguridad es un fendmeno multicausal y, por lo tanto, formar en autocuidado y prevencidn de riesgos
requiere mas que la sola labor de la escuela, se deben generar alianzas con redes asistenciales, como, por
ejemplo, Centros de Salud, Carabineros de Chile, Bomberos y Cruz Roja, entre otros, lo que permitira la
existencia de una red de apoyo y enfatizara la sensibilizacién de las comunidades educativas hacia la
creacion de entornos seguros.

Es necesario contar con un protocolo frente a la ocurrencia de un accidente escolar, recordando que
corresponden una serie de acciones determinadas ante un accidente. Lo primero que se debe consignar
es el traslado del accidentado al servicio de salud publico mas proximo y la respectiva denuncia. Las
decisiones de cdmo, quién o quiénes realizardn estas acciones, seran acordadas por el Comité de
Seguridad Escolar, conforme al Plan Especifico disefiado. El protocolo debe ser comunicado a todas y todos
los actores de la comunidad educativa. Ante la ocurrencia de un accidente escolar, el Estado de Chile
cuenta con un seguro de accidentes escolares, que cubre a todos los estudiantes como se senala a
continuacién. Beneficiarios: son beneficiarios los y las estudiantes que tengan la calidad de alumnos
regulares de establecimientos subvencionados o particulares, del nivel de transicion de la educacién
parvulario, de ensefianza basica, media, técnico profesional, universitario, institutos profesionales, centros
de formacién técnica dependientes del Estado o reconocidos por él. Denuncia del accidente: se efectia en
el servicio de salud publico, por medio del Formulario de Declaracién Individual de Accidente Escolar. Este
se puede obtener en las oficinas del Instituto de Seguridad Laboral, o bien en los sitios. Beneficios médicos
y pensiones: los beneficios contemplados son:
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Atencidn médica, quirdrgica y dental

Hospitalizaciones, medicamentos y productos farmacéuticos
Prétesis y aparatos ortopédicos y su reparacién

Rehabilitacion fisica y reeducacidn profesional
Gastos de traslado para el otorgamiento de las prestaciones
Pensiones de invalidez (Art. 32 de la Ley 16.744 de Accidentes del Trabajo y Enfermedades

Profesionales del Ministerio del Trabajo y Prevision Social)
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PROCEDIMIENTO ANTE UN ACCIDENTE

ATENCION INICIAL

Definicion:
La Atencidn Inicial es una secuencia de actividades encaminadas a estabilizar y administrar los primeros
auxilios a la(s) victima(s) si la situacidn asi lo requiriese.

Propdsito:

. Estabilizar a la victima

. Administrar los primeros auxilios

Método:

. Los miembros del equipo deberdn:

. Evaluar el estado de la(s) victima(s).

. Retirar a la(s) victima(s) de los lugares peligrosos y llevarlos a una zona segura.

. Administrar los primeros auxilios si fueran necesarios.

. Estabilizar a la(s) victima(s).

. Vigilar constantemente a la victima, anotarlas en la ficha (“Formulario de Reporte de Accidente”).
. Mantener constantemente informado al cuerpo de socorro andino sobre la evolucién del estado

de la(s) victima(s) y de las actividades en el terreno.

. Coordinar las tareas de Evacuacidn en el terreno hasta el arribo de relevo u otro personal calificado.

EVACUACION
Definicion:

Son los procedimientos implementados para el traslado de la(s) victima(s).

Propésito:

Realizar la Evacuacién haciendo el uso mas efectivo y racional de los recursos disponibles.

Método:

El encargado de la actividad debera determinar:

. Condiciones de acceso y evacuacion del lugar.

. Condiciones meteoroldgicas.
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. Personal y medios necesarios para la evacuacion (camillas, inmovilizadores).
. Cantidad de personas disponibles en el lugar aptas para colaborar. Ruta o camino a seguir.
. Destino.

Antes de iniciar el traslado de la victima se deberd evaluar:

. Importancia de las lesiones.

. Estabilidad y signos vitales de la victima.

. correcta inmovilizacién.

. Tipo de terreno y distancia a recorrer.

. Peligros mayores a los que se pueda exponer.

. Disponibilidad adecuada de recursos materiales y humanos.

. Seguridad del equipo a utilizar.

. El transporte de la(s) victima(s) debera ser realizado teniendo en cuenta el personal y medios
disponibles.

. Toda informacién se debe transmitir, en forma permanente a los rescatistas, la ubicacién exacta

del personal, estado de la(s) victima(s) y cualquier otro tipo de novedades de importancia.
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Fin del plan de accion.
. Se le dar término de la operacidn serd una vez que la victima se encuentre bajo atencidn hospitalaria

. En el caso de no aparecer la(s) victima(s) el término de la operacidn sera determinada y decidida
por la entidad a cargo del rescate

Evaluacion final

. Al finalizar se realizard una evaluacion global de los hechos acontecidos y procedimientos realizados
para beneficiar el desarrollo de operaciones futuras.

. Se elaborard un informe detallado de las actividades, el cual estard compuesto, ademas, por los
formularios realizados y el cronograma de actividades.

. Todos los informes del procedimiento estaran debidamente, firmados por el/los responsables de |a
salida a terreno dichos informes seran parte de un registro estadistico, el cual tendrd caracter de
Documento, y estara disponible para su consulta cuando sea requerido.

ACCIDENTE DE TRAYECTO:

Los accidentes de trayecto deben ser acreditados por un parte de Carabineros o por cualquier persona que
sea testigo presencial del hecho.

En caso de un accidente de este tipo (desde la casa al colegio o viceversa) el estudiante debe ser levado
inmediatamente al servicio de asistencia publica mas cercano al lugar del hecho y luego informar al colegio
para despachar formulario que corresponde.

En la eventualidad que el estudiante luego del accidente sea traido al colegio, serd evaluado por el personal
encargado, el que determinarad la gravedad del accidente y se aplicara el protocolo que corresponda segin
la lesion (leve, menos grave, grave).

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE ACCIDENTES DE PARVULOS

A continuacion, explicaremos el protocolo de accidentes de parvulos:

Este instrumento esta considerado de forma clara y organizada las acciones que se adoptaran frente a la
ocurrencia de un accidente dentro del establecimiento. De igual forma, es fundamental definir los
responsables de implementar dichas acciones, resguardando en todo momento la integridad fisica de
nifos y nifas.

A fin de prevenir la ocurrencia de accidentes y garantizar el uso del seguro escolar, el establecimiento debe
siempre dar cumplimiento a las exigencias definidas en la normativa educacional en materia de seguridad,
especialmente, a las instrucciones que dicte la Superintendencia de Educacion.
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PLAN DE ACCION DE ACCIDENTES EN PARVULOS.

En caso que ocurra un accidente, se deberd dar aviso inmediato a la educadora de parvulos que se
encuentre a cargo o profesor de asignhatura, esta a su vez solicitara la asistencia del encargado/a de
primeros auxilios al lugar en forma inmediata.

El Establecimiento Educacional “Colegio San Francisco de Asis de la Florida”, clasifica los Accidentes

Escolares en:

a) Leves

b) Menos graves
) Graves

--pagina 64--



Colegio San Francisco de Asis de La Florida

A continuacion, se presenta la clasificacién, con su descripcidn y procedimiento correspondiente de cada

uno de los tipos de accidentes.

ACCIDENTES LEVES

Son aquellos, que solo requieren de la atencidn primaria de heridas superficiales o golpes suaves.

Procedimiento:

b)

Si el estudiante de pdrvulo se accidentase durante el horario de clases, establecido segun el horario

de su curso correspondiente, ya sea su sala o cualquier dependencia del Establecimiento, como: la
sala de audio, capilla, C.R.A, gimnasio, recreo o salida a terreno (en las actividades de Educacién
fisica), el técnico en parvulo deberad dar a conocer lo acontecido a la educadora o docente de
asignatura para que el alumno reciba la atencion de primeros auxilios.

La Encargada de Primeros Auxilios, observara el estado del accidentado y aplicara la asistencia
primaria pertinente.

La Encargada de Primeros Aukxilios, debera registrar en el libreo de Acta Diaria, el nombre y apellido
del estudiante, curso, hora, fecha y procedimiento realizado.

La Encargada de Primeros Auxilios, deberd enviar la comunicacién al apoderado, generada por
primeros auxilios, con los datos del estudiante, junto con el detalle de la asistencia primaria
entregada, para ser archivada en la libreta de comunicaciones

ACCIDENTES MENOS GRAVES

Son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas, golpes en la cabeza u otra parte del

cuerpo.

Procedimiento:

d)

Si el accidente del estudiante se desarrollase durante el horario de clases, establecido segun el

horario de su curso correspondiente, ya sea su sala o cualquier dependencia del Establecimiento,
como las antes mencionadas la educadora, profesor de asignatura o asistente de parvulos debera
solicitar de forma inmediata la asistencia de los Primeros Auxilios.

La Encargada de Primeros Auxilios, observard al estudiante y aplicard la asistencia primaria
correspondiente.

La Encargada de Primeros Auxilios, deberd de informar al Coordinador de Inspectoria de Ensefianza

Basica, el estado y procedimiento realizado con el/la accidentado/a y estos a Inspectoria General
La Encargada de Primeros Auxilios, solicitard el apoyo de inspectoria para pedir los datos del

apoderado del estudiante, tales como: nombre y apellido y nimero de contacto.
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f)

g)
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La Encargada de Primeros Auxilios, llamarad al apoderado e informard acerca del accidente
desarrollado en el establecimiento, comentando lo sucedido, el estado del alumno, la asistencia
primaria entregada y los procedimientos a seguir segln su evaluacién profesional

La Encargada de Primeros Auxilios, se solicitard al apoderado acerca del retiro del estudiante del
Establecimiento, de acuerdo a la observacién y diagndstico realizado. (Si fuese requerido).

El estudiante se mantendra en Primeros Auxilios, en observacidn constante por parte de la
profesional y en la espera de su retiro por parte del apoderado.

La Encargada de Primeros Auxilios, informara a los Inspectores responsables del turno de oficina,
el futuro retiro que se realizara del estudiante.

La Encargada de Primeros Auxilios (en primera instancia) o los inspectores del establecimiento,
completaran el formulario correspondiente al seguro escolar otorgado por el Ministerio, en caso
de ser requerido.
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ACCIDENTES GRAVES

Son aquellos que requieren de atencién inmediata de asistencia médica, como: caidas de altura, heridas

sangrantes, cortes profundos, perdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos por comida u

objetos, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, fracturas dentales, fracturas de extremidades

superiores o inferiores, luxaciones, etc.

Procedimiento:

b)

f)

g)

h)

Si el accidente del alumno se desarrollase durante el horario de clases, establecido segun el horario

de su curso correspondiente, ya sea su sala de clases o cualquier dependencia del establecimiento,
como las antes mencionadas, la educadora, el profesor de asignatura responsable o asistente de
parvulos, debera dar aviso al inspector o cualquier funcionario presente.

De lo contrario, si el accidente se produjera durante su horario de recreo, serd la educadora, la

asistente de parvulos o cualquier funcionario presente, el encargado inmediato de acudir en ayuda
del estudiante,

Si el estudiante, debiese permanecer inmovilizado producto del golpe o herida, la educadora, la
asistente de parvulos o cualquier funcionario presente solicitara en forma inmediata la asistencia de
la encargada de Primeros Auxilios.

En caso de golpe en la cabeza o fracturas, se mantendra al estudiante en el lugar del accidente y se
aplicaran los primeros auxilios, sélo por la encargada correspondiente.

Los encargados de Inspectoria se comunicaran con el apoderado para informar acerca del traslado
que se le realizard al estudiante.

Es el Establecimiento, quien asume la responsabilizad de traslado y gasto del mévil, desde el Centro

Educacional, hasta el Centro Asistencial mas cercano.

Inspectoria se encargara de coordinar con los apoderados la entrega de la informacién, del centro
asistencial al cual fue derivado su hijo(a), considerando como aquellos mas cercanos, los siguientes:
Hospital Sotero del Rio (Direccidn: Avenida Conchay Toro N2 3459 Puente Alto)

Cesfam Los Quillayes (Direccion: Julio César N° 10905, Paradero 24 de V. Mackenna, La Florida)
Cesfam Santa Amalia (Direccidn: Santa Amalia N°202, paradero 20 de V. Mackenna, La Florida).

La Encargada de Primeros Auxilios, serd la encargada de acompafiar y auxiliar en todo momento al

estudiante durante su traslado al Centro Asistencial junto a una asistente de parvulos que sera
designada por el coordinador de inspectoria o algin Directivo que se encuentre en el momento del
accidente

La Encargada de Primeros Auxilios, debera comunicar e informar a los apoderados del alumno
(Quienes deben acudir a la brevedad posible), lo sucedido por el desarrollo del accidente en el
Establecimiento y todo lo realizado en el proceso de asistencia primeria.

En caso, que no sea posible establecer comunicacion con los apoderados del alumno, (agotando
todas las instancias de comunicacién, considerando: nimeros telefénicos del apoderado, padre,
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madre y nimeros de emergencia), se llevara de forma inmediata al centro asistencial mas cercano,
ya sea en ambulancia, vehiculo particular o radiotaxi.

La Encargada de Primeros Auxilios, de no poder asistir durante el proceso de traslado del estudiante y
acompanarlo al centro asistencial mas cercano, sera el coordinador de inspectoria quien designe a
un inspector o un Asistente de la Educacion, junto a su asistente de parvulos.

Es de total importancia exigir continuamente al apoderado de los estudiantes, mantener sus
numeros de contactos al dia, por los posibles accidentes que puedan ocurrir.
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Importante: Si la atencidn del estudiante es de suma y extrema gravedad, ameritando un traslado
inmediato, inspectoria solicitara el apoyo de la encargada de recepcidn, quien, realizara la gestidon necesaria
para comunicar el mévil mas oportuno para la emergencia o una ambulancia en caso de extrema gravedad.

Es preciso sefialar, que un accidente escolar se puede producir en cualquier horario de la jornada escolar,
asi también puede producirse durante el desarrollo de academias, salidas a terreno o en el trayecto de
entrada o salida del establecimiento.

ACCIDENTES DE SALIDAS A TERRENO URBANAS Y ZONA AGRESTE

Si el accidente del alumno se desarrollase durante una salida de terreno en horarios previamente
establecidos, ya sea en actividades extra programdticas, encuentros deportivos y artisticos, salidas
pedagdgicas como actividades Outdoor de aprendizaje y/o culturales como parte del curriculo fuera del
establecimiento educacional, el profesor responsable, procedera de acuerdo al protocolo establecido para
accidentes leve, menos grave y graves.

El docente a cargo debera:

. Portar seguros escolares timbrados por el establecimiento.

. Botiquin de primeros auxilios.

. Personal competente con técnicas basicas en primeros auxilios.

. Informacidn del centro hospitalario mas cercano al lugar de trayecto o destino.

. Fichas médicas de los estudiantes incluyendo teléfonos de emergencia de familiares mas cercanos.
. Asegurar un medio de comunicacién en caso de emergencia.

. Informar un numero de contacto o forma de comunicacién con la persona a cargo de la actividad al

establecimiento.

. Levantar protocolo de acciéon si el incidente o accidente fuese en zona agreste debidamente
sefialado a continuacion:

PROTOCOLO DE ACCION EN ZONA AGRESTE (PAS)

En caso que ocurra un incidente o accidente, se deberd dar aviso inmediato a la persona a cargo de la
salida, este a su vez evaluara y dard aviso si fuese necesario al guarda parques mas cercano, quien
informara a la Administracion para la activacién de los sistemas de Busqueda y Rescate establecidos por
las autoridades de emergencia, a través de los canales correspondientes.

Conducta PAS (proteger, alertar, socorrer)
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El objetivo principal una vez producido un accidente es no agravar el dafio ya causado. Y eso incluye a uno
mismo, a otros alrededor y a la victima.

Proteger

. Antes de hacer nada debemos garantizar nuestra propia seguridad.

. Vigilar la seguridad de la escena.

. Evitar que las personas se encuentren en la zona de riesgo (desprendimiento de tierra, rocas,

aludes, caudales etc.)
. Proteger a la victima dentro de lo posible.

. Proteger puede ser simplemente anclarla a un punto fijo y proteger de la hipotermia, tapar con la
manta térmica (que llevaremos seguro en nuestro botiquin porque salimos al cerro habiendo
trabajado la prevencién). Abrigar con la ropa que podamos (suya o nuestra), colocar un gorro,
guantes, chaqueta, etc....

. Tranquilizar a la victima.
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Alertar

. En cerros y montafia podemos tener infinidad de variantes. Podemos estar solos con la victima con
cobertura, sin cobertura podemos estar acompafiados, terceras personas que nos encontramos en
la ruta etc... por lo tanto valorar la situacién.

. Si tenemos que abandonar a la victima, la dejaremos PROTEGIDA (de la hipotermia MUY

IMPORTANTE HASTA EN VERANO, agua, comida...etc.) y buscaremos ayuda.

. La ayuda serd buscada con tranquilidad. No podemos bajar apresurados ya que si nos accidentamos
se acabo la busqueda ALERTAR (recordar, protegerse a uno mismo primero).

. Llamar a socorro andino Fono 226994764 e informar los siguiente:

¢Qué ha ocurrido? * ¢ Cuando ha ocurrido? * ¢ Donde ha ocurrido? * Estado en que se encuentra la victima.
* Localizacion lo mas exacta posible del lugar* Meteorologia de la zona* Personal disponible para ayudar

al Grupo de Rescate* Material del que se dispone* Facilita todos los teléfonos del personal que se
encuentra con la victima para contactar.

Socorrer

. La victima serda evaluada y asistida por el personal competente (que se encuentra dentro del grupo
de personas debidamente designado)

. Si no hubieses personal competente deberemos atender a la victima en base a nuestros
conocimientos de primeros auxilios.

. En principio, sin conocimientos, procuraremos no moverla o hacer lo minimo posible si es necesario
para su seguridad (PROTEGER). Sobre todo, ser conscientes que una mano extendida seguramente
serd el complemento mas que suficiente a lo anterior si no tenemos mayores conocimientos. Si nos
ve tranquilos, se tranquilizard también. Y tendra paciencia, a que la ayuda llegue.

--pagina 71--



»woXxXxmzD5>»

1.-PLAN
INTEGRAL
DE
SEGURIDA
D ESCOLAR

2.-
PLAN
DE
GESTI
ON DE
CONVI
VENCI

> - © °

--pagina 72--



2 0waoexg-—-—2wWEO0undgdDX=—o2——0wn

--pagina 73--




